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INTRODUGAO
Para obter uma garantia razcavel de que o cumprimento da missio do Estado e os objetivos gerais como: execugdes das
operaches de forma organizada, ética, econdmica, eficiente e eficaz, sempre estario em conformidade com as leis e
procedimenios, todos os processes fundamentais deverm ser realizados e projetados para se identificar os riscas, com o intuito de
melhorar a geslde. O conjunto de atividades, plancs, métodos e procedimentos interligados define o conceito de Sistema de
Controle Interno, este por sua vez visa assegurar gue os objetivos dos Orgaos e Entidades da Administragio Publica sejam
alcancados de forma confidvel e concreta.

Neste contexto, & importante alinhar o entendimento sobre controle interno avaliativo, gue tem a responsabilidade de avaliar a
consisténcia, qualidade e suficiéncia do sistema de controle intarno, tendo como orgao central a Controladoria Geral do Estado por
meaio da Coordenadoria de Controle Interno e sua forma descentralizada de atuagdo através dos agentes avaliadores de controle
infernc, e controle interno administrativo, que tem por finalidade mitigar os riscos para assegurar que 0§ objetivos da organizagéo
sejam alcangados, sendo portanto de responsabilidade dos gestores e ordenadores de despesa de cada org&o e entidade.

Zssas terminologias de "Sistema de Controle Interng”, "Controle Interno Administrative” e Controle Interno Avaliativo, por vezes,
causa confusio nos gestores publicos & nos proprics Agentes Publicos tanto do Controle Externo quanto do Poder Executivo, pois
gera a sensacio e entendimento de que o responsavel pelo controle da gestdo sdo os drgaos de controle - externos cu intermos
guando, na verdade, estes realizam avaliagées e auditorias sobre a gestdo, ndo sendo por tanto, os responsaveis pelos controles

administrativos.

Assim. nao se deve confundir AVALIAGAO DE CONTROLE INTERNO com os CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS,
pois estes constituem procedimentos administrativos das organizagdes, & cOmMo j& citado acima, sdo um cenjunio de normas,
métodos e formas de controle utilizados come parte de um processe desenvolvido para garantir, com razoavel certeza, que sejam
atingidos os objetivos de uma entidade, sendo esies. objetivos de estratégia, infermacao ou cenformidade.

OBJETIVO

A Controladoria Geral do Estado. sendc érgao central da estrutura de controle, por meio da sua Coocrdenadoria de Controle Interne,
teve como objetivo principal o desenvolvimento e ¢ plangjamento das atividades do Sistema de Gonirole Interno, em consonéncia
com as Leis 15.524/2007 e 17.745/2013, utilizando técnicas gue permitiram a realizagio da cocrdenagéo, © controle & a avaliagdo
dos orgaos e entidades do Poder Executive Estadual, conforme disposto no Decreto 0.978/2014, visando sempre o aprimoramento,
a econamia. a eficiéncia e eficacia de todos os procadimentos adotados pela Administragao Pablica.

METODOLOGIA -

A realizacao deste trabalho, considerando o esccpo de atuagao, baseou-se nos procedimentos, técnicas e sistemas de controle
utilizados. compreendendo o exame dos documentos, a observagao fisica de bens, na andlise do ambiente, comparativos entre
previsdo e execugao, entrevistas com servidores, chefes de divisao e ordenador de despesas, com vistas a formar opinido sobre a
suficiéncia ou inadequacao dos controles existentes, por meio do Sistema Integrado de Avaliagdo de Controle - SIAC. Através deste
Sistema, sio enviados formutarios compostos por quesitos indexados por area (Administrativa, Plangjamento, Recursos Humanos,
Financeira & Acempanhamento de Gestda), sendo esles segregados por objetos (Obras, Bens Moveis, Bens Iméveis, Licitagdes,

efc.), de modo que tais formularios compdem a Plano de Trabalhc do Agente de Centrole Interno - servidor designado conscante
estabeiece o Regulamento da CGE, aprovado pelo Decreto n® 8.978/2014, para atuar como controle interno selorial do Orgéo.

O sisiema SIAC constitul um Auxo de trabaiho entre a Coordenadoria de Controle Interno, o Agente de Controte e o Titular ou
dirigente do Orgéie, por meio do qual os quesitos que compdam 0§ formularios podem ser respondidos posilivamente ou
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"Achado”. Apos. 0s quesitos que indicam desconformidade, sao submetidos por esta Coordenadoria ao dirigente do Orgdo, para a
apresentacao das justificativas, providéncias tomadas ou comentarios e entendimentos acerea dagueles itens.

0 levaniamento das informacdas, documentos, processos e itens, necessarios para afericao de conformidade da situacéo fatica, em
relacdo a investigacao proposta em cada quesito, séo reatizados pela Agente de Controle Interno mediante prova seletiva, a partir
do estabelecimento do tamanho da amostra, conforme definido na norma ABNT NBR 5426/1985. Para exemplificar, de acordo
com a farmula estabelecida na citada norma de amostragem, para um universo de 5 itens, 3 comporao a amostra; para um universo
de 8, 4: para 170, 27; & para um universa de 800, retira-se uma amostra de 68 ilens.

Além das avaliacdes realizadas nos drgaos e entidades, outro trabalho realizado a partir da avaliagao destes formularios eaviados
por meio do SIAC, estd no encaminhamento de apontamentos e recomendagdes para o Gestor acerca de guestdes gue
contemplam a estrutura do Poder Executivo & envolvem os drgéos estruturantes do Estado.

Fsito tais apontamentos e recomendacdes, direcionadas especiaimente para o gestor do ¢rgdo, este, sob seus cuidados,
responsabilidade e planejamento, elabora um plano de agdo que terd a finalidade de cumprir as orientagdes exaradas pela
Coardenadoria de Controle Interno, estabelecendo inclusive, prazos para cumprimento de metas.

A partir do exercicio de 2015, o Sistema Integrade de Avaliagao e Controle passou a contemplar o efetivo acompanhamento das
recomendagdes exaradas por esta Coordenadoria de Controle Interno a partir da inclusao do Plano de Agao elaborado pelo Gestor
do orgao/entidade e monitorado pelo Agente de Controle Avaliative pelo checklist de acompanhamento.

Esta metodologia, a partir de sua efetiva utilizagao por meio do sistema SIAC, proporciona um acompanhamento mais dinamico e
eficiente perante todos os orgao e entidades do estado.

AGENTE DE CONTROLE INTERNO E-MAIL TELEFONE [ATO DE DESIGNAGAO
Cleverson Joao Veiga cleverson.predu@cge.pr.gov.br|(41)3250-8393[PORT. 033/2015
Pedro Henrigue Golin Linhares pedro.predu@cge.pr.gov.br (41)3250-8356|Portaria 32/2015
GESTOR E-MAIL TELEFONE
Sidney Pinheiro Goncalves




FORMULARIO: FORM_01_2015_3
Periodo de apuracao: 01/G1/2015 -31/03/2015
Data 1° envio; 31/03/2015 09:23:56

Situacao: Finalizado

TABELA CONSOLIDADA DE PRESTAGAQ DE CONTAS
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Quantidade de Quesitos Enviades

69

Quantidade de Achados

Quantidade de Recomendacdes

Quantidade de Planos de Aclo Gerados

Quantidade de Quesilos Ja realizados

Quantidade de Quesilos Nao Acatados

Quantidade de Quesitos em Acompanhamento no Checklist

Quantidade de Quesitos Nao Realizados

TRAMITACAO DO FORMULARIO

Remetente Destinatario

Prazo

Perfil Data Envio Perfil

Atividade

Coordenadoria de Controle Interno 02/04/2015 |27/04/2015 JAgents de Controle Parana Educagae

Agente de Controle Parana Educacgace 27/04/2015 Coordenadoria de Controle Interno

Coordenadoria de Controle Interno 27/04/2015 |05/05/2015 |Gestor Parana Educagao

Gestor Parana Educacao 19/05/2015 Coordenadoria de Controle Interno

AREAS/OBJETOS CONTEMPLADOS

Area Objeto

Planejamento Normas e Regulamento Internc
Financeira Regisiro

Administrativa Veiculos cedidos
Administrativa Veicutes locados
Administrativa Veiculos proprics

Tramite Procassual e Arquivamento

Administrativa

CONSTATACOES

1. Mo periodo de apuragio n&o foram identificados achados relativos as rotinas de "Veiculos préprios”, "Veiculos

cedidos”, “Veiculos locados” e "Tramite Processual e Arquivamente” vinguladas a area Adminisirativa

2 Nao periodo de apuragdo nao foram identificados achados relativos as rotinas de "Normas e Regulamento Interno” vinculadas

a area Planegjamento

3 No periodo de apuragio nao foram identificados achados relativos as rotinas de "Registro” vinculadas a area Finaaceira

USUARIOS ENVOLVIDOS NESTE FORMULARIO

«  Claudio Ciotti - Agente de Controle Parana Educacao
Sidney Pinheiro Gongalves - Gestor Parana Educagao
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FORMULARIO: FORM_02_2015_3 .- BRI R S
Periodo de apuracéo: 01/01/2015 -30/06/2015
Data 1° envio: 01/07/2015 11:55:32

Situacao: Finalizado

TABELA CONSOLIDADA DE PRESTAGAO DE CONTAS

Quantidade de Quesitos Enviados 91

Quantidade de Achados

Quantidade de Recomendagdes

Quantidade de Planos de Acac Gerades

Quantidade de Quesites J& realizados

Quantidade de Quesitcs Nao Acatados

Quantidade de Quesitos em Acompanhamentc no Checklist
Quantidade de Quesitos N&o Realizados

TRAMITACAO DO FORMULARIO

Destinatario
Perfil

Remetente .
Atividade

Prazo

Perfil

Data Envio

Coordenadoeria de Controle Internc

01/07/2015

21/07/2015

Agente de Controle Parand Educagho

Agente de Controle Parana Educacgdo

21/07/2015

Coordenadoria de Controle Interno

Coordenadoria de Controle Interne

23/07/2015

2910712015

Gestor Parana Educagao

Gestor Parana Educacéo

16/09/2015

Coordenadoria de Conirole interno

Area Objeto

Acompanhamento de Gestdo Prestacido de Contas Anual
Administrativa Seguranca

Financeira Pagamento

Administrativa

Contratacao Direta

Acompanhamento de Gestéo

Corregedoria

Acompanhamento de Gestéo

Ouvidoria

CONSTATAGOES

1. Wo periodo de apuracda nao foram identificados achados relativos as rotinas de "Corregedoria”, "Prestagio de Contas Anual"
e "Ouvidoria” vinculadas a area Acompanhamento de Gesiéo

2 No periodo de apuragao nao foram identificades achados relativos as rotinas de “Contratagfo Direta” e "Seguranga”

vinculadas a drea Administrativa
3 No periodo de apuracao nao foram identificades achados relativos as rotinas de "Pagamento” vinculadas a area Financeira

USUARIOS ENVOLVIDOS NESTE FORMULARIO

Pedro Henrigue Golin Linhares - Agente de Controle Parand Educacao
Sidney Pinheiro Goncalves - Gestor Parana Educagao



FORMULARIO: FORM_03_2015_3

Periodo de apuracae: 01/01/2015 -31/08/2015
Data 1¢ envio: 02/08/2015 10:30:20
Situagao: Finalizado

TABELA CONSOLIDADA DE PRESTAGAO DE CONTAS

Quantidade de Quesitos Enviados

Quantidade de Achados

Quantidade de Recomendacdas

Quantidade de Planos de Agdo Gerados

Quantidade de Quesitcs J4 realizados

Quantidade de Quesitos Néo Acatados

Quantidade de Quesitos em Acompanhamento no Checklist
Quantidade de Quesitos Nao Realizados

TRAMITAGAO DO FORMULARIO

Destinatario .
Atividade

Remetente
Prazo -
Perfil Data Envio Perfil
Coordenadoria de Controle interno 04/00/2015 [28/09/2015 |Agente de Contrale Parana Educagao
Coordenadoria de Controle Interno

Agente de Controle Parana Educagio 25/09/2015
Coordenadoria de Controle Interno 2810072015 |05/09/2015 [Gestor Parana Educagéo
Coordenadoria de Controle Interno

Gestor Parana Educagéo 0541072015

Objeto
Sistema de Bens e Materiais
Locacao de Iméveis

Area

Acompanhamento de Gestao

Administrativa
Acompanhamento de Gestao Acesso a informagao
Regularidade

Financeira

CONSTATAGOES
1. No periodo de apuragao nic foram identificados achados relativos as rotinas de "Sistema de Bens e Materiais" e "Acesso a

Informacéo” vinculadas a drea Acompanhamento de Gestdo
2 Ne periodo de apuragdo nao foram identificados achados relativos as rotinas de "Locagdo de Imoveis” vinculadas a area

Administrativa
5 No periodo de apuragédo ndo foram identificados achados relativos as rotinas de "Regularidade" vinculadas a area Financeira

USUARIOS ENVOLVIDOS NESTE FORMULARIO

Cleverson Joao Vaiga - Agente de Controle Parana Educacéo
Sidney Pinheiro Goncalves - Gestor Parana ducagio
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Periodo de apuracdo: 01/01/2015 -
30/09/2015 Data 1° envio: 02/10/2015
14:57:42

Situagao: Finalizado

TABELA CONSOLIDADA DE PRESTAGAO DE CONTAS.

Quantidade de Quesites Enviados 25
Quantidade de Achados 0
Quantidade de Recomendagbes 0

Quantidade de Planos de Acac Gerados --
Quantidade de Quesitos Ja realizados e
Quantidade de Quesitos Nao Acatados -
Quantidade de Quesitos em Acompanhamento no Checklist --
Quantidade de Quesitos Nao Realizados --

TRAMITAGAO DO FORMULARIO

Remetente Destinatario L
Prazo Atividade
Perfil Data Envio Perfil
Coordenadoria de Controle Interno 09/10/2015 |06/11/2015 |Agente de Controle Parana Educacgéo
Agente de Controle Parand Educagao 29/40/2015 Coordenadoria de Controle lnterno
Coordenadoria de Controle Interno 04/11/2015 |12/11/2015 |Gestor Parand Educagao
Gestor Parana Educacao 10/11/2015 Cceordenadoria de Controle Interno

AREAS/OBJETOS CONTEMPLADOS

Area Objeto
Administrativa Licitacao
CONSTATAGCOES

1. No periodo de apuracao nao foram identificados achados relativos as rotinas de "Licitago” vinculadas a area Administrativa

USUARIOS ENVOLVIDOS NESTE FORMULARIO

Cleverson Joao Veiga - Agenie de Controle Parana Educagao
Sidney Pinheirce Goncalves - Gestor Parana Educacao
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Controladoria Geral do Estado

Coordenadoria de Transparéncia e Controle Social

Relatorio de Avaliagdo

O Sistema da Transparéncia e Controle Social da Controladosia Geral do Estado tem por atribuigao, dentre outras, promover
o aprimoramento, & economia, a eficiéncia e eficacia dos procedimentos adotades pela Administragao Publica Direta e Indireta do
£stado, visando garantir a todos 0s interessados o acesso a informagdes pubiicas de forma rapida, ampla e eficiente. Para tantc,
orienta, monitora e estimula o cumprimente tantc das determinagées estabelecidas nas Leis n° 16.595/10 {Lei Estadual da
Transparéncia)  n° 12.527/11 (Lei Federal de Acesso 2 Informagao Publica) e no Decreto Estadual n® 10.285/14, quanto das demais
diretrizes adminisirativas, instrugdes normativas. estatutos e regimentos no que tange a transparéncia publica e & prevengao e ao
combate a corrupgaa.

METODOLOGIA

A elaboragio do presente trabalho contempla a andlise da transparéncia ativa e passiva do Poder Executivo do Estado,
baseando-se em dados extraidos de seus sistemas de tecnclogia da informagéo. Quanto a {ransparéncia passiva este relatério tem por
ascopo demonstrar, de forma individualizada, a quantidade de pedidos de acesso a informagdes recebidos & analisados pelos Orgéos
e Entidades integrantes da Administracio Publica Direta e Indireta do Estado, durante o exercicio de 2015, bermn como o desempenho
do atendimento especificamente quanto ac prazo de resposta. No que se refere a transparéncia ativa, o relatorio tem por finalidade
demonstrar o aumerd de usuérios gue consultaram as informagdes publicas disponibilizadas no Parial da Transparéncia do Estado e a
quantidade de visualizacbes realizadas nas paginas cficiais visitadas. Os dados referentes aos requisitos f&cnicos de navegabilidade,
usabilidade, acessibiidade, atualizac&o, autenticidade e integridade n&o foram compilados, tendo em vista gue no exercicio de 2015
alguns estudos e projetos de modernizago e reformulagao do Portal da Transparénciz do Estado, solicitados pelo Comité de Qualidade
da Gestas Foblica, estdo sendo desenvolvidos e analisados, possibiliiande que as mudangas passem a ser implantadas no decorrer
do ano de 2016.

ACHADOS - TRANSPARENCIA PASSIVA

Atendimentos Recebidos’ 01
Atendimentos Respondidos Tempestivamente o1
aAtendimentos Respondidos Intempestivamente G0
Atendimentos nio respondidos 00

' Foram contabilizados os requerimentos registrados junto 2o Sistema Integrado de Gestao de Ouvidorias — SIGO até a data de
23/1172015.



Controladoria Geral do Estado

Coordenadoria de Quvidoria

Relatoério de Avaliagdo

OBJETIVO

Apresentar Relatdrio de Resultados em consonancia com a Lei 17.745/13 & o Decreto g.978/14, considerando que &
Coordenadoria de Quvidoria tem, entre outras atribuigdes, a de coordenagéo e manutencio do Sistema Integrado para Gestao de
Ouviderias — S1GO. do Poder Executivo Estadual, estabelecido como canal de comunicagao para o atendimento das demandas da
populagdo, visando receber e dar encaminhamento as solicitagdes, sugestbes, rectamacdes, denuncias e elogios scbre as agdes e
programas de governo.

METODOLOGIA

Este trabalho evidencia os resultados dos atendimentos recepcionados pelo Orgac/Entidade, por intermédio do portal da
Imternet. carta, e-mail ou pessoalmente, registrades no Sistema Integrado para Gestado de Ouvidorias — SIGO, no anc de 2015.
Demonstram-se os percentuais e as quantidades dos atendimentos executados e aqueles que ainda estdo sendo atendidos. Os dados
coletados requerem, atém da analise das informagdes gerais e de interesse gerencial, a especial alengao quanto & eficiéncia, eficacia
e celeridade dos atendimentos elencados.

ACHADOS

Situncho e Natureza
Quantidade de Atendiemnntos por Orgio Executor

Srarws - Orgio Execuror - Toral (3

Natureza - Ohgae Executor - Torab (3}

13 3%,

Reclamacao R
Sugestio 1

I Encemada s

¢ Soliciagdo ) 1



Controladoria Geral do Estado

Coordenadoria de Corregedoria

Relatdrio de Avaliagao

As atividades desenvolvidas pela Coordenagdo de Corregedoria da Controladoria Geral do Estado, sao relacionadas,
essencialmente, a fiscalizacao dos érgaos/entidades integrantes do Poder Executivo do Estado do Parand relativamente a aspectos de
ordem disciplinar. Assim, com vistas a aferir a regularidade da condugéo de sindicancias e processos administrativos disciplinares
instaurados para apurar noticia de irregularidades no servige publico estadual, a Coordenagao de Corregedoria realiza inspecbes
periddicas, examinando a atuacaoc das comissdes nos procedimentos j& concluidos ou em curso e sua concordancia com os dispositivos
da Lein® 6.174/70 e do Decreto n® 5.792/12.

METODOLOGIA

0 trabatho consiste na compilacao e analise dos atos oficiais relacionados a procedimentos disciplinares, publicados no Diario
Oficial do Estado enfre 01/01/2015 a 31/12/2015. Complementandc citado levantamente, encaminha-se oficio a todos os
érgaos/entidades solicitando informagdes dos atos de instauracao de eventuais sindicancias € processcs administrativos discipiinares,
mediante apresentacic de relatérios mensais, onde devern constar os dados do processo, o teor da determinagdo de instauracao,
incidentes processuais e da correspondente deciséo final, apds regular publicagfo tramitados no decorrer do exercicio.

ACHADOS

O presente orgao/entidade nao foi inspecionada in-loco no exercicio de 2015, posto que ndo houve a instauragao de
procedimentos disciplinares no periodo, cenforme o acompanhamento des processos, constatado atraves da metodolegia
anteriormente descrita, nao se evidenciando a necessidade de recomendagdes em relagdo a aplicacdo das normas legais.



