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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

CONTRATO N° 27/2024 - PREDUC

I. CONTRATANTE: SERVIGO SOCIAL AUTONOMO - PARANAEDUCAGAO, entidade associativa de
direito privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servi¢o social auténomo, com sede na
Avenida Visconde de Guarapuava, 5500, Batel — CEP: 80.240-010, na cidade de Curitiba, Estado do
Parana, inscrito no CNPJ/MF n.° 02.392.034/0001-02, neste ato representado por seu Superintendente,
CARLOS ROBERTO TAMURA, nomeado pelo Decreto Estadual n® 657/2023, inscrito no CPF/MF sob
n°. XXX.831.689-XX, portador do RG n.° X.020.94X-X, expedido por SSP/PR, residente e domiciliado
nesta Capital, enderego eletrdbnico — e-mail: superintendencia@preduc.pr.gov.br, doravante
denominado PREDUC.

Il. TRACK LAND LTDA, inscrita no CNPJ/CPF sob o n.° 05.738.058/0001-50, com sede na Rua
Francisco Bento, n.° 206, Bairro: Itanhanga Park — CEP: 79.003-030, Cidade de Campo Grande, Estado
do Mato Grosso do Sul, representada por seu Representante Legal, Camillo Dutra Bazzano, brasileiro,
inscrito no CPF sob 0 n.° XXX.039.041-XX, portador da Cédula de Identidade n.° 0X.330.4XX, expedido
por SSP/MS, residente e domiciliado em Campo Grande/MS, e-mail: bruna.ferreira@trackland.com.br
e telefone (67) 3014-0521, doravante denominada “CONTRATADA”.

lll. Este contrato decorre do processo licitatério de n° 13/2024 na modalidade Pregéo Eletrénico do
RLC/PREDUC (Regulamento de Licitagdes e Contratos do PARANAEDUCACAO instituido pela
Resolugao n° 06/2023, DIOE/PR 11442 de 20/06/23), objeto do processo administrativo/protocolo n°
22.135.450-8.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de monitoramento via
geolocalizagdo, gestdo e controle de veiculos utilizados para transporte de alunos, compreendendo a
instalacdo, em comodato de mddulos geolocalizadores e acessérios necessarios, disponibilizagdo de
software de gerenciamento via WEB para acompanhamento, localizagdo de veiculos em tempo real e
ininterrupto e treinamento de pessoal, compondo uma solugéo com vistas ao gerenciamento e monitoramento
da frota do transporte escolar do Parana, nos locais, especificagbes e quantidades estimadas, constantes no
Termo de Referéncia que é parte integrante da presente.
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§1°. DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

| - A abrangéncia dos servigos sera estadual. Os equipamentos deverao ser instalados, conforme demanda,

nos veiculos das localidades indicadas na relagéo abaixo, constante no Anexo | do Termo de Referéncia.

Nre Municipio Frota prépria Terceirizada Total
Campo Mourao Iretama 21 9 30
Campo Mourao Luiziana 16 0 16

Cascavel Corbélia 10 6 16
Cascavel Santa Tereza do 5 9 14
Oeste
Guarapuava Reserva do Iguagu 20 13 33
Laranjeiras do Sul Laranjeiras do Sul 5 29 34
Londrina Cambé 7 20 27
Londrina Ibipora 17 15 32
Londrina Roléndia 22 34 56
Pitanga Pitanga 6 94 100

Il - Os servicos de monitoramento via geolocalizagdo deverdo ser disponibilizados de forma remota, nos

termos da Clausula Segunda deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS SERVICOS A SEREM REALIZADOS

2.1. Requisitos minimos da solugao:

LOTE UNICO

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE UNID. QUANTIDADE
AQUISIGAO MAXIMA

Servigo mensal de
geolocalizacéo e
monitoramento do veiculo por

1 posicionamento global — 360 veiculos Mensal 4.320
GRPS, inclusa Iicenga_ de uso (360 x 12 meses)
do software de gerenciamento
e monitoramento do
equipamento de
geolocaliza¢do por comodato.

2 Instalagcdo do equipamento de 360 veiculos Unidade 360
geolocalizagao, em regime de
comodato
Desinstalagao do 360
3 equipamento de 360 veiculos | Unidade

geolocaliza¢do, em regime de
comodato.
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4 Dispositivo individual de 335 Unidade 335

identificagdo do motorista para
desbloqueio do veiculo.

5 Customizacao 3.000 Horas 3.000

2.1.1. As quantidades descritas sao estimadas, ndo obrigando a Entidade a adquirir a totalidade dos servigos,
sendo defeso a Contratada requerer a execugéo da totalidade das quantidades.

2.2, Descrigao complementar:

221. ltem 1:

2.2.1.1. Servigo mensal de geolocalizagdo e monitoramento do veiculo por posicionamento global — GRPS.
2.2.1.2. Incluso licenga de uso do software do equipamento de geolocalizagao por comodato, acompanhado
de sistema de gerenciamento e monitoramento em tempo real dos dados das rotas tais como: trajeto previsto,
trajeto real, velocidade, quilometragem, tempo de duracdo, pontos de parada, bloqueio do motorista,
comunicagéo via satélite multibandas (2 G, 3 G e 4 G, de todas as operadoras de telecomunicag&o), com
armazenamento de dados nas zonas desprovidas de sinal de satélite, disponibilizagdo de painéis de relatérios
de gestao de frota, gerar alerta em caso de desvio de rota, alerta de violagao do equipamento, filtro de busca
por regido/enderego.

2.21.3. O Sistema de gestdo ou gerenciamento do equipamento deve operacionalizar em sistema
web/websites (web-app) com estrutura front-end e back-end, com niveis de permiss&o para administrador e
operacionalizador do sistema, por meio de login e senha, o qual deve conter no minimo relatérios gerenciais
no formato banco de dados ou tabela, com indica¢gdes minimas de viagens pendentes e viagens em operacéo,
graficos e indicadores de gestdo com infograficos na forma de cores de no minimo 3 espectro de cores,
indicagdes de situagdes criticas, ou atipicas, atengdo e normalidade, que contemplam trajetos previsto, trajeto
executado (distancia percorrida com indicagéo de quilometragem util x ociosa), tempo de viagem, pontos de
parada, indice de cumprimento de viagens, indice de cumprimento de horario e, sistema de identificagdo do

motorista e bloqueio de motorista.

2.2.2. Requisitos de arquitetura tecnolégica da solucao

2.2.2.1. Esta experiéncia podera ser realizada a partir de aplicativos nativos nas plataformas Android e iOS,
se solicitado em algum momento, durante a vigéncia do contrato, por meio de integragdo com aplicativos ja
disponiveis pelo governo.

2.2.2.2. A solugao devera permitir o acesso a partir de aplicativos nativos nas plataformas Android e iOS, bem
como a partir de ambiente web.

2.2.2.3. As funcionalidades e acessos estarao relacionadas compativeis com os perfis dos usuarios.

2.2.2.4 Dispor de Identificagédo de login e senha Unicos para cada usuario.

2.2.2.5. Possibilitar a troca de senha de usuarios da plataforma.

2.2.2.6. Suporte para importagao em lote, utilizando arquivos no formato XLSX ou CSV.

2.2.2.7. A aplicagéo devera possuir compatibilidade com as plataformas de navegacgao: Chrome 43+, Firefox
40+, Internet Explorer 10+ e Safari, Edge, Android 4.4+ e iOS 7+, todos estes em suas ultimas versoes.

2.2.2.8. Todos os ambientes da Plataforma disponiveis nos idiomas: portugués (brasileiro).
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2.2.2.9. Devera conter, no minimo, os seguintes perfis de usuarios:

a. FUNDEPAR gestao;

b. FUNDEPAR técnico;

c. Nucleos Regionais de Educagao — técnico;

d. ADMINISTRACAO MUNICIPAL executivo;

e. ADMINISTRACAO MUNICIPAL técnico.
2.2.2.10. A aplicagdo devera utilizar protocolos de seguranca de dados TLS / SSL.
2.2.2.11. Ser uma aplicagio escalavel para suportar multiplos usuarios.
2.2.2.12. Dentre as atividades previstas para a presente contratagdo, a Contratada devera configurar o
ambiente tecnolégico em que a solugdo sera alocada com a finalidade de garantir disponibilidade aos
usuarios.
2.2.2.13. A solugdo deve fornecer uma estrutura de armazenamento de dados que garanta eficiéncia, alta
disponibilidade, privacidade e seguranca da informacao para todos os operadores do sistema.
2.2.2.14. A solugdo devera possuir em seu médulo de painel de gestdo o uso de componentes visuais pré-
definidos de gestdo de informagbes, em formatos de indicadores, tabelas, diferentes tipos de graficos,
calendarios, cards e profiles e outros.
2.2.2.15. A solugao deve possibilitar a criagao de perfis de acesso personalizados aos menus, sem depender
do suporte do fornecedor.
2.2.2.16. A oferta de servigos incluira a plataforma, treinamento, e suporte técnico.
2.2.2.17. A plataforma deve realizar integragées por meio de APl com outros sistemas governamentais.
2.2.2.18. A plataforma devera permitir a elaboragao de processos especificos de integragcao entre sistemas
que podem ser implementados.
2.2.2.19. A plataforma devera permitir a implementacdo de projetos especificos de Business Intelligence,
conectando os dados em estruturas ETL customizadas em modelagens especificas para projetos de BI.
2.2.2.20. A solugéo deve permitir a personalizagao visual, incluindo ajustes de logos, cores, imagens de fundo,
icones e 0 nome da aba do navegador.
2.2.2.21. Asolugao deve possibilitar a configuragao de "gatilhos" para envio de e-mails, SMS e/ou mensagens

pelo WhatsApp, baseados em agbes ou regras realizadas no aplicativo de mobilidade.

2.2.3. Do Equipamento

2.2.3.1. Equipamento de geolocalizagdo, em regime de comodato, deve ter as seguintes caracteristicas e
especificagdes minimas:

2.2.3.1.1. Alimentagao na faixa entre 8 a 40 V corrente continua;

2.2.3.1.2. Com Bateria interna.

2.2.3.1.3. Antenas GSM e GNSS integradas.

2.2.3.1.4. Posicionador Multi-GNSS para GPS, GLONASS, Galileo e QZSS; de no minimo 99 canais de
aquisi¢éo, minimo 33 canais de geolocalizaco.

2.2.3.1.5. Modem GPRS Quadriband, conexao de 2G, 3G ou 4G, com fallback para 2G na forma de
multimodo que suporta tecnologia LTE (long Term Evolution) Cat M1; Cat NB2 ou GSM / EDGE:
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850/900/1800/1900 MHz, com acelerémetro integrado de 3 eixos (triaxial), entradas digital e analdgica tipo:
INO (com faixa de leitura de 0 a 35Vcc); IN1 e IN2 utilizadas para leitura CAN ; IN3 porta COM1 serial TTL;
saidas: OUTO e OUT1, em coletor aberto protegidas, ou similar; transmissdo de dados por pulso, rede CAN
ou via chicote, por cabo utilizando IN1 e IN2 ou por periférico indutivo (VCAN).

2.2.3.1.6. Gabinete resistente a agua e poeira com grau minimo de protegao IP65.

2.2.3.1.7. Firmware compativel com o sistema descrito, com no minimo 128 eventos programaveis com
disparadores, condicionais, destinos, contadores de pulso, acionados pelo acelerdmetro, ignigéo, entradas e
velocidade, capaz de registrar regido e rotas vetoriais com capacidade capaz de realizar no minimo 64
registros validos para lista de ibutton, LOG de Memdria capacidade de registro minima de 9.000 posi¢cdes
(registro de memodria), Buffer de saida em flash FIFO ou LIFO, Funcionalidade de “scoring” por acelerébmetro
embarcada em firmware.

2.2.3.1.8. Lista de APN automatica por detecgéo de operadora.

2.2.3.1.9. Leitura de hodmetro por pulso, rede CAN ou via chicote, por fio com driver nativo do equipamento
ou periférico indutivo.

2.2.3.1.10. Protocolos integrados One-Wire, CAN BUS e SmartOne.

2.2.3.1.11. Registrado na ANATEL.

2.24. ltem 4:
2.2.4.1. Dispositivo individual de identificagdo do motorista para desbloqueio do veiculo e liberagédo do veiculo.
2.2.4.2. Dispositivo individual (botdo Inteligente) ibutton/cartdo RFID, com cddigo Unico e inalteravel por

unidade, para permitir a ignicao do veiculo apds leitura valida.

2.3. Requisitos de execugao:

2.3.1. Deverao ser prestados o0s servigos de assisténcia técnica/manutengao corretiva dos aparelhos cedidos
em comodato, com a utilizagado de ferramentas, pessoal técnico qualificado, instalagdes, material e aparelhos
adequados, de acordo com as especificagdes do fabricante do equipamento.

2.3.2. Os aparelhos defeituosos deverao ser substituidos em até 10 (dez) dias uteis apds a comunicagao do
defeito.

2.3.3. Os dados deverao ser armazenados até o fim do contrato, com entrega dos dados armazenados na
conclusdo da contratagao.

2.3.4. Os servigos de monitoramento deverao estar disponiveis 24h por dia, 7 dias por semana.

2.3.5. Possuir relatérios detalhados de rotas percorridas.

2.3.6. Fornecer os equipamentos novos ou em perfeitas condigbes de uso, necessarios a instalagdo do
sistema da contratada, em regime de comodato.

2.3.7. Realizar a instalacdo dos equipamentos com técnicos préprios ou terceirizados, na sede de cada
municipio indicado, ndo gerando quaisquer custos diretos e indiretos ao contratante e transtorno de
deslocamento de veiculos para prestagéo dos servigos.

2.3.8. Os veiculos estarao disponiveis em um Unico local para instalagéo, em cada municipio elencado.
2.3.9. Sistema de seguranga (back-up) dos registros de todas as operagdes realizadas no software durante
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0 periodo do contrato, realizando-se o backup online diariamente.

2.3.10. Fornecer equipamentos com bateria de longa duragao.

2.3.11. Possibilitar o cadastro de veiculos com suas respectivas caracteristicas.

2.3.12. Fornecer atualizagdes periédicas com vistas a garantir o perfeito funcionamento do sistema, sem énus
para o CONTRATANTE.

2.3.13. A instalagdo deve ser realizada por pessoal técnico qualificado, observadas os normativos e
legislagbes vigentes sobre o tema, de modo a ndo gerar nenhum dano ao perfeito funcionamento do veiculo.
2.3.14. Exportagao de relatérios em varios formatos, como pdf, excel, csv;

2.3.15. Em caso de substituicao ou alienagédo de veiculos por parte da Contratante, a Contratada devera
realizar a desinstalagdo e instalagdo do equipamento em outro veiculo indicado pela Contratante, sem
qualquer 6nus.

2.3.16. Nos periodos de recesso escolar, o0 pagamento efetivado a titulo de disponibilizagdo dos servigos de
monitoramento sera realizado de forma proporcional aos dias em que efetivamente houve utilizagdo dos
veiculos para transporte dos alunos.

2.3.17. A Contratada tera até 60 (sessenta) dias Uteis para a desinstalagdo dos aparelhos, quando do

encerramento da contratacéo.

2.4. Servigo de suporte técnico

2.41. O servigo de suporte técnico devera garantir a plena operacionalidade da solugéo durante a vigéncia
do contrato.

2.4.2. O suporte técnico devera prestar atendimento em dias uUteis, em horario compreendido entre 7h e 19h
(horario local) através de telefone, Internet (via chamados) ou e-mail dirigidas pelos servidores da Secretaria
Estadual de Educagao, FUNDEPAR ou das administragées municipais sobre questées de operacionalidade
do sistema, duvidas que possam surgir durante os trabalhos ou qualquer outro problema, visando garantir a
permanéncia ininterrupta da operacionalidade do sistema.

2.4.3. O atendimento aos chamados para realizagdo dos servigos de suporte técnico e manutengao corretiva,
devera seguir os prazos estabelecidos na tabela:

Tabela de Atendimento de Chamados
Severidade Prazo de Solugao
Critica 02 horas uteis
Alta 06 horas uteis
Média 12 horas uteis
Baixa 05 horas uteis

2.4.4. Considera-se prazo de solugdo o tempo liquido, sob tutela da CONTRATADA, decorrido entre a data e
o horario de abertura do chamado no sistema de atendimento e a data e o horario do aceite definitivo da
solugéo apresentada por parte da CONTRATANTE (encerramento do chamado).

2.4.5. ACONTRATADA devera fornecer a plataforma de suporte técnico para abertura e gestdo de chamados
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pela equipe da CONTRATANTE.

2.4.6. A definicdo de severidade podera ser categorizada pela CONTRATADA e caso a Contratante ndo
concorde com a justificativa apresentada, solicitara formalmente a CONTRATADA a recategorizagéo do
chamado, apresentando justificativa pormenorizada do pedido.

2.4.7. Devera ser apresentado relatério técnico da apresentagao dos chamados.

2.4 8. Detalhamento dos niveis de severidade para chamados de suporte técnico e manutengao corretiva:

a. Severidade Critica: Se a PLATAFORMA nao responder ou enfrentar instabilidade que impega seu
uso, o atendimento deve ser iniciado imediatamente apds a abertura do incidente, com acompanhamento
realizado a cada hora até que o incidente seja resolvido;

b. Severidade Alta: Se a PLATAFORMA operar com desempenho inadequado ou com algumas
funcionalidades inacessiveis, mas ainda puder ser utilizada parcialmente por meio de solu¢des de contorno,
o atendimento deve ser iniciado no prazo de 1 (uma) hora apés a abertura do incidente, com
acompanhamento realizado a cada 6 (seis) horas até que o incidente seja resolvido;

c. Severidade Média: Se nao houver impacto significativo sobre o funcionamento da PLATAFORMA,
mas uma intervencao for necessaria para restaurar a operagéo normal, o atendimento deve ser iniciado no
prazo de 6 (seis) horas ap6s a abertura do incidente, com acompanhamento realizado a cada 12 (doze) horas
até que o incidente seja resolvido;

d. Severidade Baixa: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagdo ou mal

funcionamento de uma funcionalidade do software cujo impacto no negdécio da CONTRATANTE seja
considerado alto, mas a urgéncia seja considerada baixa.
2.4.9. A CONTRATADA devera fornecer, mensalmente, até o ultimo dia do més subsequente ao més de
referéncia, relatério, contendo o descritivo de todos os chamados técnicos encerrados no més de referéncia,
que permita a CONTRATANTE avaliar a execugdo dos servicos contratados e a disponibilidade,
compreendendo, as seguintes informagoes:

a. O numero do chamado de suporte técnico e manutengao corretiva;

b. A data e o horario de abertura do chamado;

c. A classificagao do incidente (nivel de severidade) para cada chamado;

d. A data e o horario da finalizagdo do atendimento ou manutengao corretiva;

e. O nome completo do usuario da CONTRATANTE que abriu 0 chamado;

f. A quantidade de horas e dias para cumprimento dos prazos de solugao para cada incidente.

2.4.10. Nos casos de ndo cumprimento dos niveis minimos de servicos estabelecidos serdo aplicadas

sangbes em razéo de descumprimento de contrato observando a proporcionalidade do descumprimento.

2.5. Implantagao e Treinamento

2.5.1. Desenvolver treinamento dos usuarios (quantidade) podendo ser realizada presencial ou de maneira
remota a ser definida e validada juntamente com a contratante.

2.5.2. Apresentar cronograma de implantacdo e treinamento até 30 dias apés a assinatura do contrato.
2.5.3. O treinamento com o time Departamento de Transporte Escolar deve ser realizado presencialmente
em Curitiba — Parana.
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2.5.4. Acessos e usuarios: O sistema deve fornecer diferentes niveis de acessos, sendo necessario quatro
niveis. Com total de 50 usuarios a serem distribuidos nos acessos de gestéo e operagéo do sistema.

2.5.5. O servigo de implantagéo constitui-se de configuragao basica do software para a execugao.

2.5.6. Configuracéo de variaveis do sistema gerenciador de banco de dados para melhor adequagao ao uso
do sistema e criagao e liberacao da senha para utilizagdo do software.

2.5.7. O servico de implantagdo deve assegurar que em caso de rescisdo contratual devera ser
disponibilizado o backup do banco de dados em sua totalidade em arquivo de texto, no formato Excel,
permitindo a leitura do arquivo, para possibilitar a migracdo dos dados armazenados e que se fizerem
necessarios.

2.5.8. Disponibilizar material de treinamento/capacitagao para técnicos;

2.5.9. A aplicagéo devera disponibilizar um tutorial em PDF para aplicagao.

2.6. Customizacgao do sistema e melhorias necessarias

2.6.1. Durante a vigéncia contratual a contratada devera possuir equipe especializada para integragoes,
customizagdes e melhorias da aplicagéo durante todo o periodo do contrato.

2.6.2. Para melhorias e customizagdes devera ser considerado um total de 3.000 (trés mil) horas técnicas.
2.6.2.1. Entende-se como customizagao as alteragdes realizadas no layout da aplicagao, criagdo de novos
graficos, alteragdes nos painéis de resultados, criagdo de novos campos, criagdo de modulos adicionais etc.
2.6.2.2. Esse servigo sera pago conforme a necessidade de uso. Justifica-se o estabelecimento da unidade
de medida de horas técnicas por se tratar de projeto piloto. Uma vez que ainda ndo temos dados sequer
preliminares de quais seréo os resultados obtidos com a solugéo, bem como que nao se faz possivel prever,
nesse momento, quais eventuais customizagbes serdo necessarias e, consequentemente, ndo sendo
igualmente possivel estabelecer niveis de servigco nesse primeiro momento, entende-se que a mensuragao

em horas técnicas € a que melhor se adequa as condicionantes do caso concreto.

§1°. DO DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

| - Os servigos que perfazem o objeto da presente contratagdo deverado ser executados de acordo com
o Termo de Referéncia e as especificagbes contidas neste Contrato.

Il - Agestéo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo PREDUC, que realizara a fiscalizagéo, o controle
e a avaliagao dos servigos prestados, bem como aplicara as penalidades, apds o devido processo legal, caso
haja descumprimento das obriga¢des contratadas.

| CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRAZO DE EXECUCAO

3.1. O Contrato tera como inicio de vigéncia a data de sua assinatura e sera celebrado pelo prazo de
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado considerando o § 1° do artigo 26 do RLC — PREDUC.
3.2. A instalagao da totalidade dos aparelhos, bem como, a disponibilizagdo do software e dispositivo

individual de identificagao, devera ser concluida em até 60 dias uteis, contados da assinatura do
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contrato.

CLAUSULA QUARTA - VALOR, FONTE DE RECURSOS E REAJUSTE CONTRATUAL

4.1. O valor global do presente contrato é de R$ 1.392.200,00 (Um milhdo trezentos e noventa e dois mil

e duzentos reais).

LOTE UNICO

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE UNID. QUANTIDADE | VALOR VALOR
AQUISICAO MAXIMA UNITARIO | TOTAL

Servigo mensal
de geo!ocallzagéo (360 x 12 meses) | (Qtde x 190,00)
e monitoramento
1 do veiculo por 360 veiculos Mensal 4.320 68.400,00
posicionamento
global — GRPS,
inclusa licenga de
uso do software
de gerenciamento
€ monitoramento
do equipamento
de geolocalizagdo
por comodato.
2 Instalagdo do
equipamento de
geolocalizagao,
em regime de
comodato
Desinstalagcéo do
equipamento de
geolocalizagao,
em regime de
comodato.
4 Dispositivo
_ individual de 335 Unidade 335 4000 | 13.400,00
identificagéo do
motorista para
desbloqueio do
veiculo.
5 Customizagao 3.000 Horas 3.000 150,00 450.000,00

820.800,00

360 veiculos Unidade 360 150,00 54.000,00

360 veiculos Unidade 360 150,00 54.000,00

§1°. O Valor da contratagcdo corresponde ao total a ser desembolsado pelos servigos prestados, e serdo
pagos na forma prevista neste contrato, mediante a contraprestagdo dos servigos e a apresentacéo da
documentacdo correspondente, em até 30 (trinta) dias apds a implantagdo, mediante atesto do fiscal
designado.

§2°. As despesas do presente Contrato correrdo a conta de recursos préoprios do PREDUC, gerados
pelas receitas decorrentes da execugdo do Contrato de Gestao, alicergcadas na conta da seguinte
dotacdo orgamentaria: 4133.12.368.32.8452 — FUNDEPAR - Gerenciamento de Contrato e Gestdo com

o Paranaeducacao — PAE 11.
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§3°. O valor contratado n&o sofrera reajuste em razdo do prazo contratual.

| - A periodicidade de reajuste do valor do contrato sera anual, conforme disposto na Lei Federal n.° 10.192,
de 2001, utilizando-se o indice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC.

Il - A data-base do reajuste sera vinculada a data do orgamento estimado.

Il - O reajuste sera concedido mediante simples apostila.

IV - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do ultimo
reajuste.

V - Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua assinatura.

VI - A concesséo de reajustes ndo pagos na época oportuna sera apurada por procedimento proprio.

VIl - O contratado ao assinar aditivo ao contrato mantendo as demais clausulas em vigor, sem ressalva em

relacdo ao reajustamento de pregos, importara rendncia quanto as parcelas reajustaveis anteriores ao aditivo.

CLAUSULA QUINTA — FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos serao feitos no prazo maximo de 30 (trinta) dias da apresentagéo da nota fiscal atestada e
comprovagao de Regularidade Fiscal, destinado a comprovar a regularidade com os Fiscos Federal, Estadual
(inclusive do Estado do Parana para licitantes sediados em outro Estado da Federagéo) e Municipal, com o
FGTS, INSS e negativa de débitos trabalhistas (CNDT), observadas as disposicbes do Termo de
Referéncia/Contrato.

§1°. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagao dos documentos exigidos, bem como enquanto
nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na prestagao do servigo ou no
cumprimento de obriga¢des contratuais.

§2°. O pagamento a ser efetuado 8 CONTRATADA restringe-se aos quantitativos de servigos efetivamente
prestados, quando couber, e estara sujeito as reten¢des na fonte de tributos, inclusive contribui¢cdes sociais,
de acordo com os respectivos normativos.

§3°. Na eventualidade de ocorréncia de qualquer falha de execu¢do ou em que os servigos tenham
sido executados fora das especificagbes da fiscalizagdo, sera a CONTRATADA notificada para que
regularize tal falha, de forma imediata, sob pena de, ndo o fazendo, ser declarada inidéneo, sem
prejuizo das demais penalidades.

§4°. Os pagamentos devidos a Contratada restringem-se aos quantitativos de bens e/ou servicos
efetivamente executados.

§5°. Constatadas irregularidades no objeto contratual, o PREDUC podera rejeité-lo, determinando sua

reparacgao, corre¢ao ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

‘ CLAUSULA SEXTA — ALTERACOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas no art. 29, do RLC - PREDUC
(Resolugdo n°® 06/23, DIOE/PR 11442 de 20/06/23).
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§1°. ACONTRATADA esta obrigada a aceitar acréscimos ou supressoes até o limite de 25% do valor inicial,
conforme estabelecido no art. 30, do RLC - PREDUC.

§2°. As alteragdes contratuais, previstas nesta clausula, desde que justificadas e autorizadas pela autoridade
competente, deverao ser formalizadas por termo aditivo ao contrato.

§3°. Nao sera admitida a subcontratagéo para execugao do objeto deste contrato.

| CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

As partes obrigam-se a adotar todas as providéncias para a fiel execugdo deste contrato, integrando-o,
independentemente de transcri¢éo, todas as condigdes da proposta da CONTRATADA, bem como do termo
de referéncia.

81°. Sao obrigagdes do PREDUC:

| - Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste instrumento;

Il - Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

Il - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servigo recebido provisoriamente, com as
especificagdes constantes do edital e da proposta, para fins de aceitagéo e recebimento definitivo;

IV - Comunicar a CONTRATADA, por escrito, as imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas, fixando
prazo para a sua correcgao;

V - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da contratada, comunicando, por escrito, as
imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas, fixando prazo para a sua corre¢éo e/ou substitui¢ao;

VI - Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a prestagéo de servigo, no prazo e forma
estabelecidos;

VIl - Efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecida pela
CONTRATADA, no que couber;

VIII - Disponibilizar todo o acervo documental e todas as informagdes necessarias a realizagéo dos objetivos
de que trata este contrato;

IX - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

X - Aplicar a CONTRATADA as Sangdes Administrativas legais, regulamentares e contratuais cabiveis.

Paragrafo unico. O PREDUC nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do objeto contratado, bem como por qualquer dano causado a

terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

§2°. Sa0 obrigagbes da CONTRATADA.:

| - A contratada deve cumprir todas as obrigages constantes no Termo de Referéncia, edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da perfeita

execucgéao do objeto.
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Il - Executar os servigos conforme especificagbes contidas no termo de referéncia, no edital de licitagéo e
seus anexos, bem como na sua proposta, com a alocagao dos recursos humanos e operacionais necessarios
ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade necessarias e suficientes para a prestagcao dos servigos.
Il - Fornecer ao CONTRATANTE todas as informagdes que este considere necessarias a fiel execugao de
suas obrigagbes contratuais, bem como aquelas essenciais ao desempenho e a confiabilidade do objeto
contratado;

IV - Cumprir com perfeicao a execugao dos servigos contratados, executando-os sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade.

V - Acatar as recomendagoes e solicitagbes efetuadas pela fiscalizagdo do contrato, atinentes ao atendimento
da presente contratagao;

VI - Manter todos os servigos e equipamentos em perfeitas condigdes de funcionamento e uso, e prestar toda
assisténcia técnica sempre que solicitada ou que se constate sua necessidade, nos municipios indicados no
Anexo | do Termo de Referéncia. A contratada fara todos os reparos, consertos ou reposi¢cdo de pecgas ou
equipamentos defeituosos(as);

VIl - Designar preposto da empresa que possa coordenar os servigos, objeto da contratagdo, cumprindo com
rigor os prazos estabelecidos e solucionar todas as questdes inerentes ao contrato;

VIII - Apresentar ao contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o
orgao para a execugao dos servigos a serem prestados nas dependéncias do contratante;

IX - Aumentar ou diminuir, quando solicitado pela CONTRATANTE, o numero de profissionais;

X - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com os artigos
14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990), ficando o Contratante autorizado a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos ao Contratado, o valor
correspondente aos danos sofridos;

Xl - Cumprir as exigéncias do CONTRATANTE quanto a execugao dos servigos, horarios, turnos e locais,
quando assim for designado.

Xl - Fornecer atualizagdes periddicas com vistas a garantir o perfeito funcionamento do sistema, sem énus
para o CONTRATANTE.

Xl - Manter a garantia total dos equipamentos instalados nos veiculos em comodato pela vigéncia do
contrato;

XIV - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugao ou dos materiais empregados;

XV - Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em desacordo com as
especificagcdes constantes do termo de referéncia, da proposta ou do contrato, podendo ser fixado pelo fiscal
do contrato, avaliado o caso concreto, um prazo para a substituicdo do bem, ou o refazimento do servico, a
custa do contratado, e sem prejuizo da aplicagcdo das penalidades;

XVI - Recrutar em seu nome e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade os elementos necessarios a
perfeita execugdo dos servicos contratados, responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, sociais,
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previdenciarios, tributarios, seguro de acidentes, uniformes, transporte, hospedagem e quaisquer outras
obrigagbes ou despesas decorrentes da sua condigdo de empregadora, cuja inadimpléncia no transfere
responsabilidade ao contratante. CONTRATANTE;

XVII - ACONTRATADA se obriga apresentar os profissionais habilitados, e com conhecimento dos servigos
a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor, nos prazos estabelecidos
neste contrato e Termo de Referéncia consoante ao estabelecido de comum acordo com o CONTRATANTE;
XVIII - Zelar para que os empregados se apresentem uniformizados e portem cracha de identificacao, e
utilizem os equipamentos de protecao individual (EPI) necessarios a seguranga para a execug¢do dos
trabalhos, na forma da lei.

XIX - Atender as solicitagbes do PREDUC quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execugao do servigo;

XX - Responsabilizar-se pelos custos de deslocamento, hospedagem e demais necessidades relacionadas
ao cumprimento do objeto da contratagéao;

XXI - Instruir os trabalhadores que eventualmente executarem os servigos na sede do Contratante quanto a
necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

XXII - Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades n&ao abrangidas pelo contrato, devendo a contratada relatar ao PREDUC toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

XXIII - Comunicar a Contratante, toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servicos;

XXIV - Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

XXV - Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

XXVI - Manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana,
conforme legislagéo vigente;

XXVII - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;
XXVIII - Cumprir com o Termo de Confidencialidade e Sigilo dos Dados, durante toda a vigéncia do contrato;
XXIX - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para
o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 104 da Lei
Estadual n° 15.608, de 2007;

XXX- Ceder os direitos patrimoniais relativos ao projeto ou servico técnico especializado, para que o
PREDUC possa utiliza-lo de acordo com o previsto no termo de referéncia;

XXXI - Quando o projeto se referir & obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel de privilégio, a cessao
dos direitos incluira o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagao pertinentes
a tecnologia de concepgéo, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagéo da
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obra;

XXXII - Garantir ao PREDUC:

a) o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagoes
e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo ao PREDUC distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagbes;

b) os direitos autorais da solugao, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagao produzida
e congéneres, e os demais produtos gerados na execugao do contrato, inclusive aqueles produzidos por

terceiras subcontratadas, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa do PREDUC.

CLAUSULA OITAVA — GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1. Aresponsabilidade pela gestéo do contrato cabera a Karina Ayumi Tanno, inscrita no RG n.° X.859.21X-
X e a fiscalizagao sera realizada por Claudia Akel, inscrita no RG n°® X530.79X-X, sendo que as tratativas
acerca da execugao contratual deverao ser formalizadas por intermédio dos enderegos eletronicos:

a) Gestor do contrato: diretoria.tec@preduc.pr.gov.br

b) Fiscal do contrato: claudiaakel@educacao.pr.gov.br

| - A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo contratante, que realizara a fiscalizagéo, o
controle e a avaliagéo dos equipamentos, bem como aplicara as penalidades, apds o devido processo

legal, caso haja descumprimento das obrigagdes contratadas.

Paragrafo Unico. Fica estabelecido o seguinte endereco eletrénico para comunicagéo formal com o

responsavel da CONTRATADA e-mail: bruna.ferreira@trackland.com.br.

CLAUSULA NONA — PENALIDADES

9.1. Seréo aplicadas as seguintes penalidades 8 CONTRATADA que, sem justa causa, ndo cumprir as

obrigacdes assumidas ou infringir a legislacao pertinente (art. 32, do RLC - PREDUC):

a) Adverténcia, nas hipoteses de fornecimento de servicos em desconformidade com as especificagcdes
técnicas, de execugéo irregular ou extemporanea do ato de entrega, que nao resulte em prejuizo para a
execugao do Contrato;

b) Multa de 10% (dez por cento) do valor da proposta, quando a CONTRATADA nZo assinar o contrato;

¢) Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao total, quando a licitante vencedora
n&o cumprir com as obrigagées do contrato; e

d) Suspensédo temporaria de licitar e contratar com o PREDUC, bem como ser declarada inidénea, na

hipétese do nao recolhimento das multas aplicadas.

§1°. Antes da aplicagédo de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido direito de ampla
defesa e do contraditério a CONTRATADA.
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§2°. As multas poderao ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

§3°. Da aplicagéo das penalidades previstas nesta clausula, cabera recurso administrativo, no prazo de
05 (cinco) dias uteis.

§4°. O PREDUC podera efetuar a retengéo de qualquer pagamento que for devido, para a compensagao

das multas definidas nesta clausula.

| CLAUSULA DECIMA — RESCISAO

10.1. O presente instrumento podera ser rescindido nos seguintes casos:

a) por ato unilateral e escrito do PREDUC, nas hipéteses enumerados no art. 32, do RLC — PREDUC;
b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no respectivo procedimento
administrativo, desde que haja conveniéncia para o PREDUC; ou

¢) judicialmente, nos termos da legislagéo aplicavel.

§1°. No caso de rescisdo amigavel, a parte que pretender rescindir o contrato comunicara a sua intengao
aoutra, por escrito.

§2°. Os casos de rescisao contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa a CONTRATADA.

§3°. ACONTRATADA, desde ja, reconhece todos os direitos do PREDUC, em caso de rescisao unilateral por

inexecucao total ou parcial deste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PRATICAS ANTICORRUPCAO

11.1. Por este instrumento, as partes obrigam-se a cumprir e fazer cumprir as leis do pais de combate
a pratica de atos lesivos ao patriménio publico e atentatorios aos principios administrativos, ao mesmo
tempo em que assumem o dever de observar integralmente sua abrangéncia, principios, deveres,
direitos, vedacOes e demais regras e condigdes nele previstos, bem como adotar todas as medidas

cabiveis para o seu fiel cumprimento.

§1°. Para fins de cumprimento do disposto na presente clausula, a CONTRATADA declara que:

I. conhece, entende e observa as leis destinadas ao combate a corrup¢éo no pais;

Il. ndo foi condenada por préatica de corrupgao;

Ill. seus sécios, diretores, administradores, empregados e prepostos ndo cometerdao, sob pena de
responsabilizacédo, qualquer ato ilicito, nem auxiliardo, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem
atos ilicitos, que incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doacoes,
compensagfes, beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para
terceiros, bem como o desvio de finalidade do presente contrato, que constituam prética ilegal ou de

corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato;
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IV. adotard as melhores praticas de monitoramento e verificacdo do cumprimento das leis
anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgao, fraude, préaticas ilicitas ou lavagem de
dinheiro por seus sdcios, administradores, colaboradores e/ou terceiros contratados.

§2°. A CONTRATADA se obriga a arcar com todos os prejuizos gerados ao PREDUC relativos a todo
e qualquer passivo, demandas, imagem, perdas e/ou danos, penalidades decorrentes de
responsabilizacdo por atos de corrupcao, seja no ambito administrativo ou civil, custas judiciais,
honorarios advocaticios e eventuais despesas que porventura venha a ter, desde que fique
absolutamente comprovada sua culpa e o nexo de causalidade entre o ato realizado e o dano causado.
83°. O descumprimento desta clausula ensejara a resciséo imediata deste instrumento, observados os
principios do contraditério e ampla defesa, sem prejuizo da aplicacédo de eventual penalidade e/ou outra

providéncia extrajudicial ou judicial cabivel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PROTECAO DE DADOS

12.1. O PREDUC e a CONTRATADA comprometem-se a cumprir integralmente, o contido na Lei n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, assim como devem resguardar a integridade
e a confidencialidade de todos os dados pessoais recebidos em consequéncia do objeto do presente
contrato ndo devendo, em hipétese alguma, utilizar, compartilhar e/ou tratar referidos dados para outros

fins, salvo para cumprimento de obrigacao legal.

§1°. O PREDUC e a CONTRATADA obrigam-se a comunicar formalmente um ao outro, no prazo de
até 48 (quarenta e oito) horas apds o conhecimento do fato, qualquer incidente de seguranc¢a que possa
ferir os direitos dos titulares de dados pessoais.

§2°. A violagdo de quaisquer dos compromissos e obrigacdes estabelecidos neste contrato e/ou nas
leis brasileiras em geral dara ao PREDUC o direito de rescindir o presente instrumento e aplicar as
sanc¢bes administrativas cabiveis, garantido o direito da CONTRATADA ao contraditério e a ampla

defesa, bem como tomar as eventuais medidas judiciais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA

13.1. ACONTRATADA prestara garantia de execu¢éo do contrato, nos moldes do art. 27 da Resolucao
PREDUC de n° 06/2023, com validade durante a execuc¢éo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

13.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugcdao em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianca bancéaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente

autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.
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13.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo das
sancdes cabiveis, previstas no item 10, deste contrato.

13.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

13.4.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

13.4.2. Prejuizos diretos e indiretos causados a CONTRATANTE decorrente de culpa ou dolo durante
a execucgao do contrato;

13.4.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas a CONTRATADA,;

13.4.4. Despesas decorrentes de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para
com o0 FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

13.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observado a legisla¢do que rege a matéria.

13.6. A modalidade financa bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do
artigo 827 do Cadigo Civil.

13.7. No caso de alteragéo do valor do contrato ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condicdes.

13.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcial em decorréncia de pagamento de qualquer
obrigacdo descumprida, a CONTRATADA obriga-se a fazer respectiva reposicdo do valor

correspondente, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

1Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba/PR para dirimir quaisquer didvidas ou controvérsias
decorrentes do presente contrato, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

Curitiba/PR,
PARANAEDUCAGAO:
Carlos Roberto Tamura
SUPERINTENDENTE
CONTRATADA:

Documenteo assinado digitalmente

b CAMILLO DUTRA BAZZANO
g ! Data: 08/11/2024 18:05:20-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

TRACK LAND LTDA
CNPJ n.° 05.738.058/0001-50
Camiillo Dutra Bazzano
REPRESENTANTE LEGAL
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Gestao e fiscalizagcado do contrato:

Karina Ayumi Tanno
GESTORA

Testemunhas:

Carla Vanessa Augustinhak

CPF: XXX.088.849-XX
RG: X.823.36X-X SSP/PR

CNPJ: 02.392.034/0001-02
Avenida Visconde de Guarapuava, 5500 - CEP: 80.240-010

Curitiba - Parana EDUCACAO

PARANA

Claudia Akel
FISCAL

Documento assinado digitalmente

“b BRUNA POCAHY FERREIRA
g Data: 08/11/2024 18:12:57-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Bruna Pocahy Ferreira
CPF: XXX.953.311-XX
RG: 0X.664.4XX SSP/MS
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