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PREGAO ELETRONICO
N°. 05/2024

PROTOCOLO: 21.797.770-3

Contratacao de empresa especializada no
agenciamento de viagens corporativas,
passagens aéreas nacionais e internacionais,
hospedagens em hotéis nacionais e
internacionais, servicos aeroportuarios
(adicional de bagagem, reserva de assento),
seguro viagem nacional e internacional,
passagens rodoviarias nacionais, para
atendimento aos colaboradores do Servico
Social Autonomo Paranaeducacao — PREDUC,
em Curitiba-PR.
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EDITAL DE LICITAGAO - PREGAO ELETRONICO N° 05/2023 - PREDUC

O Servico Social Autonomo Paranaeducacao - PREDUC, entidade associativa de direito privado, sem
fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social autbnomo, com sede na Avenida Visconde de
Guarapuava, 5500, Batel - CEP: 80.240-010, na cidade de Curitiba, Estado do Parana, inscrito no
CNPJ/MF n.° 02.392.034/0001-02, através da Comissdo de Licitagdo, torna publico que realizara
licitagdo na MODALIDADE PREGAO ELETRONICO, tipo MENOR REGO, regida pelo RLC/PREDUC -
Regulamento de Licitagdbes e Contratos do Paranaeducagdo, conforme Resolu¢gdo do Conselho
Administrativo do PREDUC n.° 06/2023, devidamente publicado no Diario Oficial do Estado do Parana,
em 20 de junho de 2023, por este edital e seus anexos, nos seguintes termos:

- ) Fim do Prazo de acolhimento de propostas:
PREGAO ELETRONICO N° 05/2023 | Até as 09h:00min do dia 20/03/2024

TIPO: MENOR PRECO Inicio da sessao de abertura e disputa de lances:
As 09h:30min do dia 20/03/2024

MODO DE DISPUTA: Aberta
Considera-se o horario de Brasilia/DF para todas as indicagées
PROTOCOLO: 21.797.770-3 de horarios constantes neste edital.

A integra deste edital pode ser obtida gratuitamente via internet, através das paginas:
www.paranaeducacao.pr.gov.br e www.licitacoes-e.com.br.

1. OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto Contratagdo de empresa especializada no agenciamento de
viagens corporativas, passagens aéreas nacionais e internacionais, hospedagens em hotéis nacionais
e internacionais, servicos aeroportuarios (adicional de bagagem, reserva de assento), seguro viagem
nacional e internacional, passagens rodoviarias nacionais, para atendimento aos colaboradores do
Servigo Social Autbnomo Paranaeducagao — PREDUC, em Curitiba-PR.

1.2 A descricdo detalhada do objeto encontra-se disposta no Termo de Referéncia ANEXO | deste
edital.

2. VALOR MAXIMO E RECURSOS FINANCEIROS

2.1 O valor limite para essa contratacdo € de R$ 500.000,00 (Quinhentos mil reais).

2.2 A estimativa de valor global prevista neste edital constitui-se em mera previsdo, baseado no teto
orgamentario disponivel ao atendimento do objeto, ndo estando o PREDUC obrigado a realiza-la
em sua totalidade e ndo cabendo a licitante vencedora o direito de pleitear qualquer tipo de
indenizagao.

2.3 Os recursos financeiros necessarios a execucdo do objeto deste edital, correrdo por conta dos
recursos orcamentarios assegurados pelo PREDUC, gerados pelas receitas decorrentes da
execucao de contrato de gestdo, celebrado junto ao Governo do Estado do Parana, através do
seguinte Dotacdo Orcamentéria: 4101.12.368.3238469 — Manutencéo e Execugéo do Contrato e
Gestao com Paranaeducacéo.

3. ACESSO AO SISTEMA LICITAGOES-E

3.1 O pregéo sera realizado por meio da internet, através do sistema eletronico Licitagdes-e, do Banco
do Brasil, na pagina www.licitacoes-e.com.br.
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3.3

3.4
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Para acesso ao sistema de compras eletrénicas, os interessados deverao se credenciar e obter
chave de identificagdo e senha pessoal do sistema eletrdnico do Banco do Brasil, conforme
instru¢cdes que podem ser obtidas na pagina www.licitacoes-e.com.br ou no portal www.bb.com.br
ou, ainda, através dos telefones 3003-0500 para Capitais e Regides Metropolitanas e 0800-729-
0500 para demais localidades, para suporte técnico.

O credenciamento do interessado junto ao sistema eletrénico Licitagdes-e implica na sua
responsabilidade legal pelos atos praticados e presungao de capacidade para a realizagao das
transacgoes inerentes ao processo de licitagao.

Incumbe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4.1

N&o poderdo participar de licitagbes, nem contratar com o PREDUC, conforme artigo 44, do
RLC/PREDUC e legislacéo aplicavel:

4.1.1 Empregado, dirigente ou membro do Conselho de Administragao;

4.1.2 O autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar
sobre obra, servigos ou fornecimento de bens relacionados ao projeto;

4.1.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou
executivo; ou da qual o autor do projeto (pessoa fisica) seja dirigente, gerente, acionista ou
detentor de mais de 5% do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obras, servigos ou fornecimento de bens
necessarios a empresa;

4.1.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sangéo que Ihe foi imposta;

4.1.5 Pessoa fisica ou juridica que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil, com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente
publico, que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato; ou pessoa fisica ou juridica que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.1.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, concorrendo entre si;

4.1.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo, ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

4.1.8 Tenham sido declaradas inidbneas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, em qualquer esfera da Administracdo Publica;
4.1.8.1 Para verificar esse enquadramento, o licitante podera acessar o portal
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=704144:3:30127760882754::NO:3,4,6:: e realizar a
consulta;

419 Empresa da qual figurem como sécios, dirigentes ou participem indiretamente, que

tenha/esteja cumprindo penalidade de suspensao temporaria ou impedimento de licitar
em ambito estadual/federal;
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4.1.9.1 Considera-se participacéo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista;

4.2 O pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢des de participagao, especialmente
quanto a existéncia de sang¢ao que impega a participagao no certame ou a futura contratagao.

4.3 A participacdo nesta licitacdo implica a aceitacdo das condicGes estabelecidas no edital e na
legislacéo aplicavel.

4.4 Nao sera admitida a participacdo de empresas em consoércio, nos termos do artigo 48 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da PREDUC.

4.5 Nao serao aceitas subcontratagdes para o fornecimento dos servigos dispostos neste Edital.

5. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

5.1 ESCLARECIMENTOS: Qualquer cidaddo podera solicitar esclarecimentos e providéncias, que
deverdo ser feitos no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sesséo
publica do pregdo, devendo ser encaminhadas por meio eletrénico licitacao@preduc.pr.gov.br,
através do qual serdo respondidos os esclarecimentos solicitados.

5.2 IMPUGNAGOES: Este edital podera ser impugnado, no todo ou em parte, em até 3 (trés) dias Uteis
antes da data fixada para a sessao publica de abertura e julgamento das propostas dos licitantes,
estabelecida no predmbulo, devendo ser encaminhadas por meio eletrénico
licitacao@preduc.pr.gov.br, cabendo ao pregoeiro resposta a impugnacdo ou ao pedido de

esclarecimento no prazo de até 3 (irés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

5.3 Os pedidos de esclarecimentos e impugnag¢des encaminhados intempestivamente ou em desacordo
com os itens 5.1 e 5.2 ndo serdo conhecidos.

5.4 As respostas de esclarecimentos e impugnagdes serdo respondidas e disponibilizadas,
exclusivamente, no site da PREDUC (www.paranaeducacao.pr.gov.br), sendo 6nus de cada
licitante promover a consulta no site indicado.

5.5 Os eventuais esclarecimentos e respostas a questionamentos, prorrogacdes e/ou retificacdes
passarao a fazer parte integrante do edital desta licitagao.

5.6 A Comisséao de Licitagado disponibiliza os documentos da(s) empresa(s) arrematante(s) no site da
PREDUC, bem como caso a licitante tenha interesse em verificar os documentos e propostas dos
demais participantes, devem formalizar a solicitagdo através do e-mail licitacao@preduc.pr.gov.br.

6. PROPOSTA DE PRECO

6.1 Antes de registrar a proposta comercial em formulario eletrnico, o licitante devera manifestar, em
campo préprio do sistema eletrdnico:

6.1.1 Pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo e demais condic8es previstas
no edital.

6.2 A Proposta devera ser registrada no Sistema Licitacbes-e, observando-se, para tal, os prazos,
condicdes e especificagdes, bem como as datas e horarios limites estabelecidos neste EDITAL.

6.3 O valor da Proposta devera ser aquele decorrente do atendimento a todos os seus itens,
considerando-se somente 02 (duas) casas decimais, ai ja incluido o valor de eventuais despesas
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decorrentes de encargos sociais e/ou tributos porventura incidentes, ou quaisquer outros énus, seja
a que titulo for.

6.4 A Proposta devera limitar-se ao objeto da licitagdo e abranger todos os itens do respectivo lote (caso
haja lote), sendo desconsideradas quaisquer alternativas de precos ou outra condigdo n&o prevista
neste EDITAL.

6.5 Para fins de classificacdo das propostas, sera considerada como mais vantajosa para o
PARANAEDUCACAO a que ofertar a MENOR TAXA DE AGENCIAMENTO, em reais, com no
maximo duas casas decimais apos a virgula (R$ 0,00), conforme Anexo | - Termo de Referéncia,
item 2.

7. DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

7.1 Apos a declaracéo de arrematante, conforme determinagéo do Pregoeiro, deverdo ser apresentados
0s seguintes documentos de habilitagdo, a serem encaminhados nos termos do item 8.7 do Edital:

7.1.1 HABILITACAO JURIDICA

a) Prova de Registro, no 6érgdo competente, no caso de empresa individual,

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgdo competente,
e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores. No caso do ato constitutivo, estatuto ou do contrato social terem sofrido alteragées,
essas deverdo ser apresentadas, ao menos que os referidos documentos sejam consolidados;

¢) Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

7.1.2 HABILITACAO FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica — CNPJ;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

c¢) Certiddo Negativa Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido. Esta Certidao compreende também as contribuiges previdencidrias.

d) Certiddo Negativa Estadual. Caso a proponente seja inscrita na Fazenda Estadual, esta devera
contemplar também o ICMS;

e) Certiddo Negativa Municipal compreendendo ISS-QN, da licitante, se for inscrita na Fazenda
Municipal;

f) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

g) Certiddo Negativa De Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.1.3 HABILITACAO ECONOMICA - FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de pedidos de faléncia, recuperagdo judicial ou recuperagdo extrajudicial,
expedida por distribuidor judicial localizado na Cidade sede da empresa proponente, emitida com
antecedéncia maxima de 60 (sessenta) dias corridos da data de apresentacao da proposta/abertura
do certame, incluido o dia da emisséo da Certidao;

7.1.4 DECLARACOES COMPLEMENTARES PARA HABILITACAO

a) Proposta comercial (Anexo Il); Termo de declaracdo (Anexo lll), Declaracdo de inexisténcia de
débitos em relacdo a Fazenda Estadual do Parand e do Municipio de Curitiba-PR (Anexo VI),
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obrigatoriamente em papel timbrado da empresa ou com carimbo contendo o CNPJ, assinada pelo
representante legal ou constituido por instrumento de mandato para tal funcao.

7.1.5 HABILITACAO TECNICA
a) Demais documentos complementares relacionados no item 6 do ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA.

8. SESSAO PUBLICA

8.1 A abertura da presente licitagao dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, no site
www.licitacoes-e.com.br , na data, horario e local indicados neste Edital, por comando do Pregoeiro;

8.2 Durante a sessao publica, a comunicagao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

8.3 Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrébnico durante o processo licitatério,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

8.4 O pregoeiro analisara as propostas de pregcos encaminhadas, desclassificando aquelas que nao
estiverem em consonancia com o estabelecido no instrumento convocatério, cabendo ao pregoeiro
registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real
pelos licitantes:

8.4.1 Da decisdo que desclassificar as propostas de precos somente cabera pedido de
reconsideragdo ao préprio pregoeiro, a ser apresentado exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, campo “mensagens” acompanhado da justificativa de suas razbes, em
até 15 minutos, a contar do momento em que vier a ser disponibilizada no sistema
eletrénico;

8.4.2 O pregoeiro decidira no mesmo prazo, salvo motivos que justifiquem a sua prorrogacéo,
cabendo ao pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrbnico para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

8.4.3 Da decisao do pregoeiro relativa ao pedido de reconsideragdo ndo cabera recurso;

8.4.4 Iniciada a fase de lances, os autores das propostas classificadas poderao oferecer lances
sem restricbes de quantidade ou de qualquer ordem classificatéria ou cronolégica
especifica, mas sempre melhor ao seu ultimo lance ofertado (conforme tipo de licitagéo
empregada e critérios de julgamento estabelecidos em edital);

8.4.5 Todos os lances oferecidos serdo registrados pelo sistema eletrénico, que estara sempre
indicando o lance de menor valor ou maior desconto, conforme o caso, para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

8.4.6 Na hipotese de haver lances iguais prevalecera, como melhor proposta, o lance que tiver
sido primeiramente registrado;

8.4.7 Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel, podendo o licitante reapresentar o lance, caso julgue pertinente;

8.5 Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto”, dividindo-se em duas fases:

8.5.1 O Pregoeiro conduzira a sessao de lances pelo tempo que julgar necessario, a ele cabendo
a decisdo de encerrar essa etapa, oportunidade em que o sistema eletrdnico, via chat,
encaminhara aos licitantes aviso de fechamento iminente da referida etapa;
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8.5.2 Encerrada essa primeira fase, transcorrera periodo de tempo, aleatoriamente determinado
pelo sistema eletrénico (sem intervencdo do Pregoeiro), com intervalo de prazo entre 01
(um) segundo até 30 (trinta) minutos, para registro de novos lances. Findo o prazo
randémico definido pelo sistema, sera automaticamente encerrada a recepgao de lances
em disputa.

8.6 Encerrada a fase de lances o pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, com
vistas a reducao de prego, em campo proéprio do sistema;

8.7 Finalizada a fase de negociacao, iniciar-se-a a fase de Habilitagdo, onde o arrematante devera
encaminhar para o e-mail: licitacao@preduc.pr.gov.br até as 18 horas do primeiro dia util
subsequente ao término da sessao de disputa, os documentos de habilitagéo, indicados no item 7
deste edital e a proposta assinada, atualizada e definitiva, deduzido o mesmo desconto ofertado na
fase de lances, sendo que o precgo definitivo devera ser o ultimo registrado no sistema ou negociado;

8.8 Serao aceitos documentos assinados digitalmente através da estrutura de chave publica, juntamente
com a declaracao de servigo de autenticacdo digital ou documento correlato, lembrando que estes
devem possibilitar a Comisséo de Licitagcao, a realizar sua verificagdo de autenticidade;

8.9 Havendo duvida quanto aos documentos apresentados, podera ser solicitado que a licitante
apresente, no prazo estabelecido pela Comissdo de Licitagdo, os documentos originais de
habilitagdo, podendo ser coépia autenticada ou cépia simples, desde que acompanhados dos
originais para analise da Comissao;

8.10 Recebidos os documentos, o pregoeiro examinara o descritivo das propostas e as condi¢cbes de
habilitagdo do arrematante;

8.11 Sendo a hipétese de inabilitacdo ou de descumprimento de exigéncias estabelecidas pelo
instrumento convocatodrio, cabera a Comissao de Licitagado autorizar o pregoeiro a convocar o autor
do segundo melhor lance, e se necessario, observada a ordem de classificagdo, os autores dos
demais lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabelecido pelo instrumento
convocatorio.

9. RECURSO

9.1 Declarado o vencedor, qualquer Licitante podera, em campo proprio do sistema eletrénico do Banco
do Brasil (licitagdes_e), manifestar motivadamente sua intengao de recorrer no prazo de 24 horas,
sob pena de preclusao.

9.1.1 O Pregoeiro analisara a intengao de recurso, podendo acata-la ou n&o, devendo para tal
justificar sua deciséo.

9.1.2 A falta de manifestagdo do Licitante quanto a intengéo de recorrer, nos termos do item 9.1,
importara em decadéncia desse direito. Por outro lado, o acolhimento do recurso importara na
invalidagado apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.2 A apresentacao das razdes de recurso, deve ser feita através do email licitacao@preduc.pr.gov.br,
em documento de formato PDF, devidamente datado e assinado pelo representante legal, em até
03 dias uteis seguintes contados da data da manifestagdo da intengéo recursal pela licitante,
conforme previsto no artigo 22, inciso |, paragrafo 2°, RLC/PREDUC.
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9.3 Apés a publicagao de recurso no site do PREDUC, ficam os demais licitantes desde logo intimados,

9.4

9.5

9.6

para querendo apresentar contrarrazées no mesmo prazo, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

Os recursos serao julgados pela autoridade competente, ou por quem esta delegar a competéncia,
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposi¢do ou, quando for o
caso, daquela prevista para a manifestagao do §3° do art. 22, do RLC/PREDUC.

O provimento de qualquer recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os recursos terao efeito suspensivo.

10. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

10.1

Examinada a aceitabilidade da proposta de menor prego, a regularidade e a habilitagdo do licitante

vencedor, bem como a andlise técnica referente as amostras, quando exigidas, o objeto sera

adjudicado pelo pregoeiro e o procedimento licitatorio sera encaminhado a autoridade competente
para homologagao.

10.1.1 Havendo interposicéo de recurso, a adjudicagéo sera feita pela autoridade competente
para homologagao.

10.1.2 Sera permitida a adjudicagcdo e a homologagédo parcial do procedimento licitatério,
quando o seu objeto possuir mais de um lote.

10.1.3 O resultado deste certame sera publicado no site da PREDUC e Banco do Brasil.

11.CONTRATO E PAGAMENTO

111

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

Homologado o resultado da licitagdo, o PREDUC convocard a adjudicataria para assinar o contrato
no prazo de 03 (trés) dias Uteis, prorrogavel a critério do PREDUC, sob pena de decair do direito
a contratacao e incidir nas penalidades previstas neste edital nos termos da Minuta de Contrato
(Anexo VII)

A adjudicataria devera observar a regularidade fiscal, trabalhista e qualificacdo econémico-
financeira também para assinatura do Contrato.

Antes da assinatura do contrato, o PREDUC realizara consulta ao Cadastro Informativo Estadual
— Cadin Estadual.

Se o adjudicatario ndo apresentar as comprovagfes necessarias ou se recusar a assinar o
contrato, o PREDUC podera convocar o(s) licitante(s) seguinte(s), na ordem de classificacéo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas ou revogar a licitacao.

O contrato tera prazo de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado

considerando o § 1° do artigo 26 do RLC — PREDUC.

A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigacéo assumida e podera acarretar ao licitante
as seguintes penalidades:

11.6.1 perda do direito & contratagao;

11.6.2 perda da caucao em dinheiro ou execuc¢do das demais garantias de propostas oferecidas,
sem prejuizo de outras penalidades previstas neste Edital,
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11.6.3 suspensao do direito de licitar ou contratar com o PREDUC, por prazo ndo superior a 2
(dois) anos.

Os servicos, o recebimento do objeto da licitacdo e os pagamentos seréo realizados no local, nos
prazos e na forma estabelecida nos anexos deste Edital.

12. PENALIDADES

12.1

12.2

12.3

12.4

O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as sanc¢des administrativas
previstas no artigo 32, RLC/PREDUC, e multas nos seguintes casos:

12.1.1 Adverténcia, nas hipoteses de fornecimento de servicos em desconformidade com as
especificagdes técnicas, de execucgdo irregular ou extemporanea do ato de entrega, que nao
resulte em prejuizo para a execugao do Contrato;

12.1.2 Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao item, quando a
contratada n&o cumprir com as obrigagbes do contrato;

12.1.3 Multa de 10% (dez por cento) do valor total, quando a contratada ndo assinar o contrato;

12.1.4 Suspensao temporaria de 2 (dois) anos de licitar e contratar com o PREDUC, bem como
ser declarada inidénea, na hipétese do ndo recolhimento das multas aplicadas.

Antes da aplicagcdo de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido o direito de
ampla defesa e de contraditério.

As multas poderao ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

Da aplicagédo das penalidades previstas nesta clausula, cabera recurso administrativo, no prazo de

05 (cinco) dias uteis.

12.5

O PREDUC podera efetuar a retengéo de qualquer pagamento que for devido, para a compensagéo

das multas definidas nesta clausula.

13. DISPOSIGOES FINAIS

13.1 Todas as referéncias de tempo deste Edital correspondem ao horario de Brasilia/DF.

13.2

13.3

134

135

13.6

Ocorrendo decretagao de feriado ou outro fato superveniente que impecga a realizagdo da sessao
publica de abertura das propostas na data designada no Edital, ela sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario, independentemente de nova
comunicacgao.

E facultado ao pregoeiro a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo e 0 seu ndo atendimento podera acarretar em desclassificagao.

O licitante é responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, resultante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra a sua
desconexao.

A nao apresentacgao de qualquer documento ou a apresentagdo com prazo de validade expirado
implicara na desclassificagdo ou inabilitagdo do licitante, salvo se passivel de diligéncia, a critério
do pregoeiro, nos termos do item 13.7 abaixo.

Os documentos que ndo mencionarem o prazo de validade serdo considerados validos por 90
(noventa) dias da data da emissao, salvo se houver disposi¢ao legal que verse contrariamente.
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13.7 O pregoeiro podera, no interesse publico, sanar falhas meramente formais que ndo comprometam
a lisura e o real conteudo da proposta, podendo promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo licitatério, inclusive solicitar pareceres.

13.8 Arealizagao da licitacdo ndo implica necessariamente a contratacao total ou parcial do montante
previsto, porquanto estimado, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total ou
parcialmente, por razdes de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocagao do interessado, mediante manifestacdo escrita e fundamentada, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

13.9 A participaco nesta licitacdo implica conhecimento e aceitagdo integral deste Edital, seus Anexos
e adendos, caso haja, bem como a observancia de regulamentos, normas administrativas e
técnicas aplicaveis.

13.10 Na contagem dos prazos estabelecidos, sera excluido o dia do inicio e incluido o dia do
vencimento.

13.11 Por liberalidade, a Comissdo também poder4, em paralelo ao site PREDUC, disponibilizar
documentos no site do Banco do Brasil, desde que a ferramenta comporte o tamanho.

13.12 O foro é o da Comarca da Regiao Metropolitana de Curitiba - Foro Central de Curitiba, no qual
serao dirimidas todas as questdes nao resolvidas na esfera administrativa.

13.13 Integram este Edital os seguintes Anexos:

Anexo | Termo de Referéncia;

Anexo Il Modelo de Proposta Comercial;

Anexo Il Termo de Declaracéo;

Anexo IV Modelo de Procuracéo;

Anexo V Modelo de Atestado de Capacidade Técnica;

Anexo VI — Declaragdo de Inexisténcia de Débito em Relagdo a Fazenda Estadual do Parana e do
Municopio de Curitiba-PR.

Anexo VII Minuta Contratual.

Curitiba, Margo de 2024.

COMISSAO DE LICITAGCAO
SERVIGO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCAGAO
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| ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagao de empresa especializada no agenciamento de viagens corporativas, passagens aéreas
nacionais e internacionais, hospedagens em hotéis nacionais e internacionais, servigos aeroportuarios
(adicional de bagagem, reserva de assento), seguro viagem nacional e internacional, passagens
rodoviarias nacionais, para atendimento aos colaboradores do Servico Social Auténomo
Paranaeducacdo — PREDUC, em Curitiba-PR, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

LOTE UNICO
VALOR MAXIMO
ITEM DESCRICAO DO OBJETO POR TAXA DE
AGENCIAMENTO
R$ 6,70
Contratacdo de empresa especializada para a prestagéo dos servicos | (por bilhete emitido
de agenciamento de viagens. UNIDADE: Unitario elou reserva
oL realizada)
Valor Maximo Convertido em Moeda Real (R$), admitido para
Contrato R$ 500.000,00
ESTIMATIVA DE BILHETES A SEREM EMITIDOS
ITEM DESCRICAO ESTIMATIVA
ANUAL*
01 Emisséo de passagens aéreas nacionais 60
02 Emisséo de passagens aéreas internacionais 10
03 Emisséo de passagens rodoviarias nacionais 30

*Como o servigo é prestado sob demanda, ndo é possivel determinar o quantitativo exato de
bilhetes que serdo emitidos, bem como o valor admitido para contrato ndo indica nenhum
compromisso futuro, razdo pelo qual ndo poderdo ser exigidos nem considerados como
quantidades e valor para pagamento, podendo sofrer alteracdes de acordo com as necessidades
da PREDUC, dentro dos limites estabelecidos em lei, sem que isso justifique qualquer
indenizacdo a CONTRATADA.

2 — CRITERIO DE JULGAMENTO

2.1 Dar-se-a a disputa por meio de Pregao Eletronico, tipo MENOR PRECO, adotando-se como critério
de julgamento a MENOR TAXA DE AGENCIAMENTO representando por valor (R$) com no maximo de
duas casas decimais apds a virgula (R$ 0,00), que sera cobrado por emissdo de passagens ou por
reserva de hotel (ndo por diaria).
2.1.1 — Para este processo, sera admitido a taxa zero, ou seja, ndo havera cobranga de taxa de
agenciamento.
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2.2 A proponente interessada fara sua Proposta de Precgos na Plataforma www.litacoes-e.com, do Banco
do Brasil, da seguinte forma: a) Para ofertar o valor maximo admissivel que é de R$ 6,70 (seis reais e
setenta centavos) sobre cada bilhete emitido e/ou reserva efetuada, devera, na hora de cadastrar a
proposta, inserir o valor maximo de R$ 6,70 (seis reais e setenta centavos), tanto para unitario quanto

para total do lote, onde devera repetir este valor.

3. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Contratagcao de empresa especializada no agenciamento de viagens corporativas, passagens aéreas
nacionais e internacionais, hospedagens em hotéis nacionais e internacionais, servigos aeroportuarios
(adicional de bagagem, reserva de assento), seguro viagem nacional e internacional, passagens
rodoviarias nacionais, para atendimento aos colaboradores do Servigo Social Auténomo
Paranaeducagao — PREDUC, em Curitiba-PR.

Estima-se, durante a vigéncia do contrato, o dispéndio de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) no
atendimento aos requisitos descritos no objeto, considerando ainda que por se tratar de mera estimativa,
o valor acima nao se constitui, em hipotese alguma, compromisso futuro para o PREDUC, raz&o pela
qual ndo podera ser exigido nem considerado como valor para pagamento minimo, podendo sofrer
alteragdes de acordo com as necessidades do PREDUC, sem que isso justifique qualquer indenizagao
ao CONTRATADO.

a) O servico de agenciamento de viagens a ser contratado devera seguir, em linhas gerais, as seguintes
especificacdes:
a.1l) Emissdo e entrega de bilhetes de passagens aéreas em ambito nacional e internacional,
contemplando a cotagao, reserva, emissido, cancelamento, remarcagao e reembolso de bilhetes
aéreos de qualquer natureza, assim como a compra de assentos especiais, assentos regulares pagos
e franquia de bagagem quando solicitado, de companhias aéreas que atendam aos trechos e horarios
solicitados pelos usuarios;
a.2) Reserva de hotéis no Brasil e exterior, contemplando a cotagéo, reserva, emisséo, cancelamento
e alteragdo de periodo de hospedagem em hotéis, independentemente de haver concomitante
fornecimento de passagens aéreas, privilegiando as melhores condigcbes nas contrata¢des para o
PREDUC.
a.3) Emisséo de adicional de bagagem, reserva de assentos;
a.4) Cotacdo e emissao de seguro viagem nacional e internacional;
a.5) Cotacao, reserva e emissao de passagem rodoviaria nacional.
b) A CONTRATADA devera operar com as principais companhias aéreas e de transporte rodoviario, que
atuam regularmente nos mercados domésticos nacional, regional e internacional.
b) A CONTRATADA podera disponibilizar sistema integrado as companhias aéreas e companhias de
transporte rodoviario para cotacdo, reserva, emissdo, alteracdo e cancelamento de bilhetes de

passagem aérea, com login e senha para os servidores indicados pela CONTRATANTE.
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c) O sistema, caso oferecido pela CONTRATADA, devera permitir a gestdo e o acompanhamento de
todas as viagens programadas pelo CONTRATANTE, com fluxo on line de aprovacdo e relatdrios
gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades de self booking e self ticket.

d) A CONTRATADA devera pesquisar, antes da efetiva compra, e apresentar ao CONTRATANTE, as
tarifas que no momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas e terrestres, bem como
hospedagens, devendo, sempre que possivel, optar pela de menor valor.

e) O preco das passagens a ser cobrado pela CONTRATADA devera estar de acordo com as tabelas
praticadas pelas companhias, inclusive em casos de tarifas promocionais, nas formas estabelecidas
pelos 6rgdos governamentais reguladores.

f) A CONTRATADA devera discriminar, na consulta, no bilhete e na reserva, os valores da tarifa, taxa
de embarque, taxa de agenciamento, seguro viagem, ndo podendo agrega-los em um Unico valor, ou
apresentando detalhamento de valores.

g) A remuneracéo total a ser paga a CONTRATADA sera apurada a partir do somatorio dos pregos
cobrados no momento da emissao de cada passagem aérea e/ou terrestre, ou reserva de hotel, somados
a taxa de agenciamento e depois acrescido do somatoério dos valores das respectivas taxas de embarque
€ seguro viagem.

h) Os pregos apresentados deverdo incluir todos os custos diretos, indiretos, seus imprevistos, lucros,
Onus fiscais e despesas com impostos, encargos sociais, despesas adicionais, discriminando em
separado as taxas de embarque e seguro viagem, ndo sendo pago nenhuma despesa adicional e, caso
o corram, deverao correr as expensas da CONTRATADA.

i) N&o sera admitida a cobranga de quaisquer outras taxas salvo taxas de embarque ou outras taxas
que por forca legal estejam vigentes na data de aquisicdo das passagens;

i) A CONTRATADA devera gerar relatério mensal por unidade de todos as reservas de hospedagem e
bilhetes de passagem emitidas, cancelados, alterados, ndo utilizadas e/ou reembolsados. Sempre que
necessario, a CONTRATANTE podera solicitar emiss&o parcial do referido relatorio.

k) A CONTRATADA devera disponibilizar atendimento 24h por dia, 07 dias ha semana.

) A CONTRATADA devera disponibilizar, em carater permanente e ininterrupto, atendimento com
acionamento por meio de mensagens eletrbnicas (e-mail, whatsapp e /ou aplicativos de mensagens
instantaneas), acesso ao sistema de gestdo de viagens corporativas utilizado pela CONTRATADA e
telefonico fixo, para fornecimento de informagdes sobre cotagdes para alteragbes de bilhetes, horarios,
escalas e conexdes de voos, bem como reservas, emissdes e alteracbes em carater emergencial,
apenas a pessoas designadas pelo gestor do contrato.

m) As solicitagdes de viagens serdo encaminhadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante
email ou inseridas diretamente no Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas disponibilizado pela
CONTRATADA.

n) A CONTRATANTE encaminhara a CONTRATADA todas as informagfes sobre o viajante,
necessarias para pesquisa, reserva e emissdo das reservas, tais como: nome completo, data de
nascimento, numero do CPF, nimero do RG, nimero do passaporte (para viagens internacionais), dados

do visto (para viagens internacionais), data prevista da partida, data prevista do retorno, cidade de
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origem, cidade de destino, telefone para contato do viajante, endereco eletrdnico do viajante, eventual
deficiéncia do viajante.
0) A partir do recebimento da solicitacdo de viagem, a CONTRATADA devera realizar a cotagdo de
precos, contendo as seguintes informacdes:
0.1) Apresentar 3 (trés) cotacdes, inclusive opcdes de hospedagem quando necessario, bem como
de seguro viagem, das companhias aéreas e/ou rodoviarias distintas, no minimo, quando possivel,
0.2) Priorizar voos diretos / viagens rodoviarias diretas ou, quando possivel, o menor tempo de
duracao;
0.3) Pais/cidades de origem e destino;
0.4) Duracéo estimada da viagem;
0.5) Quantidade e duracéo das escalas/conexdes, se houver;
0.6) Valor da tarifa;
0.7) Valor da taxa de embarque.
p) A CONTRATADA devera apresentar alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade de
vagas nas datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacgéo
das reservas solicitadas;
q) A cotacado deverd ser enviada no prazo méaximo de 2 h (duas horas) para viagem nacional e 4h (quatro
horas) para viagem internacional.
r) Apos a cotagcdo a CONTRATANTE realizara a indica¢éo do hotel, do voo / passagem rodoviaria de
sua preferéncia.
s) A partir das indicagBes a CONTRATADA realizara as respectivas reservas.
t) A CONTRATADA apresentara ao PREDUC por e-mail, ou diretamente no Sistema de Gestéo de
Viagens, a reserva de hotel e em caso de passagens o localizador, data e hora de validade da passagem.
u) Havendo cancelamento em virtude da expiracdo do prazo de reserva e caso ndo seja possivel
reativar nos mesmos valores, o procedimento visando a emissdo deve ser reiniciado.
v) As confirmagcbes de reservas e/ou informacdo do bilhete de passagem serd enviada pela
CONTRATADA a CONTRATANTE e ao passageiro.
w) Caso haja solicitacéo de cancelamento a CONTRATADA deverd efetuar o cancelamento do bilhete
de passagem, no prazo maximo de 1 (uma) hora, objetivando a isen¢éo da cobranca, de acordo com as
regras da companhia.
x) Todas as solicitagdes de cancelamento devem constar no relatorio para controle dos bilhetes de
passagem passiveis de reembolso.
y) Imediatamente apds o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer, na companhia aérea ou
hotel, o reembolso dos créditos provenientes do cancelamento. Isso representa, no minimo, em caso de
passagem aérea, o valor da taxa de embarque.
z) Os demais servicos prestados pela CONTRATADA, como check-in, esclarecimento de duvidas dos
solicitantes/viajantes, assisténcia emergencial 07 dias / 24 horas, bem como cancelamento de reservas
e solicitagdo de reembolso de hotéis, passagens aéreas nacionais e internacionais ndo utilizadas e

cancelamento de reservas de hospedagem, nao serdo considerados como transacfes e nao serdo
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faturados a parte. O custo para a realizagdo destes servicos devera estar embutido no preco final cotado

e aprovado.

4. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
Servico Social Autbnomo PARANAEDUCACAO
Av. Visconde de Guarapuava, 5500 — Batel, Curitiba/PR — CEP: 80240-010

5. PRAZO E EXECUGAO DOS SERVIGOS

O Contrato tera como inicio de vigéncia a data de sua assinatura e sera celebrado pelo prazo de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado considerando o § 1° do artigo 26 do RLC — PREDUC.

6. REQUISITOS TECNICOS DA CONTRATAGAO
A CONTRATADA deve demonstrar que possui experiéncia na referida area de atuagao, devendo
apresentar, para os fins de ser habilitada sob o prisma técnico, a seguinte documentagéo:

a) Atestado(s) de capacidade técnica da contratada, fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, em papel timbrado do emitente, assinados (com identificagdo do assinante),
contendo: telefone, e-mail, CNPJ e enderego, comprovando aptiddo para o desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta

contratagao.

a.1l) Quando existir davidas em relagéo a veracidade do (s) atestado (s) serdo solicitados o0s
documentos comprobatérios do fornecimento, tais como cépias de notas fiscais, recibos,
contratos, nota de empenho, Demonstrativo de Resultados.
b) Comprovacéo de registro ou inscricdo (em plena validade) emitida pelo Ministério do Turismo /
EMBRATUR - Instituto Brasileiro de Turismo;
c) Ato de registro perante a Internacional Air Transport Association (IATA).
c.1) Na hipoétese de empresa néo dispor do registro perante a IATA, podera presentar
declaragéo expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na
pagina da internet da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil-ANAC, obtida no site
www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que a
licitante é possuidora de crédito direto e estd autorizado a emitir bilhetes de passagens
aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato;
d) Nao sera admitida a contratagdo de licitantes inscritos no Cadastro de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS).
e) A CONTRATADA devera apresentar declaracdes emitidas pelas principais companhias aéreas, com
operacdo nacional e internacional, com a comprovacdo que € possuidora de crédito perante as
companhias, esta autorizada a emitir passagens aéreas dessas companhias durante a vigéncia do
contrato e encontra-se em situagao regular perante elas, visando comprovar a capacidade de emisséo

de passagens nas principais companhias aéreas.
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7. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

a) Constituem obrigagbes da CONTRATANTE, além das demais previstas neste
contrato ou dele decorrentes:

b) Cumeprir 0s compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA,;
c) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacdes que se fizerem
necessarios a execugao do objeto;

d) Proporcionar condi¢gdes para a boa consecucgéo do objeto deste contrato;

e) Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades
observadas no cumprimento deste contrato;

f) Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer
débitos de sua responsabilidade;

g) Fiscalizar o presente contrato através do setor competente da CONTRATANTE;

h) Acompanhar a entrega dos servigos ou execugdo dos servicos ofertados efetuados

pela CONTRATADA, podendo intervir durante a sua execugéo, para fins de ajustes ou suspensao.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a) Executar os servicos conforme especificagbes do termo de referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, nos horarios
predeterminados, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
na qualidade e quantidade especificadas no termo de referéncia e em sua proposta;

b) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato e/ou ordem compra/servigo, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

¢) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, ficando o PREDUC
autorizado a descontar da garantia, caso exigida, ou dos pagamentos devidos a contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

d) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagcfes em vigor, que devem ser relacionados nominalmente e
apresentados devidamente uniformizados e identificados por meio de crach4, utilizando equipamentos
de protec¢éo individual - EPI;

e) Responsabilizar-se por todas as obrigag6es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislac@o especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao
PREDUC;

f) Atender as solicitagbes do PREDUC quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato e/ou ordem compra/servi¢o, hos casos em que ficar constatado descumprimento
das obrigacdes relativas a execugao do servico;

g) Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas do PREDUC e a

respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades n&o
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abrangidas pelo contrato e/ou ordem compra/servi¢o, devendo a contratada relatar ao PREDUC toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢éo;

h) Relatar ao PREDUC toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos servigos;
i) N&o permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢cdo
de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

j) Manter durante toda a vigéncia do contrato e/ou ordem compra/servico, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, e também, todas as condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratacao;

k) Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato e/ou
ordem compra/servico;

I) Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens, especialmente quanto
ao fornecimento de passagens aéreas e de seguro de assisténcia em viagem;

m) Pagar aos hotéis e as companhias aéreas e terrestres, nos prazos pactuados em suas avengas
especificas, ficando estabelecido que o CONTRATANTE nao respondera, sob qualquer hipotese,
solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento;

n) Pesquisar tarifas, antes da efetiva aquisicdo, devendo sempre que possivel optar pela de menor
valor;

0) Fornecer passagens aéreas e terrestres nacionais e internacionais, para quaisquer destinos servidos
por linhas regulares de transporte aéreo e rodoviario; emitir ordens de passagens para todas as cidades
atendidas por linhas regulares, informando ao gestor do contrato ou ao favorecido o numero do bilhete,

codigo de transmisséo, companhia, valor dos trechos e taxas de embarque;

p) Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as reservas de hospedagem e

passagens para as rotas nacionais e internacionais;

q) Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por qualquer das
companhias aéreas e terrestres do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os

descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico para o PREDUC;

r) Apresentar alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios

requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacgéao das reservas solicitadas;

s) Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados, domingos e
feriados, devendo o bilhete estar a disposicdo do viajante em tempo habil para o embarque do
passageiro;

t) Entregar os bilhetes diretamente ao CONTRATANTE por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2
(duas) horas para trechos nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado a
partir da autorizagdo de emissao das reservas, salvo se solicitados fora do horario de expediente do
CONTRATADO;
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u) No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emisséo das reservas, havendo majoracao

da tarifa em relag&o ao valor verificado anteriormente, tal diferenga sera glosada pelo CONTRATANTE.

v) Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de reservas nao utilizados, a partir de solicitagdo
do CONTRATANTE;

w) Substituir passagens (remarcagao) ou reservas de hospedagens quando ocorrer mudancas de

itinerario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacgdo do CONTRATANTE:
w.1l)  quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

w.2) quando houver diminuicdo de custo — emitir ordem de crédito a favor do
CONTRATANTE, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo

de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da notificacdo;

x) Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condigbes inadequadas de execugéo dos
servigcos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execucao, bem como eventual atraso ou
paralisagdo dos servigos, apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pelo
CONTRATANTE.

9. FORMA DE PAGAMENTO
9.1 A remuneracdao total a ser paga a CONTRATADA seré apurada a partir do somatério dos pregos
cobrados no momento da emissdo de cada reserva/passagem aérea e/ou terrestre, mensalmente,
acrescidos do valor do agenciamento e depois acrescido do somatério os valores das respectivas taxas
de embarque e seguro viagem.
9.2. Devera a CONTRATADA promover, mediante solicitagdo e no prazo de até 30 (trinta) dias, contados
da solicitagcdo, reembolso de passagens ndo utilizadas pelo CONTRATANTE. Findo o contrato, se
existente crédito em favor do contratante que nao possa ser abatido de fatura pendente, devera o valor
ser recolhido aos cofres do Tesouro Nacional através de Guia de Recolhimento da Unido — GRU;
9.2.1. Caso a empresa nao emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou nao informe o valor
dos trechos nao utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, sera glosado em fatura a
ser liquidada;
9.2.2. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada
pela companhia aérea, desde que devidamente comprovada;
9.2.3. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregao serdo devolvidas e sua nova
apresentagao ocorrera juntamente com a fatura subsequente.
9.3. Os pagamentos serdo feitos no prazo maximo de até 30 (trinta) dias da apresentagdo da nota fiscal
atestada e da comprovacéo de regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do
Parana para licitantes sediados em outro Estado da Federag¢do) e municipal, com o FGTS e INSS,
observadas as determinag®es legais.
9.4. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentacdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na prestacdo do

servico ou no cumprimento de obrigagfes contratuais.
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9.5. O pagamento a ser efetuado a CONTRATADA restringe-se aos quantitativos de servigcos
efetivamente prestados, quando couber, e estara sujeito as retengfes na fonte de tributos, inclusive

contribuicBes sociais, de acordo com o0s respectivos normativos.

10. RESPONSABILIZAGAO DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
10.1. A responsabilidade pela gestdo do contrato cabera @ PREDUC, a qual sera responsavel pelas

atribuigbes definidas no art. 10 do Decreto n.° 10.086, de 2022.

10.2 A responsabilidade pela fiscalizagdo do contrato cabera ao(a) servidor(a) ou comissao designado
pelo PREDUC.

10.3. Os responsaveis pela gestao e fiscalizagdo do contrato serdo designados por ato administrativo
préprio do contratante.

10.4. A gestéo e a fiscalizagao do contrato serao exercidas pelo contratante, que realizara a fiscalizagao,
o controle e a avaliagdo dos servigos prestados, bem como aplicara as penalidades, apos o devido

processo legal, caso haja descumprimento das obrigagbes contratadas.

11. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. A proponente que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndao celebrar o
contrato, deixar de entregar a documentagido exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucgao do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do Contrato, comportar-
se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa do atendimento das condigdes de habilitacdo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com o PREDUC, pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem
prejuizo das multas previstas em Edital e das demais cominagoes legais;

11.2. Se a CONTRATADA, sem justa causa, ndo cumprir as obrigagbes assumidas ou infringir a
legislagcéo pertinente, aplicar-se-&o as seguintes penalidades:

a) Adverténcia, nas hipoteses de fornecimento de servigos em desconformidade com as
especificagdes técnicas, de execugao irregular ou extemporanea do ato de entrega, que nao resulte em
prejuizo para a execugéo do Contrato.

b) Multa de 10% (dez por cento) do valor total previsto em contrato, quando a adjudicataria nao
assinar o contrato;

c) Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao total, quando a licitante
vencedora ndo cumprir com as obriga¢ées do contrato;

d) Suspenséao temporaria de licitar e contratar com o PREDUC, bem como ser declarada inidénea,
na hipétese do nao recolhimento das multas aplicadas;

11.3. Antes da aplicagcéo de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido direito de ampla
defesa e do contraditério a CONTRATADA.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A empresa , inscrita no CNPJ n°. ,
Inscrigdo Estadual n°. , com sede na Rua/Avenida
n°. , bairro: , ha cidade de /UF___, CEP - ,
Telefone: () , e-mail: , propée ao PREDUUC a
prestagéo de servicos, objeto do pregdo abaixo identificado, sua::

PROPOSTA COMERCIAL

REF.: PREGAO ELETRONICO N°. 05/2024.

OBJETO: A presente proposta tem por objeto Contratacdo de empresa especializada no agenciamento
de viagens corporativas, passagens aéreas nacionais e internacionais, hospedagens em hotéis
nacionais e internacionais, servigos aeroportuarios (adicional de bagagem, reserva de assento), seguro
viagem nacional e internacional, passagens rodovidrias nacionais, para atendimento aos colaboradores
do Servigo Social Autbnomo Paranaeducagao — PREDUC, em Curitiba-PR.

De acordo com as especificacbes e demais exigéncias contidas no edital epigrafado e respectivos
anexos, vimos pelo presente apresentar nossa proposta de comercial, conforme segue:

Valor a ser cobrado de taxa de agenciamento sera de R$ , ( extenso ).

Nos precos ofertados nessa proposta, estéo inclusos todos os impostos e taxas, diretos e/ou indiretos,
exigidos para o objeto, bem como, todas as obrigagdes fiscais, tributarias, previdenciarias e encargos
sociais, fornecimento, instalacdo e manutencdo dos equipamentos necessarios, NAO cabendo ao
PREDUC o pagamento de nenhum 6nus, além dos que foram ofertados nessa proposta e previstos no
Edital.

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias.
Forma de Pagamento: de acordo com o estabelecido no Edital.

Cidade, XX de XX de 2024.

Assinatura:
Nome:
CPF:
Representante Legal da Contratada
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ANEXO Il - TERMO DE DECLARAGAO

Ao PREDUC
Servigo Social Autbnomo Paranaeducacao
Curitiba/PR.

REF.: PREGAO ELETRONICO Ne°. 05/2024.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no agenciamento de viagens corporativas, passagens
aéreas nacionais e internacionais, hospedagens em hotéis nacionais e internacionais, servicos
aeroportuarios (adicional de bagagem, reserva de assento), seguro viagem nacional e internacional,
passagens rodoviarias nacionais, para atendimento aos colaboradores do Servico Social Autbnomo
Paranaeducacdo — PREDUC, em Curitiba-PR.

Empresa , inscrita no CNPJ n°. ,
Inscricdo Estadual n°. , com sede na Rua/Avenida
ne.
____ ,bairro: , ha cidade de /UF___ ,CEP - , Telefone: ()
, e-mail: , este ato representada por seu representante
legal, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°®
e do CPF n° , DECLARA, para os devidos fins, sob as penas da
Lei, que:

1) Examinou cuidadosamente o edital, inteirou-se de todos os seus detalhes e com eles concorda, aceita
todos os seus termos e condicdes e a eles desde ja se submete;

II) Todas as duvidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem como
recebeu todos os elementos e informacdes para cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao;

I11) Nos valores constantes da proposta estéo incluidas todas as despesas decorrentes da execuc¢éo do
objeto, tais como méo de obra, materiais, equipamentos, acessorios, encargos sociais, trabalhistas,
securitarios e previdenciarios, tributos, supervisao, despesas financeiras, operacionais e administrativas,
€ quaisquer outros encargos necessarios a perfeita execucao do objeto;

IV) N&o se encontra suspensa de licitar ou contratar com o PREDUC;

V) Tem pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes & natureza dos trabalhos e
assume total responsabilidade por este fato, de forma que a falta de conhecimento das condi¢cées do
local, onde serdo executados os servicos, ndo serd utilizada para quaisquer questionamentos futuros e
jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensfes de inclusdo de servigos, quantitativos
de material ou acréscimo dos precos.

VI) Para os fins de participagéo nesta licitacéo:

a) esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgao brasileiras ou de quaisquer outras

aplicaveis sobre o objeto ora licitado;
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b) ndo foi condenada pelas préticas previstas na Lei 12.846/2013;

C) seus socios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores nao
cometerdo, auxiliarao, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que incluem oferecer,
conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doagdes, compensacao, beneficios ou quaisquer outras
vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, ndo desviando a finalidade da contratacéo
com a pratica de atos lesivos expressamente previstos na Lei Federal n® 12.846/13 que constituam

pratica ilegal ou de corrupcéo, seja de forma direta ou indireta quando da execucao do objeto licitado.

Cidade, XX de XX de 2024.
Assinatura:
Nome:
CPF:

Representante Legal da Contratada
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ANEXO IV - MODELO DE PROCURACAO
OUTORGANTE: Empresa , inscrita no CNPJ n°. , Inscricdo Estadual
ne. , com sede na Rua/Avenida ne. , bairro:
, ha cidade de /UF___ , CEP - , Telefone: () ,
e-mail: , heste ato representada por seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n°. e do

CPF n°

OUTORGADO: XXX, portador da Carteira de Identidade n® XXX, e do CPF n°® XXX, residente e
domiciliado no(a) XXX, n.° XXX, Cidade XXX, Estado XXX, CEP XXX.

PODERES: Por este instrumento, 0o OUTORGANTE confere ao OUTORGADO os mais amplos e gerais
poderes, para em seu nome representd-lo no Pregéo Eletrénico n°. 0X/2024-PREDUC, podendo para
tanto protocolar e receber documentos, assinar declaragfes, propostas e contratos de prestacdo de
servigos, interpor recurso, efetuar e efetivar lances no pregéo, enfim, todos os atos necesséarios ao fiel e

cabal cumprimento deste mandato.

Cidade, XX de XX de 2024.
Assinatura:
Nome:
CPF:
Representante Legal da Contratada
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ANEXO V - MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Ao PREDUC
Servigo Social Autbnomo Paranaeducacao
Curitiba/PR.
Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa
.......................................................................... , estabelecida na Rua
............................................................................ L NO
0= 11 (o T ,cidade......oovveieieiie B 1S3 7= Vo [o TR ,
CNPJI N e , executou servi¢cos de monitoramento eletrdnico, no
periodode _/ /[ a_/ [/, ([..] detalhar o objeto executado................ ), conforme contrato

firmado entre as partes, cumprindo fielmente com as disposi¢des contratuais, ndo constando nada que
a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

Cidade, XX de XX de 2024.
Assinatura:

Nome:

CPF:

Cargo:

Telefone:

E-mail:
OBSERVACOES:
Este modelo serve apenas como referéncia, ndo sendo obrigatdria a apresentacao de atestado de
capacidade técnica idéntico, desde que o documento apresentado possua todas as informacdes
constantes deste modelo.

Devera ser apresentado em papel timbrado da pessoa juridica emitente.
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ANEXO VI
DECLARAGAO DE INEXISTEN’CIA DE DEBITQ EM RELAGAO A FAZENDA ESTADUAL DO
PARANA E DO MUNICIPIO DE CURTIBA-PR

CONCORRENCIA N° 0X/2024

(Preenchimento obrigatdrio para proponentes com sede em outro Municipio e que ndo possuam
filial no Estado ou cidade do CONTRATANTE)

A PREDUC

A (nome da empresa), CNPJ n° ............... , com sede na.................. , por seu
representante legal infra-assinado, DECLARA, para os fins de direito, e sob as penas da lei, que
ndo estd cadastrada como contribuinte no Estado e na cidade do CONTRATANTE, bem como néo
possui nenhum débito junto & Fazenda deste Estado ou cidade relacionados a tributos

mobiliarios.

Cidade, XX de XX de 2024.
Assinatura:

Nome:

CPF:

Representante Legal da Contratada
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ANEXO VII - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVICOS N° XX/2023

I.  SERVIGO SOCIAL AUTONOMO - PARANAEDUCAGAO, entidade associativa de direito
privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social autbnomo, com sede na Avenida
Viscondede Guarapuava, n° 5500, bairro Batel, CEP: 80.240-010, na cidade de Curitiba, Estado do
Parana, inscrito no CNPJ/ME n.° 02.392.034/0001-02, neste ato representado por seu Diretor

Superintendente,Carlos Roberto Tamura, nomeado pelo Decreto Estadual n°® 657/2023, portador

do RG n°. _ SSP/PR e CPF/ME sob n°. , residente e domiciliado nesta Capital,
enderego eletrbnico — e-mail: superintendencia@preduc.pr.gov.br, doravante denominado
PREDUC.

II.  CONTRATADA, inscrita no CNPJ/ME sob o n° ,com sede na ,
bairro , ha cidade de , Estado do , neste ato representada pelo seu
sécio e administrador , portador da Cédulade Identidade n° e do
CPF n° , doravante denominada CONTRATADA.

Ill. Este contrato decorre do processo licitatorio de n® 0x/2024 do RLC/PREDUC (Regulamento de
Licitagdes e Contratos do PARANAEDUCACAO instituido pela Resolugdo n° 06/2023, DIOE/PR

11442 de 20/06/23), objeto do processo administrativo/protocolo n® XxXxXxXXXXXxXxXx

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este contrato tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada no agenciamento de viagens
corporativas, passagens aéreas nacionais e internacionais, hospedagens em hotéis nacionais e
internacionais, servigos aeroportuarios (adicional de bagagem, reserva de assento), seguro viagem
nacional e internacional, passagens rodovidrias nacionais, para atendimento aos colaboradores do
Servigo Social Auténomo Paranaeducagédo — PREDUC, em Curitiba-PR. Consoante detalhamentos a

seqguir:

CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

Servico Social Autdbnomo PARANAEDUCACAO Av. Visconde de Guarapuava, 5500 — Batel,
Curitiba/PR — CEP: 80240-010

CLAUSULA TERCEIRA - DOS SERVIGOS A SEREM REALIZADOS

a) O servico de agenciamento de viagens a ser contratado devera seguir, em linhas gerais, as
seguintes especificacdes:
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a.1l) Emissao e entrega de bilhetes de passagens aéreas em ambito nacional e internacional,
contemplando a cotagéo, reserva, emissao, cancelamento, remarcagao e reembolso de bilhetes
aéreos de qualquer natureza, assim como a compra de assentos especiais, assentos regulares
pagos e franquia de bagagem quando solicitado, de companhias aéreas que atendam aos trechos
e horarios solicitados pelos usuarios;
a.2) Reserva de hotéis no Brasil e exterior, contemplando a cotagdo, reserva, emisséo,
cancelamento e alteragdo de periodo de hospedagem em hotéis, independentemente de haver
concomitante fornecimento de passagens aéreas, privilegiando as melhores condigbes nas
contratagdes para o PREDUC.
a.3) Emissao de adicional de bagagem, reserva de assentos;
a.4) Cotacao e emisséo de seguro viagem nacional e internacional;
a.5) Cotacao, reserva e emissao de passagem rodoviaria nacional.
b) A CONTRATADA devera operar com as principais companhias aéreas e de transporte rodoviario,
que atuam regularmente nos mercados domésticos nacional, regional e internacional.
c) A CONTRATADA podera disponibilizar sistema integrado as companhias aéreas e companhias
de transporte rodoviério para cotagéo, reserva, emisséo, alteracdo e cancelamento de bilhetes de
passagem aérea, com login e senha para os servidores indicados pela CONTRATANTE.
d) O sistema, caso oferecido pela CONTRATADA, deveré permitir a gestdo e o acompanhamento
de todas as viagens programadas pelo CONTRATANTE, com fluxo on line de aprovacao e relatérios
gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades de self booking e self ticket.
e) A CONTRATADA devera pesquisar, antes da efetiva compra, e apresentar ao CONTRATANTE,
as tarifas que no momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas e terrestres, bem
como hospedagens, devendo, sempre que possivel, optar pela de menor valor.
f) O preco das passagens a ser cobrado pela CONTRATADA devera estar de acordo com as
tabelas praticadas pelas companhias, inclusive em casos de tarifas promocionais, nas formas
estabelecidas pelos érgdos governamentais reguladores.
g) A CONTRATADA devera discriminar, na consulta, no bilhete e na reserva, os valores da tarifa,
taxa de embarque, taxa de agenciamento, seguro viagem, ndo podendo agrega-los em um Unico
valor, ou apresentando detalhamento de valores.
h) Aremuneracdo total a ser paga a CONTRATADA sera apurada a partir do somatoério dos pregos
cobrados no momento da emissdo de cada passagem aérea e/ou terrestre, ou reserva de hotel,
somados a taxa de agenciamento e depois acrescido do somatério dos valores das respectivas taxas
de embarque e seguro viagem.
i) Os precos apresentados deverdo incluir todos os custos diretos, indiretos, seus imprevistos,
lucros, 6nus fiscais e despesas com impostos, encargos sociais, despesas adicionais, discriminando
em separado as taxas de embarque e seguro viagem, ndo sendo pago nenhuma despesa adicional
e, caso o corram, deverédo correr as expensas da CONTRATADA.
)] Nao sera admitida a cobranca de quaisquer outras taxas salvo taxas de embarque ou outras

taxas que por for¢a legal estejam vigentes na data de aquisicdo das passagens;
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k) A CONTRATADA deverd gerar relatério mensal por unidade de todos as reservas de
hospedagem e bilhetes de passagem emitidas, cancelados, alterados, ndo utilizadas e/ou
reembolsados. Sempre que necessario, a CONTRATANTE podera solicitar emisséo parcial do
referido relatério.
) A CONTRATADA devera disponibilizar atendimento 24h por dia, 07 dias na semana.
m) A CONTRATADA devera disponibilizar, em carater permanente e ininterrupto, atendimento com
acionamento por meio de mensagens eletrénicas (e-mail, whatsapp e /ou aplicativos de mensagens
instantaneas), acesso ao sistema de gestédo de viagens corporativas utilizado pela CONTRATADA e
telefénico fixo, para fornecimento de informacdes sobre cotacdes para alteracdes de bilhetes,
horarios, escalas e conexf8es de voos, bem como reservas, emissGes e alteracbes em carater
emergencial, apenas a pessoas designadas pelo gestor do contrato.
n) As solicitacdes de viagens serdo encaminhadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA
mediante email ou inseridas diretamente no Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas
disponibilizado pela CONTRATADA.
0) A CONTRATANTE encaminhard & CONTRATADA todas as informa¢fes sobre o viajante,
necessarias para pesquisa, reserva e emissdo das reservas, tais como: nome completo, data de
nascimento, numero do CPF, nimero do RG, nimero do passaporte (para viagens internacionais),
dados do visto (para viagens internacionais), data prevista da partida, data prevista do retorno, cidade
de origem, cidade de destino, telefone para contato do viajante, endereco eletrbnico do viajante,
eventual deficiéncia do viajante.
p) A partir do recebimento da solicitagcdo de viagem, a CONTRATADA devera realizar a cotagao de
precos, contendo as seguintes informacgdes:

p.1) Apresentar 3 (trés) cotagfes, inclusive opc¢des de hospedagem quando necessario, bem

como de seguro viagem, das companhias aéreas e/ou rodoviarias distintas, no minimo, quando

possivel,

p.2) Priorizar voos diretos / viagens rodoviarias diretas ou, qguando possivel, 0 menor tempo de

duracao;

p.3) Pais/cidades de origem e destino;

p.4) Duragdo estimada da viagem;

p.5) Quantidade e duragdo das escalas/conexdes, se houver;

p.6) Valor da tarifa;

p.7) Valor da taxa de embarque.

g) A CONTRATADA devera apresentar alternativas viaveis, no caso de néo haver disponibilidade de

vagas nas datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagéo

das reservas solicitadas;

r)A cotacdo devera ser enviada no prazo maximo de 2 h (duas horas) para viagem nacional e 4h (quatro

horas) para viagem internacional.

s) Apos a cotacdo a CONTRATANTE realizara a indicacao do hotel, do voo / passagem rodoviéria de

sua preferéncia.
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t) A partir das indicagbes a CONTRATADA realizara as respectivas reservas.

u) A CONTRATADA apresentard ao PREDUC por e-mail, ou diretamente no Sistema de Gestdo de
Viagens, a reserva de hotel e em caso de passagens o localizador, data e hora de validade da passagem.
v) Havendo cancelamento em virtude da expiragdo do prazo de reserva e caso nao seja possivel
reativar nos mesmos valores, o procedimento visando a emissao deve ser reiniciado.

w) As confirmacbes de reservas e/ou informacdo do bilhete de passagem serd enviada pela
CONTRATADA a CONTRATANTE e ao passageiro.

X) Caso haja solicitacdo de cancelamento a CONTRATADA devera efetuar o cancelamento do bilhete
de passagem, no prazo maximo de 1 (uma) hora, objetivando a isencdo da cobranga, de acordo com as
regras da companhia.

y) Todas as solicitacdes de cancelamento devem constar no relatério para controle dos bilhetes de
passagem passiveis de reembolso.

z) Imediatamente apés o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer, na companhia aérea ou
hotel, o reembolso dos créditos provenientes do cancelamento. Isso representa, no minimo, em caso de
passagem aérea, o valor da taxa de embarque.

aa) Os demais servicos prestados pela CONTRATADA, como check-in, esclarecimento de duvidas dos
solicitantes/viajantes, assisténcia emergencial 07 dias / 24 horas, bem como cancelamento de reservas
e solicitagdo de reembolso de hotéis, passagens aéreas nacionais e internacionais ndo utilizadas e
cancelamento de reservas de hospedagem, ndo serdo considerados como transagBes e ndo seréo
faturados a parte. O custo para a realizagdo destes servicos devera estar embutido no preco final cotado

e aprovado.

CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA

O Contrato tera como inicio de vigéncia a data de sua assinatura e sera celebrado pelo prazo de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado considerando o § 1° do artigo 26 do RLC — PREDUC.

CLAUSULA QUINTA — VALOR, FONTE DE RECURSOS E REAJUSTE CONTRATUAL

5.1 O valor da taxa de agenciamento sera de R$ xxxxxxxxx (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) pOr emissao
de passagens aéreas e/ou terrestres e por reservas (néo diaria).

§1°. O Valor da contratagado corresponde ao total a ser desembolsado pelos servigos prestados, e
seraopagos na forma prevista neste contrato, mediante a contraprestagdo dos servigos e a
apresentacdo da documentacdo correspondente, em até 30 (trinta) dias apds a liquidagéo,
mediante atesto do fiscal designado.

§2°. As despesas do presente Contrato correrdo a conta de recursos proprios do PREDUC, gerados
pelas receitas decorrentes da execucdo do Contrato de Gestao, alicergadas na conta da seguinte
dotacao orgamentaria 4101.12.368.3238469 — Manutencao e Execugao do Contrato e Gestao com
Paranaeducagao.

5.2 O valor previsto no item 5.1, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses,

contados da data limite para apresentacao da proposta na licitagéo, ou, nos reajustes subsequentes

ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, poderédo ser
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reajustados utilizando-se a variagdo do IPCA — indice de Pregos ao Consumidor Amplo, mantido
pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, acumulado em 12 (doze) meses.

5.3 Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da parte interessada.

5.4 O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito da
CONTRATADA, nos termos do primeiro item desta clausula, aplicando-se inclusive.

5.5 A solicitagcdo de reajuste devera ser julgada no prazo de até 30 (trinta) dias, aplicando-se as
disposi¢cdes contidas nos itens 5.3 e 5.4 deste contrato caso este prazo seja ultrapassado sem a
existéncia de justificativa.

5.6 Caso a CONTRATADA nao solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem
pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.

5.7 Caso a CONTRATADA ofereca precos iguais a 0 (zero), ndo ha que se falar em pagamento ou
reajuste.

CLAUSULA SEXTA — FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos serao realizados no prazo maximo em até 30 (trinta) dias a partir da apresentacéo da Nota
Fiscal atestada e da comprovagao de regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do
Parana para licitantes sediados em outro Estado da Federagdo) e municipal, com o FGTS e INSS,
observadas as determinagdes legais.

§1° Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentacdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na
prestacao do servigo ou no cumprimento de obrigagdes contratuais.

§2° O pagamento a ser efetuado a CONTRATADA restringe-se aos quantitativos de servigos
efetivamente prestados, quando couber, e estara sujeito as retengbes na fonte de tributos, inclusive
contribuigdes sociais, de acordo com os respectivos normativos.

§3° A remuneragao total a ser paga a CONTRATADA sera apurada mensalmente, a partir do
somatorio dos precos cobrados no momento da emissao de cada reserva/passagem aérea e/ou
terrestre, acrescido da taxa de agenciamento e depois aplicado o somatério dos valores das
respectivas taxas de embarque e seguro viagem.

CLAUSULA SETIMA — ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas no art. 29, do RLC -
PREDUC

(Resolugéo n° 06/23, DIOE/PR 11442 de 20/06/23).

§1°. ACONTRATADA esta obrigada a aceitar acréscimos ou supressoes até o limite estabelecido no art.
30, do RLC - PREDUC.

§2°. As alteracdes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato.

§3°. Nao sera admitida a subcontratacdo para execugao do objeto deste contrato.
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CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

As partes obrigam-se a adotar todas as providéncias para a fiel execucdo deste contrato, integrando-
0, independentemente de transcri¢cdo, todas as condi¢gdes da proposta da CONTRATADA, bem como do
Edital.

§1°. Sao obrigagdes do PREDUC:

a) Constituem obrigagbes da CONTRATANTE, além das demais previstas neste
contrato ou dele decorrentes:

b) Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;
c) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagbes que se
fizerem necessarios a execugéo do objeto;

d) Proporcionar condi¢gdes para a boa consecugéo do objeto deste contrato;

e) Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades
observadas no cumprimento deste contrato;

f) Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer
débitos de sua responsabilidade;

g) Fiscalizar o presente contrato através do setor competente da CONTRATANTE;

h) Acompanhar a entrega dos servigos ou execugao dos servigos ofertados efetuados

pela CONTRATADA, podendo intervir durante a sua execucgéo, para fins de ajustes ou suspenséo.

§2°. Sao obrigagcbes da CONTRATADA:

a) Executar os servicos conforme especificagfes do termo de referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessérios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, nos
horarios predeterminados, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessérios, na qualidade e quantidade especificadas no termo de referéncia e em sua proposta;

b) Reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato e/ou ordem compra/servico, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

¢) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢éo do objeto, ficando o PREDUC
autorizado a descontar da garantia, caso exigida, ou dos pagamentos devidos a contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

d) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor, que devem ser relacionados nominalmente
e apresentados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, utilizando
equipamentos de protecdo individual - EPI,

e) Responsabilizar-se por todas as obrigac¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias e as
demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao
PREDUC;

f) Atender as solicitacdes do PREDUC quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato e/ou ordem compra/servigco, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execugéo do servico;

g) Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas do PREDUC e a
respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades néo
abrangidas pelo contrato e/ou ordem compra/servico, devendo a contratada relatar ao PREDUC toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

h) Relatar ao PREDUC toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos
Servicos;

i) N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do
de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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j) Manter durante toda a vigéncia do contrato e/ou ordem compra/servigo, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, e também, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratacao;

k) Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato
e/ou ordem compra/servico;

I) Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens, especialmente
quanto ao fornecimento de passagens aéreas e de seguro de assisténcia em viagem;

m) Pagar aos hotéis e as companhias aéreas e terrestres, nos prazos pactuados em suas avengas
especificas, ficando estabelecido que o CONTRATANTE nao respondera, sob qualquer hipoétese,
solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento;

n) Pesquisar tarifas, antes da efetiva aquisi¢ao, devendo sempre que possivel optar pela de menor
valor;

0) Fornecer passagens aéreas e terrestres nacionais e internacionais, para quaisquer destinos
servidos por linhas regulares de transporte aéreo e rodoviario; emitir ordens de passagens para todas
as cidades atendidas por linhas regulares, informando ao gestor do contrato ou ao favorecido o
numero do bilhete, cddigo de transmissdo, companhia, valor dos trechos e taxas de embarque;

p) Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as reservas de hospedagem
€ passagens para as rotas nacionais e internacionais;

q) Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) prego(s) em vigor, praticado(s) por qualquer das
companhias aéreas e terrestres do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os
descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico para o PREDUC;

r) Apresentar alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios
requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagéao das reservas solicitadas;

s) Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em cardter de urgéncia, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados, domingos e
feriados, devendo o bilhete estar a disposicdo do viajante em tempo héabil para o embarque do
passageiro;

t) Entregar os bilhetes diretamente ao CONTRATANTE por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até
2 (duas) horas para trechos nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado
a partir da autorizagdo de emissao das reservas, salvo se solicitados fora do horario de expediente
do CONTRATADO;

u) No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissado das reservas, havendo
majoracao da tarifa em relacdo ao valor verificado anteriormente, tal diferenca sera glosada pelo
CONTRATANTE.

v) Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de reservas nao utilizados, a partir de
solicitagcdo do CONTRATANTE;

w) Substituir passagens (remarcagao) ou reservas de hospedagens quando ocorrer mudangas de
itinerario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitagdo do CONTRATANTE:
w.1l)  quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

w.2)  quando houver diminuicdo de custo — emitir ordem de crédito a favor do CONTRATANTE, a
ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da notificaco;

x) Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas de execugao
dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugédo, bem como eventual
atraso ou paralisagdo dos servigcos, apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de
apreciacao pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
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9.1 A responsabilidade pela gestao e fiscalizagdo do contrato cabera ao(a) servidor(a) ou comissao
designado pelo PREDUC.

9.2. Os responsaveis pela gestao e fiscalizacdo do contrato serao designados por ato administrativo
préprio do contratante.

9.3. A gestado e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo contratante, que realizara a
fiscalizagdo, o controle e a avaliagdo dos servigos prestados, bem como aplicara as penalidades,
apos o devido processo legal, caso haja descumprimento das obrigagdes contratadas.

CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

Serdo aplicadas as seguintes penalidades a CONTRATADA que, sem justa causa, nao cumprir
as obrigagdes assumidas ou infringir a legislagao pertinente (art. 32, do RLC - PREDUC):

a) Adverténcia, nas hipoteses de fornecimento de servicos em desconformidade com as
especificagdes técnicas, de execucgéo irregular ou extemporanea do ato de entrega, que ndo resulte
em prejuizo para a execucdo do Contrato;

b) Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao total, quando a contratada
nao cumprir com as obrigag¢des do contrato; e

C) Suspensao temporaria de licitar e contratar com o PREDUC, bem como ser declarada
iniddnea,na hipdétese do ndo recolhimento das multas aplicadas;

§1° Antes da aplicagao de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido direito de ampla
defesa e do contraditorio a CONTRATADA.

§2°. As multas poderao ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

§3°. Da aplicagado das penalidades previstas nesta clausula, cabera recurso administrativo, no prazo
de05 (cinco) dias uteis.

§4°. O PREDUC podera efetuar a retencéo de qualquer pagamento que for devido, para a compensacao
das multas definidas nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
O presente instrumento podera ser rescindido nos seguintes casos:

a) por ato unilateral e escrito do PREDUC, nas hipéteses enumerados no art. 32, do RLC — PREDUC;
b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no respectivo procedimento
administrativo, desde que haja conveniéncia para o PREDUC; ou

¢) judicialmente, nos termos da legislagao aplicavel.

§1°. No caso de rescisdo amigavel, a parte que pretender rescindir o contrato comunicara a suaintengcéo
aoutra, por escrito.

§2°. Os casos de rescisdao contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa 8 CONTRATADA.

§3°. ACONTRATADA, desde ja, reconhece todos os direitos do PREDUC, em caso de resciséo unilateral por
inexecucao total ou parcial deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PRATICAS ANTICORRUPCAO

Por este instrumento, as partes obrigam-se a cumprir e fazer cumprir as leis do pais de combate a
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pratica de atos lesivos ao patrimdnio publico e atentatérios aos principios administrativos, ao mesmo
tempo em que assumem o dever de observar integralmente sua abrangéncia, principios, deveres,
direitos, vedagdes e demais regras e condi¢des nele previstos, bem como adotar todas as medidas
cabiveis para o seu fiel cumprimento.

§1°. Para fins de cumprimento do disposto na presente clausula, a CONTRATADA declara que:

I. conhece, entende e observa as leis destinadas ao combate a corrupgao no pais;

Il. ndo foi condenada por pratica de corrupgao;

Ill. seus socios, diretores, administradores, empregados e prepostos ndo cometerao, sob pena de
responsabilizagcdo, qualquer ato ilicito, nem auxiliarao, incitardo ou instigarao terceiros a cometerem
atos licitos, que incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doacgdes,
compensagodes, beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para
terceiros, bem como o desvio de finalidade do presente contrato, que constituam pratica ilegal ou de
corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato;

IV. adotara as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis
anticorrupgao, com o objetivo de prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de
dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros contratados.

§2°. ACONTRATADA se obriga a arcar com todos os prejuizos gerados ao PREDUC relativos a todo
e qualquer passivo, demandas, imagem, perdas e/ou danos, penalidades decorrentes de
responsabilizacao por atos de corrupgéo, seja no dmbito administrativo ou civil, custas judiciais,
honorarios advocaticios e eventuais despesas que porventura venha a ter, desde que fique absolu-
tamente comprovada sua culpa e 0 nexo de causalidade entre o ato realizado e o dano causado.

§3°. O descumprimento desta clausula ensejara a rescisao imediata deste instrumento, observados
osprincipios do contraditério e ampla defesa, sem prejuizo da aplicacado de eventual penalidade e/ou
outraprovidéncia extrajudicial ou judicial cabivel.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PROTEGAO DOS DADOS
O PREDUC e a CONTRATADA comprometem-se a cumprir integralmente, o contido na Lei n°

13.709/2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais, assim como devem resguardar a integridade
e a confidencialidade de todos os dados pessoais recebidos em consequéncia do objeto do presente
contrato ndo devendo, em hipétese alguma, utilizar, compartilhar e/ou tratar referidos dados para outros
fins, salvo para cumprimento de obrigacao legal.

§1°. O PREDUC e a CONTRATADA obrigam-se a comunicar formalmente um ao outro, no prazo de
até 48 (quarenta e oito) horas apds o conhecimento do fato, qualquer incidente de seguranga que possa
ferir os direitos dos titulares de dados pessoais.

§2°. A violagao de quaisquer dos compromissos e obrigagdes estabelecidos neste contrato e/ou nas
leis brasileiras em geral dara ao PREDUC o direito de rescindir o presente instrumento e aplicar as
sangdes administrativas cabiveis, garantido o direito da CONTRATADA ao contraditério e a ampla
defesa, bem como tomar as eventuais medidas judiciais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO
Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba/PR para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias
decorrentes do presente contrato, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.Curitiba/PR,
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