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PREGAO ELETRONICO
N°. 02/2024

PROTOCOLOQO: 21.253.304-1

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO
FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO E MANUTENGAO DE
SOLUCAO CORPORATIVA DE GESTAO INTEGRADA DE
RECURSOS HUMANOS PELO PERIODO DE 60 (SESSENTA)
MESES, COMPREENDIDA POR SOFTWARE DE GESTAO
INTEGRADA DE RECURSOS HUMANOS EM SAAS, DIREITO
DE USO E SERVIGOS DE APOIO A ANALISE, MIGRAGAO DE
DADOS, PARAMETRIZAGAO, IMPLANTAGAO DOS
MODULOS ADQUIRIDOS, INTEGRAGAO COM SISTEMAS
USADOS PELO PREDUC, TREINAMENTO, OPERACAO
ASSISTIDA, MANUTENCOES PREVENTIVAS E
CORRETIVAS, SUPORTE TECNICO, GARANTIA DE
ATUALIZAGAO DE VERSOES PARA ATENDER A TODAS AS
MUDANGAS NA LEGISLACAO DURANTE O PRAZO DO
CONTRATO E CUSTOMIZACAO, DENOMINADA SOLUGAO
DE RH PARA FINS E NOS TERMOS DESTE INSTRUMENTO,
PARA A SEDE DO PREDUC, EM CURITIBA/PR.

CURITIBA
Janeiro/2024
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EDITAL DE LICITAGAO - PREGAO ELETRONICO N° 02/2024 - PREDUC

O Servigo Social Autbnomo Paranaeducagao - PREDUC, entidade associativa de direito privado, sem
fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social autbnomo, com sede na Avenida Visconde de
Guarapuava, 5500, Batel - CEP: 80.240-010, na cidade de Curitiba, Estado do Parana, inscrito no
CNPJ/MF n.° 02.392.034/0001-02, através da Comissao de Licitag&o, torna publico que realizara licitagao
na MODALIDADE PREGAO ELETRONICO, tipo MENOR PREGO, regida pelo RLC/PREDUC -
Regulamento de Licitagdes e Contratos do Paranaeducagdo, conforme Resolugdo do Conselho
Administrativo do PREDUC n.° 06/2023, devidamente publicado no Diario Oficial do Estado do Parana,
em 20 de junho de 2023, por este edital e seus anexos, nos seguintes termos:

- R Fim do Prazo de acolhimento de propostas:
PREGAO ELETRONICO N° 02/2024 Até as 09h:00min do dia 09/02/2024

TIPO: MENOR PRECO Inicio da sesséo de abertura e disputa de lances:
As 09h:30min do dia 09/02/2024

MODO DE DISPUTA: Aberta
Considera-se o horario de Brasilia/DF para todas as indicagbes
PROTOCOLO: 21.253.304-1 de horarios constantes neste edital.

A integra deste edital pode ser obtida gratuitamente via internet, através das paginas:
www.paranaeducacao.pr.gov.br e www.licitacoes-e.com.br.

1. OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no fornecimento,
implantacdo e manutencao de solucéo corporativa de gestado integrada de recursos humanos pelo
periodo de 60 (sessenta) meses, compreendida por software de gestdo integrada de recursos
humanos em SaaS, direito de uso e servigos de apoio a analise, migracédo de dados, parametrizacao,
implantacdo dos médulos adquiridos, integracdo com sistemas usados pelo PREDUC, treinamento,
operagao assistida, manutengdes preventivas e corretivas, suporte técnico, garantia de atualizagao
de versbes para atender a todas as mudancas na legislagdo durante o prazo do contrato e
customizagao, denominada solugédo de RH para fins e nos termos deste instrumento.

1.2 Adescricdo detalhada do objeto encontra-se disposta no Termo de Referéncia ANEXO | deste edital.

2. VALOR MAXIMO E RECURSOS FINANCEIROS

2.1 O valor limite para essa contratacdo € de 1.976.186,83 (Um milhdo, novecentos e setenta e
seis mil cento e oitenta e seis reais e oitenta e trés centavos).

2.2 O valor orgcamentério, ora previsto, que foi definido com base em prospeccéo de valores de mercado,
na fase interna da licitagéo, sera proporcionalmente reduzido com base no melhor lance ofertado
pelo adjudicatario sendo este valor adequado o considerado para fins de contratagéo.

2.3 A estimativa de valor prevista neste item constitui-se em mera previsdo, ndo estando o PREDUC,
obrigado a realiza-la em sua totalidade, ndo cabendo a licitante vencedora o direito de pleitear
qualquer tipo de indenizacao.

2.4 Os recursos financeiros necessarios a execucao do objeto deste edital, correrdo por conta dos
recursos orcamentarios assegurados pelo PREDUC, gerados pelas receitas decorrentes da
execucao de contrato de gestdo, celebrado junto ao Governo do Estado do Parand, através do
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seguinte Dotacdo Orcamentaria 4101.12.368.05.6469 — Manutengdo e Execugao do Contrato e
Gestdo com Paranaeducagao.

3. ACESSO AO SISTEMA LICITAGOES-E

3.1

3.2

3.3

3.4

O pregao sera realizado por meio da internet, através do sistema eletrénico Licitagdes-e, do Banco
do Brasil, na pagina www.licitacoes-e.com.br.

Para acesso ao sistema de compras eletrbnicas, os interessados deverao se credenciar e obter
chave de identificacdo e senha pessoal do sistema eletrdbnico do Banco do Brasil, conforme
instru¢cdes que podem ser obtidas na pagina www.licitacoes-e.com.br ou no portal www.bb.com.br
ou, ainda, através dos telefones 3003-0500 para Capitais e Regides Metropolitanas e 0800-729-
0500 para demais localidades, para suporte técnico.

O credenciamento do interessado junto ao sistema eletrénico Licitagdes-e implica na sua
responsabilidade legal pelos atos praticados e presungao de capacidade para a realizagdo das
transagdes inerentes ao processo de licitagao.

Incumbe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdénico durante a sesséo publica do
pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4. CONDIGOES DE PARTICIPAGCAO

4.1 Na&o poderdo participar de licitagbes, nem contratar com o PREDUC, conforme artigo 44, do

RLC/PREDUC e legislacéo aplicavel:

4.1.1 Empregado, dirigente ou membro do Conselho de Administracéo;

4.1.2 O autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacao versar
sobre obra, servigos ou fornecimento de bens relacionados ao projeto;

4.1.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou
executivo; ou da qual o autor do projeto (pessoa fisica) seja dirigente, gerente, acionista ou
detentor de mais de 5% do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obras, servicos ou fornecimento de bens
necessarios a empresa;

4.1.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacéo, impossibilitada de participar
da licitagcdo em decorréncia de sangao que |lhe foi imposta;

4.1.5 Pessoa fisica ou juridica que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil, com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente
publico, que desempenhe fungédo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato; ou pessoa fisica ou juridica que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.1.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, concorrendo entre si;
4.1.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por

submissdo de trabalhadores a condigbes andlogas as de escravo, ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;
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4.1.8 Tenham sido declaradas inidbneas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, em qualquer esfera da Administragdo Publica;

4.1.8.1 Para verificar esse enquadramento, o licitante podera acessar o portal
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=704144:3:30127760882754::NO:3,4,6:: e realizar a
consulta;

4.1.9 Empresa da qual figurem como sdécios, dirigentes ou participem indiretamente, que

tenha/esteja cumprindo penalidade de suspensao temporaria ou impedimento de licitar em
ambito estadual/federal;

4.1.9.1Considera-se participacdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista;

4.2 O pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cdes de participagdo, especialmente
quanto a existéncia de sangao que impeca a participagao no certame ou a futura contratacgao.

4.3 A participagdo nesta licitacdo implica a aceitacdo das condi¢Bes estabelecidas no edital e na
legislacéo aplicavel.

5. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

5.1 ESCLARECIMENTOS: Qualquer cidadao podera solicitar esclarecimentos e providéncias, que
deverdao ser feitos no prazo de até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sesséo
publica do pregdo, devendo ser encaminhadas por meio eletronico licitacao@preduc.pr.gov.br,
através do qual serao respondidos os esclarecimentos solicitados.

5.2 IMPUGNAGOES: Este edital podera ser impugnado, no todo ou em parte no prazo de até 3 (trés)
dias uteis antes da data fixada para a abertura da sessdo publica do pregédo, estabelecida no
predmbulo, devendo ser encaminhadas por meio eletronico licitacao@preduc.pr.gov.br, cabendo ao
pregoeiro resposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

5.3 Os pedidos de esclarecimentos e impugnag¢des encaminhados intempestivamente ou em desacordo
com os itens 5.1 e 5.2 nao serdo conhecidos.

5.4 As respostas de esclarecimentos e impugnagbes serdo respondidas e disponibilizadas,
exclusivamente, no site da PREDUC www.paranaeducacao.pr.gov.br, sendo 6nus de cada licitante
promover a consulta no site indicado

5.5 Os eventuais esclarecimentos e respostas a questionamentos, prorrogacdes e/ou retificagdes
passarao a fazer parte integrante do edital desta licitagao.

5.6 A Comissao de Licitagado disponibiliza os documentos da(s) empresa(s) arrematante(s) no site da
PREDUC, bem como caso a licitante tenha interesse em verificar os documentos e propostas dos
demais participantes, devem formalizar a solicitagdo através do e-mail licitacao@preduc.pr.gov.br.

6. PROPOSTA DE PRECO

6.1 Antes de registrar a proposta comercial em formulario eletrdnico, o licitante devera manifestar, em
campo préprio do sistema eletrdnico:

6.1.1 Pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo e demais condig8es previstas
no edital.

6.2 A Proposta devera ser registrada no Sistema Licita¢cdes-e, observando-se, para tal, os prazos,
condicdes e especificagdes, bem como as datas e horarios limites estabelecidos neste EDITAL.
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6.3 O valor da Proposta, considerando-se somente 02 (duas) casas decimais, ai ja incluido o valor de
eventuais despesas decorrentes de encargos sociais e/ou tributos porventura incidentes, ou
quaisquer outros Onus, seja a que titulo for.

6.4 A Proposta devera limitar-se ao objeto da licitagdo e abranger todos os itens do respectivo lote (caso
haja lote), sendo desconsideradas quaisquer alternativas de precos ou outra condi¢cdo nao prevista
neste EDITAL.

6.5 Para fins de classificacdo das propostas, sera considerada como mais vantajosa para o
PARANAEDUCACAO a que ofertar o MENOR VALOR GLOBAL, conforme Anexo | - Termo de
Referéncia.

7. DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

7.1. ApGs a declaracdo de arrematante, conforme determinacdo do Pregoeiro, deverdo ser apresentados
0s seguintes documentos de habilitagdo, a serem encaminhados nos termos do item 8.7 do Edital:

7.1.1 HABILITACAO JURIDICA

a) Prova de Registro, no 6érgdo competente, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no érgdo competente, e,
no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores.
No caso do ato constitutivo, estatuto ou do contrato social terem sofrido alteracdes, essas deverdo ser
apresentadas, ao menos que os referidos documentos sejam consolidados; c) Inscricdo do ato
constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

7.1.2 HABILITAGAO FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
— CNPJ;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

c) Certiddo Negativa Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional, referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido.

Esta Certidao compreende também as contribuigdes previdenciérias.

d) Certiddo Negativa Estadual. Caso a proponente seja inscrita na Fazenda Estadual, esta devera
contemplar também o ICMS;

e) Certiddo Negativa Municipal compreendendo ISS-QN, da licitante, se for inscrita nha Fazenda
Municipal;

f) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

g) Certidao Negativa De Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.1.3 HABILITACAO ECONOMICA - FINANCEIRA

a) Certidao negativa de pedidos de faléncia, recuperacao judicial ou recuperacdo extrajudicial, expedida
por distribuidor judicial localizado na Cidade sede da empresa proponente, emitida com antecedéncia
méaxima de 60 (sessenta) dias corridos da data de apresentacdo da proposta/abertura do certame,
incluido o dia da emissao da Certidao;

7.1.4 DECLARACOES COMPLEMENTARES PARA HABILITACAO

a) Proposta comercial (Anexo Il); Termo de declaracdo (Anexo IllI), Modelo de Procuracéo (Anexo 1V),
Declaracé@o de inexisténcia de débitos em relacdo a Fazenda Estadual do Parana e do Municipio de
Curitiba-PR (Anexo VI), obrigatoriamente em papel timbrado da empresa ou com carimbo contendo o

CNPJ, assinada pelo representante legal ou constituido por instrumento de mandato para tal fungéo;
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7.1.5 HABILITAGAO TECNICA

a) Demais documentos complementares relacionados no item 17 do ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA.

8. SESSAO PUBLICA

8.1 A abertura da presente licitagao dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, no site
www.licitacoes-e.com.br , na data, horario e local indicados neste Edital, por comando do Pregoeiro;

8.2 Durante a sesséao publica, a comunicagao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

8.3 Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatério,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

8.4 O pregoeiro analisara as propostas de precos encaminhadas, desclassificando aquelas que nao
estiverem em consonancia com o estabelecido no instrumento convocatério, cabendo ao pregoeiro
registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real pelos
licitantes:

8.4.1

8.4.2

8.4.3

8.4.4

8.4.5

8.4.6

8.4.7

Da decisdo que desclassificar as propostas de pregcos somente cabera pedido de
reconsideragao ao préprio pregoeiro, a ser apresentado exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, campo “mensagens” acompanhado da justificativa de suas razdes, em até 15
minutos, a contar do momento em que vier a ser disponibilizada no sistema eletrénico;

O pregoeiro decidira no mesmo prazo, salvo motivos que justifiquem a sua prorrogacéo,
cabendo ao pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

Da decisao do pregoeiro relativa ao pedido de reconsideragdo ndo cabera recurso;

Iniciada a fase de lances, os autores das propostas classificadas poderao oferecer lances
sem restrigbes de quantidade ou de qualquer ordem classificatéria ou cronolégica
especifica, mas sempre melhor ao seu ultimo lance ofertado (conforme tipo de licitagédo
empregada e critérios de julgamento estabelecidos em edital);

Todos os lances oferecidos serdo registrados pelo sistema eletrénico, que estara sempre
indicando o lance de menor valor ou maior desconto, conforme o caso, para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

Na hipétese de haver lances iguais prevalecera, como melhor proposta, o lance que tiver
sido primeiramente registrado;

Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel, podendo o licitante reapresentar o lance, caso julgue pertinente;

8.5 Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto”, dividindo-se em duas fases:

8.5.1

O Pregoeiro conduzira a sesséo de lances pelo tempo que julgar necessario, a ele cabendo

a decisdo de encerrar essa etapa, oportunidade em que o sistema eletrbnico, via chat,
encaminhara aos licitantes aviso de fechamento iminente da referida etapa;
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8.5.2 Encerrada essa primeira fase, transcorrera periodo de tempo, aleatoriamente determinado
pelo sistema eletrénico (sem intervencdo do Pregoeiro), com intervalo de prazo entre 01
(um) segundo até 30 (trinta) minutos, para registro de novos lances. Findo o prazo
randomico definido pelo sistema, sera automaticamente encerrada a recepgao de lances
em disputa.

8.6 Encerrada a fase de lances o pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, com
vistas a reducao de prego, em campo proéprio do sistema;

8.7 Finalizada a fase de negociagdo, iniciar-se-a a fase de Habilitagdo, onde o arrematante devera
encaminhar para o e-mail: licitacao@preduc.pr.gov.br até as 18 horas do primeiro dia util
subsequente ao término da sessao de disputa, os documentos de habilitagdo, indicados no item 7
deste edital e a proposta assinada, atualizada e definitiva, deduzido o mesmo desconto ofertado na
fase de lances, sendo que o precgo definitivo devera ser o ultimo registrado no sistema ou negociado;

8.8 Serao aceitos documentos assinados digitalmente através da estrutura de chave publica, juntamente
com a declaragao de servico de autenticagao digital ou documento correlato, lembrando que estes
devem possibilitar a Comisséo de Licitagcao, a realizar sua verificagdo de autenticidade;

8.9 Havendo duvida quanto aos documentos apresentados, podera ser solicitado que a licitante
apresente, no prazo estabelecido pela Comissdo de Licitagdo, os documentos originais de
habilitagdo, podendo ser copia autenticada ou coépia simples, desde que acompanhados dos
originais para analise da Comissao;

8.10 Recebidos os documentos, o pregoeiro examinara o descritivo das propostas e as condi¢des de
habilitagdo do arrematante;

8.10.1 Além do preco global méximo estimado, os valores unitarios estabelecidos no Anexo I, item

1, alinea ‘g”, também deverdo ser respeitados.

8.10.2 Para fins de contratacdes serdo considerados pregos de cada um dos itens;

8.10.3 As proponentes deverdo cotar todos os itens constantes do lote, sob pena de
desclassificagédo.

8.11 Sendo a hipétese de habilitacdo, o pregoeiro convocard o arrematante a realizacdo da Prova de
Conceito — POC, nos termos do item 1, alinea “n” do Anexo | do edital.

8.12 Sendo a hipétese de inabilitacdo ou de descumprimento de exigéncias estabelecidas pelo
instrumento convocatério, cabera a Comissao de Licitagdo autorizar o pregoeiro a convocar o autor do
segundo melhor lance, e se necessario, observada a ordem de classificagdo, os autores dos demais
lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabelecido pelo instrumento convocatério.

9. RECURSO

9.1 Declarado o vencedor, qualquer Licitante podera, em campo proprio do sistema eletrénico do Banco
do Brasil (licitagbes_e), manifestar motivadamente sua intengcéo de recorrer no prazo de 24 horas,
sob pena de preclusao.

9.2 A apresentacao das razdes de recurso, deve ser feita através do email licitacao@preduc.pr.gov.br,
em documento de formato PDF, devidamente datado e assinado pelo representante legal, em até
03 dias uteis, contados do término do prazo para manifestagao motivada da intengdo de recorrer —
item 9.1 supra, conforme previsto no artigo 22, inciso |, paragrafo 2°, RLC/PREDUC. .
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9.3 Apos a publicagédo de recurso no site do PREDUC, ficam os demais licitantes desde logo intimados,

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

para querendo apresentar contrarrazées no mesmo prazo, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

A nao apresentacao das razdes recursais no prazo fixado implicara a decadéncia do direito de
recorrer.

As razdes e as contrarrazdes de recurso que nao forem apresentadas conforme o disposto nos itens
anteriores, ou subscritas por representante ndo habilitado ou n&o credenciado para responder pelo
licitante, ndo serdo conhecidas pelo(a) pregoeiro(a).

Os recursos serao julgados pela autoridade competente, ou por quem esta delegar a competéncia,
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposicéo ou, quando for o
caso, daquela prevista para a manifestagao do §3° do art. 22, do RLC/PREDUC.

O provimento de qualquer recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os recursos terao efeito suspensivo.

10. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

10.1

Examinada a aceitabilidade da proposta de menor prego, a regularidade e a habilitagdo do licitante
vencedor, bem como a analise técnica referente as amostras, quando exigidas, o objeto sera
adjudicado pelo pregoeiro e o procedimento licitatério sera encaminhado a autoridade competente
para homologagao.

10.1.1 Havendo interposicéo de recurso, a adjudicacéo sera feita pela autoridade competente
para homologacéao.

10.1.2 Sera permitida a adjudicacdo e a homologacdo parcial do procedimento licitatorio,
quando o seu objeto possuir mais de um lote.

10.1.3 O resultado deste certame sera publicado no site da PREDUC e Banco do Brasil.

11. CONTRATO E PAGAMENTO

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

Homologado o resultado da licitagdo, o PREDUC convocara a adjudicataria para assinar o contrato
no prazo de 03 (trés) dias Uteis, prorrogavel a critério do PREDUC, sob pena de decair do direito
a contratagdo e incidir nas penalidades previstas neste edital nos termos da Minuta de Contrato
(Anexo VII)

A adjudicataria deverd observar a regularidade fiscal, trabalhista e qualificacdo econdmico-
financeira também para assinatura do Contrato.

Antes da assinatura do contrato, o PREDUC realizara consulta ao Cadastro Informativo Estadual
— Cadin Estadual.

Se o adjudicatario ndo apresentar as comprovagfes necessarias ou se recusar a assinar o
contrato, o PREDUC podera convocar o(s) licitante(s) seguinte(s), na ordem de classificagdo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas ou revogar a licitacao.

O contrato tera prazo determinado de 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogado considerando
0 § 1° do artigo 26 do RLC — PREDUC.

A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo

fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigacédo assumida e podera acarretar ao licitante
as seguintes penalidades:
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11.6.1 perda do direito a contratacao;

11.6.2 perda da caucdo em dinheiro ou execucdo das demais garantias de propostas oferecidas,
sem prejuizo de outras penalidades previstas neste Edital;

11.6.3 suspensao do direito de licitar ou contratar com o0 PREDUC, por prazo ndo superior a 2
(dois) anos.

Os servicos, o recebimento do objeto da licitacdo e os pagamentos serdo realizados no local, nos
prazos e na forma estabelecida nos anexos deste Edital.

E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusdo, cisdo ou
incorporagdo do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagcdo exigidos na
licitagao original;

b) sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e

€) ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragéo a
continuidade do contrato.

11.9 As alteragdes previstas nesta clausula serao formalizadas por termo aditivo ao contrato.

11.10 N&o sera admitida a subcontratagao desse objeto.

12. PENALIDADES

12.1

12.2

12.3

12.4

O licitante e o contratado que incorram em infracdes sujeitam-se as sancdes administrativas
previstas no artigo 32, RLC/PREDUC, e multas nos seguintes casos:

12.1.1 Adverténcia, nas hipéteses de fornecimento de servigos em desconformidade com as
especificacdes técnicas, de execucgdo irregular ou extemporénea do ato de entrega, que nao
resulte em prejuizo para a execugéo do Contrato;

12.1.2 Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao item, quando a
contratada ndo cumprir com as obrigagdes do contrato;

12.1.3 Multa de 10% (dez por cento) do valor total, quando a contratada nao assinar o contrato;

12.1.4 Suspensao temporaria de 2 (dois) anos de licitar e contratar com o PREDUC, bem como
ser declarada inidénea, na hipétese do nao recolhimento das multas aplicadas.

Antes da aplicacdo de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido o direito de
ampla defesa e de contraditério.

As multas poderédo ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

Da aplicagédo das penalidades previstas nesta clausula, cabera recurso administrativo, no prazo de

05 (cinco) dias uteis.

12.5

O PREDUC podera efetuar a retengédo de qualquer pagamento que for devido, para a compensacao

das multas definidas nesta clausula.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1 Todas as referéncias de tempo deste Edital correspondem ao horario de Brasilia/DF.

13.2

Ocorrendo decretagao de feriado ou outro fato superveniente que impega a realizagao da sessao
publica de abertura das propostas na data designada no Edital, ela serd automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario, independentemente de nova
comunicacgao.
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E facultado, ao Pregoeiro e a Comissao de Licitacdo, em qualquer fase da licitagdo, a promogao
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

O licitante é responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, resultante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra a sua
desconexao.

A nao apresentagao de qualquer documento ou a apresentagdo com prazo de validade expirado
implicara na desclassificagado ou inabilitagdo do licitante, salvo se passivel de diligéncia, a critério
do pregoeiro, nos termos do item 13.7 abaixo.

Os documentos que ndao mencionarem o prazo de validade serdo considerados validos por 90
(noventa) dias da data da emisséao, salvo se houver disposi¢ao legal que verse contrariamente.

O pregoeiro podera, no interesse publico, sanar falhas meramente formais que ndo comprometam
a lisura e o real conteudo da proposta, podendo promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo licitatério, inclusive solicitar pareceres.

A realizagao da licitagdo nao implica necessariamente a contratagao total ou parcial do montante
previsto, porquanto estimado, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total ou
parcialmente, por razbes de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocagdo do interessado, mediante manifestacdo escrita e fundamentada, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

A participagao nesta licitacdo implica conhecimento e aceitagdo integral deste Edital, seus Anexos
e adendos, caso haja, bem como a observancia de regulamentos, normas administrativas e
técnicas aplicaveis.

13.10 Na contagem dos prazos estabelecidos, sera excluido o dia do inicio e incluido o dia do vencimento.

13.11 Por liberalidade, a Comissdo também podera, em paralelo ao site PREDUC, disponibilizar

documentos no site do Banco do Brasil, desde que a ferramenta comporte o tamanho.

13.12 O foro é o da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba - Foro Central de Curitiba, no qual

serao dirimidas todas as questdes nao resolvidas na esfera administrativa.

13.13 Integram este Edital os seguintes Anexos:

Anexo | Termo de Referéncia

Anexo Il Modelo de Proposta Comercial

Anexo Il Modelo de Declaragao

Anexo IV Modelo de Procuracéao

Anexo V Modelo de Atestado de Capacidade Técnica

Anexo VI Declaragéo de inexisténcia de débito em relagao a Fazenda Estadual do Parana e do Municipio
de Curitiba-PR.

Anexo VII Minuta do Contrato

Curitiba, __ de de 2024.

COMISSAO DE LICITACAO
SERVIGO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCAGAO
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Objeto: Empresa especializada no fornecimento, implantagdo e manutengao de solu¢do corporativa de
gestéo integrada de recursos humanos pelo periodo de 60 (sessenta) meses, compreendida por software
de gestao integrada de recursos humanos em SaasS, direito de uso e servigos de apoio a analise, migragao
de dados, parametrizagédo, implantagdo dos médulos adquiridos, integragdo com sistemas usados pelo
PREDUC, treinamento, operagao assistida, manutengdes preventivas e corretivas, suporte técnico,
garantia de atualizagao de versdes para atender a todas as mudangas na legislagao durante o prazo do
contrato e customizagéo, denominada solugdo de RH para fins e nos termos deste instrumento.

Detalhamento / Caracteristicas do Objeto:

1. ESPECIFICAQAO DOS SERVICOS:

a) A SOLUCAO DE RH fornecida devera ser composta por um conjunto de portais, médulos e
funcionalidades integradas e especificas para recursos humanos, para atender toda a operagao da
area de RH do PREDUC;

b) O fornecimento de Licengas deve ser pelo prazo de vigéncia do contrato, em produto modular
configuravel e parametrizavel pelo usuario/multiusuario;

c) Além do software, o licitante devera fornecer servicos de apoio a analise, migragcdo de dados,
parametrizagdo, implantagcdo dos moddulos adquiridos, integragdo com sistemas usados pelo
PREDUC, operagéo assistida, manutengdes preventivas e corretivas, suporte técnico e garantia de
atualizacao de versdes para atender a todas as mudancgas na legislagao durante o prazo do contrato;

d) O licitante devera fornecer servico de customizacdo por demanda a critério da
contratante.

e) A disponibilizacdo do servico sera na modalidade SaaS com suporte técnico e atualizagdes
tecnolégicas em garantia pelo periodo de 60 meses de acordo com cronograma de implantagéo e
especificagbes técnicas;

f) O ambiente que comportara a Solugao devera ser Cloud Computing — Computagdo em Nuvem, com
infraestrutura de hardware e software, hospedagem, armazenamento, processamento, comunicagao
de dados, seguranca, gestdo e monitoramento de infraestrutura em nuvem.

g) Esta contratacdo sera realizada em lote Unico conforme tabela abaixo, considerando valor global,
porém, devera ser obrigatoriamente observado e apresentado o modelo de proposta (Anexo Il
do edital):

TABELA RESUMO

SOLUCAO ITEM SERVICOS UNIDADE| QUANTIDADE
Disponibilizagdo dos Servigos — modalidade
1 |SaaS; Suporte Técnico e Atualizagédo Més 60

Tecnoldgica em Garantia
Licencas de Uso — Vidas Atendidas —

o Unidade 700
~ 2 Usuarios
Solucéo de software - ~ -
especifico para a area Licenca de Uso — Operadores da Solugédo* | Unidade 04
Recursos Humanos 3 Servigo deNImpIantagao, Implementacdes Unidade 1
e Integracéo
4 | Treinamento e Capacitacao Unidade 1

*O licenciamento do sistema ndo podera, na vigéncia do Contrato, apresentar
incremento financeiro vinculado a futuros upgrades (evolucdo) de hardware,
Sistema Operacional e Sistema Gerenciador de Banco de Dados dentro da
plataforma operacional adotada para o sistema.

h) Os maddulos definidos para a Solugdo, devem, obrigatoriamente, ter integracao nativa entre si e fazer
parte da mesma estrutura:
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Gestdo de Recursos
Humanos (RH)

Ponto

Folha de Pagamento

Cadastros

Controle de frequéncia

Cargos e salarios

Nucleo global

Orcamento de pessoal

Quadro de pessoal

Analytics

Beneficios (somente layout/arquivo para exportacéo)

ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS - ANS:

i.1 — A Solugéo devera estar disponivel por 24x7x365 (24 horas nos 7 dias da semana, 365 dias ao
ano), com disponibilidade de 99%, exceto em casos de manutengéo preventiva ou atualiza¢des
acordadas com antecedéncia com o PREDUC, a ser mensurado por indicador disponibilizado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA ou quando solicitado.
i.1.1 ACONTRATADA devera preferencialmente manter um gestor de contrato para atendimento
a PREDUC.
i.2 — Em caso de ndo cumprimento de algum dos servigos indicados no quadro constante no item i.5
abaixo, sera levantada a quantidade ou ocorréncia para cada um e multiplicada pelos respectivos
pesos.
i.3 — A somatoria da pontuagao resultara em desconto percentual (%), conforme faixas de pontos e
percentuais relacionados abaixo:

PONTUACAO DESCONTO
ACIMA DE 100 PONTOS 10%
ENTRE 85 A 100 PONTOS 6%
ENTRE 71 A 84 PONTOS 5%
ENTRE 51 A 70 PONTOS 4%
ENTRE 31 A 50 PONTOS 3%
ABAIXO DE 30 PONTOS Sem desconto

i.4 — Os percentuais indicados serdo descontados de forma mensal e diretamente no montante total
informado pela CONTRATADA, para validacdo da CONTRATANTE.
i.4.1 O valor total mensal das deducdes por descumprimento do ANS fica limitado ao valor mensal
do contrato referente a soma dos itens 1 - Disponibiliza¢éo dos servigos e 2 - Fornecimento das
Licengas, conforme tabela item “g” supra;
i.4.2 O desconto de qualquer percentual de descumprimento do ANS ndo desobriga a
CONTRATADA da prestagao do encargo ndao cumprido, nem dos demais encargos contratuais, nos
prazos e condi¢des estabelecidas;
i.4.3 O ANS podera ser revisto durante a execug¢édo do contrato e sofrer alteragdes mediante
acordo entre as partes, sempre que 0 novo sistema se mostrar mais eficiente para garantir a
gualidade dos servicos para o PREDUC, desde que também n&o haja prejuizo para a
CONTRATADA.
i.4.4 O Objeto ser4 avaliado considerando-se a correspondéncia entre as especificacdes
minimas exigidas e o efetivamente executado, bem como o atendimento aos prazos e as demais
condi¢cdes previstas.
i.4.50 ndo atendimento, desde que em primeira ocorréncia, dos prazos estabelecidos no ANS
por periodo que ndo comprometa o servico e desde que justificado pela Contratada e essa
justificativa aceita pelo PREDUC, sera objeto apenas de notificacao.
i.5 — Se for observada pontuacdo acima de 85, mas com reincidéncia de 03 ocorréncias ou mais no
mesmo item, dentro do més em andlise, além do desconto, ainda havera aplicagdo de multa conforme
clausula de Sanc6es e Penalidades deste Edital, por inexecugao parcial do contrato.
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PARANA
EDUCACAD

Indicador

Descricao

Nao manter um

Incidéncia

Pontuacéo

Qt. Ocorréncias a

no més

Pontuacéo

descontar
no més

1 Atendimento

severidade
baixa

gestor de contas

para atendimento
das demandas
por um prazo
superior a 48h

Por
ocorréncia

15

Atendimento
2 severidade
média

Nao prestar
suporte técnico
resolvendo os

problemas,

falhas e
inconsisténcias
em relagéo a
solugéo de RH
fornecida,
dirimindo
duvidas,
respondendo a
questionamentos
e desenvolvendo

outras atividades
inerentes que
necessitem de
apoio, suporte
ou tratamento,
em até 24h

Por
ocorréncia

20

Atendimento
3 severidade
média

Deixar de
comunicar o
CONTRATANTE
em casos de
suspensao ou
interrupcao dos
servicos
contratados por
alguma
instabilidade do
sistema

Por
ocorréncia

20

Atendimento
severidade
alta

Nao cumprir
mensalmente
com todas as
exigéncias em
edital quanto a
forma de
pagamento dos
Servigos,
conforme nao
atendimento do
prazo de
faturamento, das
datas previstas
para emissao de
notas fiscais, do
prazo de
vencimento e nao
apresentagao do

relatorio analitico.

Por
ocorréncia

25

Pagina 13 de 73



. i

A ~ A
GOVERNO @ SERVICO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCAGAO a'f*,;,'JJ
e CNPJ: 02.392.034/0001-02

PaRANA
Avenida Visconde de Guarapuava, 5500 I

EDUCACAD
Batel - CEP: 80.240-010
Curitiba - Parana
Deixar de prestar
Atendimento atendimento
6 severidade quando existir a Por 30
critica indisponibilidade | ocorréncia
de alguma
funcionalidade ou
modulo em
producao em até
1h a contar da
notificagao
SOMATORIO
PERCENTUAL TOTAL 100 OCORRENCIAS
PERCENTUAL percentual total — somatério ocorréncias =
DESCONTO (+)

i.6 A severidade da solicitagdo de suporte estad relacionada ao prazo para apresentagao

da solugado perante o impacto que o problema representa ao negécio e indica a velocidade para
atendimento, permitindo que sejam classificadas da seguinte forma:

Criticidade Descricao Prazo de atendimento
Critica Solicitacdo referente a incidentes/problemas que P
impedem o uso normal para uso da ferramenta. 1h a contar da notificagao
Solicitacdo referente a incidentes/problemas que
Alta n&o |mped§:m 0 uso normal da aplicacdo, mas que 24h a contar da notificacio
infringe obrigacéo contratual
Solicitagdo referente a incidentes/problemas que
Média impedem o uso normal da aplicagéo, porém a

ferramenta disponibiliza outros recursos que

24h a contar da notificagéo
promovem o mesmo resultado esperado.

Baixa Solicitacéo referente a incidentes/problemas que e
U o 48h a contar da notificacio
ndo impedem o uso normal da aplicacéo.
Sem urgéncia| Solicitagdes nao relacionadas as categorias de
T o d Conforme demanda
incidente/problemas e obrigac6es legais.

1.7 CONTROLE DE EXECUCAO

i.7.1 O PREDUC designara Fiscal do Contrato para acompanhar a execug¢do dos servigos
prestados pela contratada.

i.7.1.1 O Fiscal do Contrato designado pelo PREDUC acompanhara a regularidade da
prestagéo do servigo e notificara a CONTRATADA caso ocorra o descumprimento do ANS,

nos termos do item “i” acima, até o dia 20 (vinte) do més subsequente, para que seja
emitida Nota Fiscal — NF adequada em tempo habil.

i.7.1.2 A CONTRATADA tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis para contestar a ocorréncia

objeto da notificagdo por parte do fiscal do contrato, contados do dia util subsequente ao
da ciéncia, mediante manifestacédo formal dirigida aquele.

i.7.1.3 Decorrido o prazo de que trata o item anterior sem manifestagdo da CONTRATADA,

ou julgada improcedente sua contestacdo, serd confirmado o desconto no valor e
condigdes informados pelo fiscal do contrato.

i.7.1.4 Nao sera objeto de desconto o chamado nao atendido por circunstancias que nao

estejam sob o controle da CONTRATADA, desde que tais circunstancias sejam justificadas,
comprovadas e aceitas pelo PREDUC.

j) CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E PAGAMENTOS

j-1) O pagamento dos servigos se dara em etapas, apds assinatura do contrato a empresa devera
apresentar cronograma de trabalho, condicionado a devida implantagdo, implementacéo e

integracdo, observados os requisitos descritos em itens proprios deste instrumento e os
seguintes percentuais em relagao ao valor integral:
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CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO E PAGAMENTO
IMPLANTACAO DO PROJETO DE OPERAGAO

ASSISTIDA
ETAPAS VES
1 2 3 4 5 6 7
Reuniéo Inicial / Planejamento da
Implantacéo 2,0%
Alinhamento dos Processos 4.0%
Setup e disponibiliza¢dodas licencas de
uso 1,0%
Parametrizacdo /Configuracéo e
Implantacéo dos médulos 10,0% 1 10,0% | 10,0% |10,0% | 5,0%
Customizagédo / Desenvolvimento /
Integracéo 3,0% | 5,0% | 5,0% | 50% | 50%
Carga de Dados 50% | 3,00 | 3,0% | 2,0%

Testes unitarios,integrados e de
50% | 50% | 50% | 50%

performance
Preparacgéo para entrada em produgio 5,0%
(Go live)

5,0%

Operacdo Assistida

70 | 180 | 230 | 220 | 150 | 100 | 50
% % % % % % %

Percentuais para pagamento dos valores de implantacdo
PAGAMENTOS TOTAIS/MES do Projeto e Operacao Assistida. O cronograma proposto
podera ser reduzido a temporalidade e redistribuido os
percentuais de cada fase a critério da empresa com
expressa aprovacao do contratante.

SERA CONSIDERADO O PRAZO DE 05 (CINCO) MESES PARA A IMPLATACAO DO PROJETO.

As etapas relativas a Implantagdo dos modulos, funcionalidades e portal da Solugao de RH devem
estar aderentes a descrigao contida em itens préprios deste instrumento, observados os requisitos,
funcionalidades, implantacdo, implementacéo e integracdo descritos neste instrumento.

k) TREINAMENTO E CAPACITAGCAO

k.1) O Treinamento e Capacitagdo devera ser executado mediante demanda registrada pela
PREDUC, ap6s implantagdo dos mdédulos relacionados.

k.2) O PREDUC se responsabiliza pela participagdo dos usuarios-chave nos treinamentos, que
seguirao as orientagdes da CONTRATADA durante o processo de Treinamento e Capacitacao.

k.3) O treinamento podera ser on line ou presencial, em dias e horéarios a serem previamente definidos
entre as partes, em até 5 (cinco) dias da implantacdo de cada médulo ou conforme acordado, para
grupos de até 10 usuarios chaves, condicionado o pagamento a completa execucgéo deste em todos
0s moédulos.

l) CRITERIOS DE AVALIACAO DA EXECUCAO E TERMO DE ACEITE/RECEBIMENTO

.1 O Termo de Aceite/Recebimento do Fiscal do Contrato é documento indispensavel para
que possa haver pagamento pelo PREDUC a CONTRATADA, e ndo isenta a contratada das
responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as funcionalidades e vantagens
oferecidas pelos produtos, estendendo-se ao longo do periodo de vigéncia do contrato.

.2 A PREDUC emitira Termo de Aceite/Recebimentos, em até 05 (cinco) dias Uteis apods
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a disponibilizagdo do servigo, desde que haja a conclusao do fornecimento e o devido
aceite dos itens que o contemplam.

.3 Referente a DISPONIBILIZACAO DO SERVICO, a emissdo do(s) Termo(s) de
Aceite/Recebimentos sera no final de cada més, condicionada a prestacdo dos servigos
seguindo o cronograma estipulado.

.4 Referente ao FORNECIMENTO DAS LICENCAS DE USO, a emissao do(s) Termo(s)
de Aceite/Recebimentos é condicionada a entrega das mesmas, conforme cronograma de
implantagéo.

.5 Referente aos SERVICOS DE IMPLANTACAO, IMPLEMENTACOES E INTEGRACAO
DOS MODULOS, FUNCIONALIDADES E PORTAL, a emissdo do(s) Termo(s) de
Aceite/Recebimentos sera condicionado ao percentual dos servigos executados, desde
que finalizadas cada etapa do cronograma de implantagao.

1.6 Referente ao TREINAMENTO E CAPACITACAO, a emissdo do(s) Termo(s) de
Aceite/Recebimentos sera condicionado a execugao e término do(s) treinamento(s).

m) PAGAMENTO

m.1 Os pagamentos serdo realizados mediante apresentagdo de Nota Fiscal Eletrénica (NF-
e), emitida de acordo com os servigos do objeto entregues conforme as especificagbes deste
instrumento, para pagamento em até 30 (trinta) dias do recebimento pela PREDUC.

m.2 Arealizagdo do pagamento ficara condicionada a:

a) Prestagao dos servigos;

b) Apresentacido de relatério detalhado de acordo com cada item,
contemplando todos os servigos;

c) Emissao do Termo de Aceite/Recebimento pelo PREDUC,;

d) Cumprimento do ANS, com eventual desconto, caso aplicavel;

e) Manutencgao das condigbes de habilitagao.

m.3 O valor da NF-e devera considerar os descontos decorrentes de eventual

descumprimento do ANS relativo ao més anterior, nos termos do item “i” acima.

m.4 A NF-e a ser paga devera ser emitida preferencialmente até o ultimo dia do més e
encaminhada em arquivos .PDF e XML para o PREDUC através do e-mail
rh@preduc.pr.gov.br, observando as disposigdes técnicas e os modelos estabelecidos
nos regulamentos tributarios aplicaveis.

m.5 No caso de comercializagédo de software, operagao de licenciamento ou de cessao
de uso, a NF-e devera ser emitida como prestagéo de servigo conforme decisdo do STF
—ADI n° 1945.

m.6 Notas Fiscais enviadas para o e-mail rh@preduc.pr.gov.br ou desconformidade
com o estabelecido neste instrumento serdo consideradas como nao recebidas pelo
PREDUC.

m.7 O PAGAMENTO REFERENTE A DISPONIBILIZACAO DO SERVICO — Modalidade
Saa$S, Suporte Técnico e Atualizagdo Tecnoldgica — seguira o disposto neste item:

m.8 O PREDUC, ao receber a Nota Fiscal encaminhada na forma descrita neste
instrumento, fara a verificagao relativa a efetiva prestagéo do servigo, e atendimento do
ANS que consta nas Especificagdes Técnicas detalhadas, e, se de acordo, emitirao
ateste e aceite, encaminhando-a para o setor proprio ao pagamento.

m.8.1 O primeiro pagamento sera realizado apds assinatura do contrato, condicionado
a:

m.8.1.1 Implantag&o nos percentuais do cronograma conforme item J.1, nos
termos previstos neste instrumento;

m.8.1.2 Implantagdo do Canal de Registro e Atendimento das demandas e
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devida disponibilizagcdo a PREDUC da prestagao do servigo de atendimento
para reparagao de falhas e/ou inconsisténcias detectadas na Solugao,
corregdo de defeitos detectados nas customizacdes realizadas, apoio e
suporte a operagdo da Solugdo, resolver o problema, duvida e/ou
questionamento da Solugdo Tecnoldgica fornecida, e outras situagdes
inerentes que necessitem de suporte ou tratativa;

m.8.1.3 O servigo de atualizagdo tecnolégica esta vinculado a
Disponibilizagdo do Servigco — Modalidade SaaS e devera ser prestado no
decorrer do contrato;

m.8.2 Os pagamentos mensais subsequentes ao primeiro pagamento ocorrerao dentro
da vigéncia do contrato, ap6s prestacao do servigo e apresentacdo da Nota Fiscal para
verificagéo e ateste, limitando-se ao total de 60 (sessenta) parcelas, conforme Modelo
da Proposta;

m.9 O PAGAMENTO DO FORNECIMENTO DAS LICENCAS DE USO seguirda o
disposto neste item:

m.9.1 O PREDUC, ao receber a Nota Fiscal encaminhada na forma descrita neste
instrumento, fara a verificacao relativa a efetiva prestagao do servigo, e atendimento do
ANS que consta nas Especificagdes Técnicas detalhadas, se de acordo, emitira o
ateste e aceite, encaminhando-a para o setor proprio ao pagamento.

m.9.2 O pagamento do fornecimento de Licencas de Uso se dara de acordo com a
quantidade fornecida, apds assinatura do contrato, condicionado a devida
disponibilizagdo a PREDUC das licengas de uso e disponibilizagdo do ambiente em
nuvem de forma operacional, condicionado ao cronograma de implantacao e do inicio
de consumo dessas licengas, nos termos previsto neste instrumento.

m.10 O PAGAMENTO DA IMPLANTACAO DOS MODULOS E DO PORTAL
seguira o disposto neste item:

m.10.1 O PREDUC, ao receber a Nota Fiscal encaminhada na forma descrita neste
instrumento, fara a verificagéo relativa a efetiva prestagao do servigo e atendimento do
ANS que consta nas Especificagbes Técnicas detalhadas, se de acordo, emitird o
ateste e aceite, encaminhando-a para o setor proprio ao pagamento.

m.10.2 O pagamento dos servicos se dara em etapas, apos assinatura do contrato,
condicionado a devida implantagdo, implementagcdo e integragdo, observados os
requisitos descritos em itens proprios deste instrumento e os percentuais descritos no
item j.1.

n. PROVA DE CONCEITO

n.1 A prova de conceito é condigdo para que a proponente melhor classificada apds a
etapa de lances, apds analise prévia dos documentos de habilitagao e da proposta, seja
declarada vencedora e tem como objetivos, avaliar:

n.2 A conformidade da proposta apresentada pela licitante proponente em relagéo
aos critérios e especificacdes exigidos neste instrumento:

n.2.1 Que o funcionamento do software proposto e a ser fornecido atende aos
padrdoes cedesempenho/performances exigidos.

n.2.2 Os procedimentos definidos, serdao observados para verificar os requisitos
indispensaveis, mediante testes praticos, para a proponente classificada em
primeiro, bem como para as demais classificadas na sequéncia, caso a anterior ndo
obtenha sucesso na POC.

n.2.3 A prova de conceito devera ser realizada preferencialmente de forma
presencial no enderego da sede do PREDUC, sito na Visconde de Guarapuava
5500, Batel, Curitiba, Parana, podendo, desde que de forma motivada e em sendo
possivel, ser autorizada pelo PREDUC a prova de conceito de forma virtual, desde
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que nao afete a possibilidade de avaliacao e do resultado.

n.2.4 A prova de conceito sera realizada tendo como base 0s requisitos,
funcionalidades técnicas e operacionais nos termos deste instrumento, sendo
caracterizada por pratica de simulagdo completa do ambiente operacional,
fazendo uso dos acessorios, sistemas eletrénicos e computacionais, aplicando
integralmente os procedimentos para operagcdo normal e para o tratamento de
excecgoes.

n.2.5 Fica dispensada a apresentacdo de Prova de Conceito para os requisitos
em que a licitante declarar necessidade de customizagao/integracdo, desde que
respeitado o limite de 10% (dez por cento) do total da solugao.

n.2.6 Na hipotese da ocorréncia de necessidade de customizagao/integragédo, a
Comissao Técnica de Avaliagdo consignara no relatério de avaliacdo da POC os
requisitos que foram dispensados de apresentagao.

n.2.7 Eventuais problemas identificados na Solugao durante a Prova de Conceito
poderdo ser corrigidos pela licitante até a hora final do término da Prova de
Conceito, contados da comunicagéo do fato pelo PREDUC.

n.2.8 A Comissao Técnica de Avaliacdo podera fazer questionamentos e ou
solicitar documentos ou verificagdes especificas a fim de dirimir davidas durante
a realizacao da POC.

n.2.9 Caso a licitante submetida a POC venha a ser reprovada, sera convocada a
préxima licitante, em iguais prazos e condigdes e assim sucessivamente.

n.2.10 Sera considerada aprovada a licitante que tiver demonstrado 100% (cem
por cento) de cumprimento dos requisitos indispenséaveis no item n.2.11.

n.2.11 Ao final da POC, em prazo razoavel, a Comissdo Técnica de Avaliagéo
emitira relatério conclusivo acerca da habilitagao ou inabilitagao da proponente e
encaminhara ao pregoeiro, onde constara os itens atendidos e ndo atendidos de
acordo com o especificado abaixo:

1 MODULO BASE — NUCLEO GLOBAL

Descricdo / Especificacdo do Requisito

Item . Classificacdo | Atendido
Técnico
() Sim
1.1 Demonstrou o0 cadastro dos dados de | Indispensavel |()N&o
caracterizacdo do PREDUC () Sera
customizado
Demonstrou cadastro basico dos empregados, .
S : . () Sim
1.2 contando com cargos, classificagéo, area de | Indispensavel () Nao
atuacdo, fungéo, hierarquia, sindicatos .
i . () Sera
associados, horarios, centros de custo, dados .
) : customizado
cadastrais, dados contratuais
Demonstrou a configuracdo de perfis de () Sim
1.3 navegacao dos usuarios do sistema, contando | Indispensavel |() Nao
com perfis de acesso, grupos de usuarios e () Sera
Usuérios customizado
O sistema demonstrou atender a todos os
campos dos leiautes definidos no manual do () Sim
1.4 eSocial e permitir o cadastro, alteragdo e | Indispenséavel |()Nao
inclusdo de dados, assim como possuir estrutura () Sera

de comunicacdo (mensageria) para envio e
recepcao de dados do eSocial.

2 MODULO/FUNCIONALIDADE CADASTROS

Item

Descricédo / Especificacao do Requisito
Técnico

Classificacéao
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Demonstrou 0 armazenamento dos dados
pessoais, de endereco residencial, de :
2.1 identificacdo e de documentacdo das pessoas () Sim
' & a0 P ' Indispensavel () Nao
bem como a forma de alteracdo de dados, () Sera
inclusive em relacdo a alteracdo de nome, .
oo customizado
mantendo o histdrico.
Demonstrou a funcionalidade para o usuario
definir, através de parametrizacdo, qual o () Sim
2.2 documento desejado para o controle e Indispensavel (() Nao
verificacdo das pessoas cadastradas, como () Sera
CPF, PIS, PASEP, Identidade e Matricula customizado
Demonstrou a funcionalidade de aviso ao usuario
gquando da inclusdo de uma pessoa que ja estejal () Sim
2.3 cadastrada ou que j& possua algum tipo de vinculo| Indispenséavel |() Nao
como empregado, aposentado, dependente, () Sera
pensionista customizado
Demonstrou o0 cadastramento de novos
empregados com admissdo em competéncias () Sim
2.4 futuras, garantindo que essas pessoas hao . . ~
~ . Indispensavel () N&o
serdo consideradas no processamento da folha () Sera
do més corrente e nos relatérios demonstrativos .
customizado
e de controle desta folha
Demonstrou o tratamento de diversas categorias
funcionais, tais como: empregados CLTestaveis
e em periodo de experiéncia, ocupantes de
empregos comissionados,aposentados, () Sim
25 pens!on!stas, esta_lglarlos, Jovens aipre'nd[zc'as, Indispensavel () Nao,
pensionistas de alimentos, implantacdo judicial, () Sera
profissionais autbnomos, dentre outros com customizado
cadastros independentes, dados diferenciados,
tratamento deseguranga e regras de pagamento
especificas para cada categoria
Demonstrou o cadastro de pessoas que possuam
algum vinculo com a empresa com 0s seguintes
dados: _
2.6 Dados Pessoais; Dados Funcionais; Dados () Sim
Bancarios; Dependentes; Evolucdo Funcional; | Indispensavel |(() N&o
Evolucéo Salarial;Contribuicdo Sindical; Carteiras () Sera
de Trabalho; Contas do FGTS; Férias; customizado
Transferéncias; Historicos diversos; Tempo de
Servico
Demonstrou o controle das informacbes dos () Sim
2.7 estudantes selecionados para a realizagdo de | Indispensavel |() Ndo
estagio e do menor aprendiz () Sera
customizado
Demonstrou o tratamento e controle das
informacdescadastrais dos Estagiarios e Menores .
ac ; " () Sim
Aprendizes: Dados Pessoais, Periodos de recesso . . ~
: . . Indispensavel |() Nao
2.8 Controle de escolaridade — nivel, periodo e ano () Sera

Impressé@o de relatorios de estagio a vencer a|
partir de determinada data, Dados Bancarios,
Histdricos diversos, Periodos de férias

customizado

3 MODULO/FUNCIO

NALIDADE FOLHA DE PAGAMENTO

Descrigéo / Especificagcéo do Requisito

Item . Classificacdo | Atendido
Técnico
Demonstrou a definicdo e parametrizagao livre dos
codigos de proventos, descontos e bases, suas () Sim
respectivas formulas de calculos, condicdes| 'Ndispensavel |() Néo
3.1 I6gicas, incidéncias, sequéncia de calculo e () Sera

controles, feita pelos usuarios de maneira simples

customizado
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EDUCACAD

e flexivel, sem a necessidade de conhecimento e
aplicacdo de linguagens de programacgéao

Demonstrou a definicdo e tratamento automatico| Indispensavel |() Sim
39 de prioridades de descontos, evento a evento de () Néo
' desconto, na ocorréncia de saldos negativos () Sera
customizado
Demonstrou a parametrizagéo de agrupamento de| Indispensavel |() Sim
33 eventos, como proventos, descontos, bases, e () Néo
' outros () Sera
customizado
Demonstrou a utilizacdo de férmulas, rotinas| Indispensavel |() Sim
34 padrdo, rotinas especificas e critérios de médias () Néo
' na parametrizagdo das verbas () Sera
customizado
Demonstrou a particularizagao das férmulas de , , ,
~ . .| Indispensavel () Sim
cada verba por lotagéo, calculo, cargo, categoria () Nao
3.5 funcional, empregado, pensionista e pensionista () Sera
de alimentos customizado
Demonstrou a definigdo de participagdao das Indispensavel 8 ﬁlg(])
3.6 verbas nas diversas rotinas legais () Sera
customizado
Demonstrou a definicdo das verbas que devem Indispensavel 8 ﬁ'g:)
3.7 ou nédo ser contabilizadas () Sera
customizado
Demonstrou a parametrizagao de um cadastro de
tabelas de calculos, como para INSS, IRRF, . . .
- . . Indispensavel |() Sim
Salario- Familia, dentre outros, cujos valores e/ou () N&o
3.8 percentuais  devem ser armazenados () Sera
historicamente, sem limitede tempo customizado
Demonstrou a execugao de calculos totais para . , .
- . Indispensavel |() Sim
toda a empresa, parciais para determinadas () Nao
3.9 lotagcbes e/ou categorias funcionais ou individuais () Sera
deempregado/colaborador customizado
Demonstrou o processamento/geragéo de relatorio| Indispensavel () Sim
310 referente a Ocorréncias apuradas no Sistema de () Nao
' Frequéncia () Sera

customizado

Pagina 20 de 73




G°"E““°@

SERVICO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCACAO

CNPJ: 02.392.034/0001-02

FaRARA

Avenida Visconde de Guarapuava, 5500 EDUCACAD
Batel - CEP: 80.240-010
Curitiba - Parana
Demonstrou o processamento/geracgao de relatério () Sim
referente a Salarios, Horas Extras, Adicionais, : . () Nao
3.1 o o o Indispensavel Sera
Beneficios, Descontos Compulsérios e Voluntarios () Sera
customizado
Demonstrou o processamento/geracgdo de relatoriol () Sim
312 referente a Pensdes alimenticias e descontos por] Indispensavel |() N&o
' processos judiciais () Sera
customizado
Demonstrou o processamento/geragdo de () Sim
313 relatorio referente a Estagiarios e Menores Indispensével () Néo
' Aprendizes () Sera
customizado
Demonstrou o  processamento/geragdo  de . . () S|~m
. Indispensavel |() Nao
3.14 relatérioreferente a Pagamentos Avulsos () Sera
customizado
() Sim
Demonstrou o processamento/geragdo de Indispensavel () Nao
3.15 relatérioreferente a Férias, provisdes P () Sera
customizado
= - () Sim
Demonstrou o processamento/geragao de relatério () Néo
316 referente a Diferengas com Retroatividade €| Indispensavel () Sera
revisbes de valores automaticamente customizado
Demonstrou o processamento/geracéo de relatério g ; ﬁligc])
317 referente  a Rescisdo de Contrato €| Indispensavel () Sera
Complementares com possibilidade de simulagéo customizado
Demonstrou a funcionalidade de parametrizagao, 8 ﬂg;
318 pelo usuario, de proventos e descontos oriundos| Indispensavel () Sera
de Acordo Coletivo de Trabalho customizado
() Sim
Demonstrou geragao de arquivo dos Indispensavel () Nao
3.19 contracheques eficha financeira P () Sera
customizado
() Sim
Demonstrou a emissdo de relatério “Analitico de Indispensavel () Néo
3.20 Folha de Pagamento” P () Sera
customizado
() Sim
Demonstrou a emissao de relatério “Resumo da Indispensavel () Néo
3.21 Folha de Pagamento” P () Sera

customizado
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() Sim

Demonstrou a emisséo de relatério “Ficha Indispensavel () Nao

3.22 FinanceiraAnual” P () Sera

customizado

Demonstrou a emisséo de relatério 8 ﬁg‘)

3.23 “Contracheque”, com “layout” de impresséao ser Indispensavel () Sera
adaptavel/personalizavel customizado
Demonstrou funcionalidade de parametrizagao, () Sim
pelo usuario, de mensagens para impressao no| () Nao

3.24 “Contracheque” diferenciadas por 6rgdo ou porl Indispensavel (()Sera
colaborador customizado

~ () Sim
Demonstrou as execugdes em tempo real e com () Nao
resultados em video ou de forma impressa, Indispensavel .

3.25 ~ g () Sera

conforme opgéo do usuario ,
customizado

Demonstrou a emissao de resultados em meio () Sim

magnético e/ou em papel, para relatérios legais, . . () Néo

3.26 e . Indispensavel .
conforme  especificacies  das  entidades| o oPo oavel () Sera
solicitantes customizado
Demonstrou a geragdo de arquivos de créditos
bancarios, dos empregados, pensionistas, si
associagbes e sindicatos para diferentes bancos, 8 NISTJ

3.27 coma funcionalidade de envio fisico de midias ou| Indispensavel () Sera
transmissao eletronica customizado
Demonstrou o registro de  remuneragdes
diferenciadas por postos de trabalho ocupados () Sim
pelo empregado, incluindo registro e calculo de () Néo

3.28 remuneragdes de postos adicionais que o Indispensavel ()Sera.
empregadoocupar customizado
Demonstrou integracdo nativa com os maodulos de
cadastro de pessoal, promogdes, transferéncias, ] () Sim

3.29 frequéncia, afastamentos, férias, beneficios/ndispensavel () Nao
diretos, vale-transporte, contagem de tempo de ()Seral
servico customizado

() Sim

3.30 Demonstrouasinterfacesparaentidades de () Néo

beneficios, bancarias, previdenciarias e outras Indispensavel |() Sera
customizado

Demonstrou geracdo de relatérios, arquivos e () Sim

guias de recolhimento, como DARF — Documento () Nao

3.31 de Arrecadacdo de Receitas Federais, GPS — Guia| () Sera

de Previdéncia Social, manual ou interfaceada,
SEFIP — Sistema Empresa de Recolhimento do|
FGTS e Informagdes a Previdéncia Social,
contribuigdes sindicais, e-Social

Indispensavel

customizado
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Demonstrou as rotinas anuais como relatérios e () Sim
3.32 arquivos para Informe de Rendimentos, DIRF — indispensével () Néo
Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte P () Seral
e RAIS — Relagdo Anual de Informacgdes Sociais customizado
() Sim
3.33 Demonstrou a impresséo de Contrato de Trabalho| Indispensavel |() N&o
conforme modelo padrdo da companhia. () Sera
customizado
() Sim
3.34 Demonstrou a impressdo de Declaragdes () Néo
conformemodelo padrdo do PREDUC Indispensavel |( ) Sera
customizado
() Sim
3.35 Demonstrou a integragdo com o ambiente do () Nao
eSocial,rotinas e funcionalidades desse processo.| Indispensavel () Sera
customizado
336 Demonstrou a funcionalidade de geragado de 8 ﬁigc‘)
' ocorréncias/pendéncias para o empregado no . . .
Portal do UsUAri Indispensavel |() Sera
ortal do Usuario. customizado
337 Demonstrou a permissédo de reintegragcao de ex- 8 ﬁligc])
emprﬁg.ados, as§egurando todas as informagdes ¢ Indispensavel () Sera
beneficios anteriores customizado
() Sim
3.38 Demonstrou o processamento e geragdo de| Indispensavel |() N&o
relatériode 13° salario () Sera
customizado
Demonstrou a integracdo de informagdes de () Sim
processos trabalhistas para atendimento das . ] () Néo
3.39 questdes legais Indispensavel |() Sera.
customizado
() Sim
() Nao
3.40 Demonstrou o processamento e geragdo de| Indispensavel |() Sera

relatorios referente a Autbnomos

customizado

4 MODUL O/FUNCIONALIDADE ORGCAMENTO DE PESSOAL

Descricéo / Especificacdo do Requisito

Item o Classificacdo | Atendido
Tecnico
41 Demonstrou integragdo nativa com o médulo de Indispensavel 8 ﬁlgg
Folha de Pagamento () Sera
customizado
Demonstrou a projegdo de valores futuros de () Sim
4.2 ) . Indispensavel () N&ao
desembolso, relativos a folha de pagamentos, () Sera

encargos sociais, beneficios e provisdes

customizado
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Demonstrou a criagdo de cenarios diferentes para () Sim
43 processar simulagdes relacionadas a folha del Indispensavel |() Nao
pagamento, encargos sociais, beneficios e () Sera
provisdes customizado
() Sim
4.4 Demonstrou a projecdo de valores em datas| Indispensavel |() N&o
futuras () Sera
customizado
() Sim
4.5 Demonstrou o confronto de valores previstos e Indispensavel 82':23
reais .
customizado
() Sim
4.6 Indispensavel |() Nao
Demonstrou o ajuste de periodos de projegbes () Sera
customizado
() Sim
4.7 Demonstrou a aplicacdo de dados reais atuais| Indispensavel |() Nao
para iniciar uma projecgéao futura () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade do uso de . . () S|~m
4.8 : . Indispensavel () N&o
metodologias de orcamento centralizado ou () Sera

descentralizado

customizado

5 MODULO/FUNCIONALIDADE CONTROLE DE FREQUENCIA

Descricdo / Especificacado do Requisito

Item Técni Classificacdo | Atendido
écnico
() Sim
~ () Nao
Demonstrou a Coleta das marcagdes de ponto de ) , .,
5.1 : . ~ | Indispensavel |()Sera
. forma a atender a portarias 373, 1.510 e legislagéo .
. customizado
trabalhista
Demonstrou a funcionalidade de parametrizagao () Sim
5.2 . . | Indispensavel |() Nao
pelo usuario, de proventos e descontos oriundos () Sera
de Acordo Coletivo de Trabalho customizado
Demonstrou a apuragdo do ponto para () Sim
5.3 Indispensavel () N&o
empregados, podendo ser efetuado de forma () Sera
individual, coletiva oupor lote de Empregados customizado
() Sim
54 Demonstrou a funcionalidade de permitir periodos| Indispensavel |() N&o
deapuracdo definidos pelo usuario () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de calcular horarios () Sim
5.5 do tipo rigido, movel ou flexivel, inclusive com| Indispensavel () Nao
horéarios mistos com a combinagao dos tipos rigido () Sera
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e movel

customizado

Demonstrou a funcionalidade de apurar horas de () Sim
5.6 trabalho, de faltas, de atrasos, de saidas| Indispensavel () N&o
antecipadas, de saidas intermediarias, de horas| ()Seral
extras, de afastamentos, de atestados e de customizado
compensagdes
Demonstrou a funcionalidade de controlar () Sim
5.7 tolerancias e de limites de extras, de faltas, de| Indispensavel () N&o
atrasos e de saidas antecipadas, bem como i
administrar horarios flexiveis () Sera_
customizado
() Sim
58 Demonstrou a funcionalidade de calcular entradas,| Indispensavel |() Nao
saidas e extras justificadas/autorizadas () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de controlar dias ou . X () S'In
59 , Indispensavel () N&o
horas facultativos, sem desconto de horas para o () Sera
colaborador customizado
() Sim
5.10 Demonstrou a funcionalidade de controlarl Indispensavel |() N&o
interjornada e intrajornada nos cadastramentos () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de apurar saldos ou . . () S'Nm
5.1 . ~ Indispensavel () N&ao
acumuladores de situagdes para o controle de () Sera
compensagdes de extras e de faltas customizado
() Sim
512 Demonstrou a funcionalidade de controlar banco| Indispensavel |() N&o
dehoras para compensagdes de extras e de faltas () Sera
customizado
() Sim
513 Demonstrou o gerenciamento de pontes (troca de| Indispensavel |() N&o
horarios entre duas datas) e dias compensados () Sera
customizado
Demonstrou o fornecimento de informagdes . . () Sim
514 .. L . . Indispensavel () Nao
gerenciais e operacionais referentes a frequéncia, () Sera
as diversas unidades organizacionais da empresa customizado
() Sim
5.15 Demonstrou o fornecimento de graficos €| Indispensavel |() N&o
relatériosestatisticos para apuragao () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de realizar célculo () Sim
5.16 rateado das horas normais, extras, auséncias e Indispensavel |() Nao
afastamentos, considerando a distribuicdo em () Sera
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horas eou % do salario

customizado

() Sim
517 Demonstrou a funcionalidade de realizar o acerto| Indispensavel |() N&o
individual ou somente pelas excegdes do periodo () Sera
customizado
Demonstrou a possibilidade do abono de forma . () Sim
5.18 i . . . Indispensavel () N&o
descentralizada, possuindo interface especifica, .
= | () Ser
nominimo, para perfil de Empregado, Gestor e RH customizado
Demonstrou a permissdo do acerto de ponto () Sim
através de um processo, sendo possivel delegar o . X () Nao
519 acertopara o Empregado e a validagdo para o Indispensavel () Sera
Gestor customizado
Demonstrou a identificagdo dos incidentes de () Sim
5.20 ponto no momento da ?puragao, .permltlndc-) 0 Indispensavel () Nao,
acompanhamento e redugao do passivo trabalhista () Sera
customizado
() Sim
Demonstrou a assinatura digital do cartdo do () Néo
5.21 pontopelo Empregado Indispensavel |() Sera
customizado
L A () Sim
Demonstrou a criagdo de regras para consisténcia () Néo
592 das ’oF:orrenc.:las e controle de ac¢des de abono por Indispensavel |( ) Sera
usuario do sistema customizado
() Sim
Demonstrou a geracao de log dos acertos/ajustes () Nao
5.23 realizados no ponto da equipe Indispensavel |() Sera
customizado
() Sim
Demonstrou o fornecimento do relatério das () N&o
5.24 excegdesda apuragdo para abono do ponto Indispensavel |(() Sera
customizado
() Sim
Demonstrou o fornecimento relatério de auditoria () Néao
5.25 daapuracéo e dos abonos realizados Indispensavel |() Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de controlar a 8 flig;
56 atgtonzage.io Zas horas extras, separando as horas Indispensével |( ) Sera
n&o autorizadas customizado
() Sim
Demonstrou a funcionalidade de assinatura digital () Néo
5.27 doespelho do ponto Indispensavel |() Sera

customizado
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() Sim

5.28 Demonstrou o fornecimento de relatério de| Indispensavel |() N&o
Espelhode Ponto. () Sera

customizado

Demonstrou o fornecimento de relatério de () Sim

5.29 Frequéncia diaria do empregado com a opgao de| Indispensavel |() Nao
parametrizagdo por tipo de ocorréncia a ser () Sera

\visualizado.

customizado

6 MODULO/FUNCIO

NALIDADE QUADRO DE PESSOAL

Descricéo / Especificacdo do Requisito

Item . Classificacdo | Atendido
Técnico
Demonstrou o gerenciamento de posi¢des () Sim
6.1 (vagas) daempresa conforme categorias () Nao
funcionais Indispensavel () Sera
customizado
Demonstrou o controle na movimentagéo de () Sim
pessoal (admissdo, promogao, mérito, Indispensavel () Nao
6.2 transferéncias, rescisao) () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de manter histoérico 8 ﬁl'gg)
6.3 de vagas Indispensavel () Sera
customizado
6.4 Demonstrou a funcionalidade de controlar limite 8 ﬁ'gg)
devagas Indispensavel () Sera

customizado

7 MODULO/FUNCIO

NALIDADE CARGOS E SALARIOS

Descricéo / Especificacdo do Requisito

Item P Classificacdo | Atendido
Técnico
() Sim
7.1 Demonstrou o controle de atividades relativas a Indispensavel |(() Nao
remuneracao estratégica () Seréa
customizado
() Sim
72 Demonstrou a funcionalidade visualizar Indispensavel E ; g:?é
distorcBessalariais .
customizado
() Sim
7.3 Demonstrou a gestdo de variacdes salariais de| Indispensavel () N&o
acordo com avaliagbes de competéncias e () Sera
objetivos customizado
() Sim
7.4 Demonstrou o controle de descricdes e| Indispensavel |()Nao
manutencBes de cargos e seus pré-requisitos () Sera
mantendo histérico de revisdes customizado
() Sim
7.5 Indispensavel () N&ao
Demonstrou a manutencéo de indicadores oficiais () Sera

customizado
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() Sim
7.6 Demonstrou o controle de politica de|l Indispensavel |() N&o
meritocracia,promogdes, remuneracdes () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de simulagbes e . . () S'fn
7.7 L . . . Indispensavel (() Nao
efetivacdo de ajustes salariais coletivos () Sera
customizado
() Sim
7.8 Demonstrou funcionalidade de fluxo de promogéo| Indispensavel |() N&o
automatica () Sera
customizado
. ~ . Sim
79 Demonstrou a admlnlstrag::':\o dos dlf?rentes Indispensavel 8 NZo
processos de  progressdo, promogdo e () Sera
transferéncia de pessoal customizado
() Sim
7.10 Demonstrou as fungbes de consulta do quadro|l Indispensavel |() N&o
devagas por lotagao () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de uso de conceito () Sim
7.1 de grades salariais, regras de negdcio para cargos| Indispensavel |() Nao
esalarios de acordo com estratégia definida () Sera
customizado
() Sim
Demonstrou a funcionalidade de permitir alteragéo () Néo
7.12 salarial em massa e/ou por grupos. Indispensavel |() Sera

customizado

8 MODULO/FUNCIONALIDADE ANALYTICS

Descricao / Especificacdo do Requisito

Item Técni Classificacdo | Atendido
écnico
8.1 Apresentar dashboards de Performance por () i[m
’ niveis,cargos, hierarquia senioridade e periodo de Indispensével 8 S:?é
tempo. customizado
() Sim
8.2 Apresentar dashboards de Taxa de Turnover () Néo
’ Mensal e por ano considerando as informacgdes da , . .
Indispensavel |( ) Sera
base de dados. customizado
() Sim
Apresentar dashboard de Top Turnover por Cargo, ~
8.3 . o . () Nao
Unidade Organizacional e Estabelecimento Indi . .
. . ~ ndispensavel |() Sera
considerando as informagdes da base de dados. customizado
Apresentar dashboard de Comparacgao do Perfil de () Sim
Turnover x Base Ativa de Funcionarios, agrupando () Nao
8.4 por performance, faixa salarial, tempo de empresa, () Sera

absenteismo, faixa etaria, distancia do trabalho,
considerando as informagdes da base de dados.

Indispensavel

customizado
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Apresentar dashboard com a visdo geral de () Sim
Absenteismo, com a Taxa Geral de Absenteismo, () Néo
8.5 Quantidade de dias Ausente, Média Custo por| ()Seral
Absenteismo e Faltas Justificadas considerando| Indispensavel customizado
as informacgdes da base de dados.
Apresentar dashboards apontando relagdes com o () Si[n
8.6 . . - () Néo
Fator Bradford considerando as informagdes da . . .
b de dad Indispensavel |() Sera
ase de dados. customizado
87 Permitir a apresentagédo das dashboards no portal 8 Eigg)
dotgttastor, mostragdo ap(znas as |n:]c.>rmago.es que Indispensavel () Sera
este tem acesso, de acordo com a hierarquia. customizado
() Sim
8.8 Permitir que o usuario possa filtrar periodo (ano () Néo
emés) e entidade em cada dashboard. Indispensavel () Seréa
customizado
() Sim
8.9 Permitir que as dashboards sejam atualizadas em () Nao
tempo real, de forma automatica. Indispensavel () Sera
customizado
Visibilidade da forga de trabalho da empresa () Sim
8.10 (curriculo, formacgdo, experiéncia, idioma, () Néo
competéncias, metas) através de um portal Indispensavel () Sera
integrado. customizado
A solugédo deve ter a capacidade de cruzamento
inteligente das informagdes para coletar,
organizar e analisar os diversos dados brutos
sobre o comportamento dos colaboradores ¢ () Sim
lideres, visando a interpretagcéo dos registros das () Nao
o fissional . ’ g
8.11 atividades do profissional na empresa, desde o Indispensavel () Sera

momento em que ele é contratado, integrado,
promovido, mapeado como sucessor e etc., até os
dashboards de facilleitura para tomada de decisao,
com analises provenientes de informagdes da area
de Recursos Humanos e da gestdo de talentos
(analytics).

customizado

9 PORTAL DE RH - AUTOATENDIMENTO

Item

Descricao / Especificacdo do Requisito

Classificacéo

Atendido

Técnico
Demonstrou ser dotado de interface responsiva . , 0 S|~m
9.1 . Indispensavel () N&o
queremeta ao autoatendimento () Sera
customizado
Demonstrou ser personalizavel, de acordo com () Sim
9.2 identidade visual da empresa, em ambiente Indispensavel |() Ndo
amigavel,intuitivo e de facil navegagéo () Sera

customizado

Pagina 29 de 73




G°"E““°@

SERVICO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCACAO

CNPJ: 02.392.034/0001-02

FaRARA

Avenida Visconde de Guarapuava, 5500 EDUCACAD
Batel - CEP: 80.240-010
Curitiba - Parana
Demonstrou funcionalidade que permita
disponibilizagdo de informagdes gerais da . ] () Sim
9.3 empresa como, mas ndo restrito a, beneficios, ndispensavel |() Nao
aniversariantes, contratagbes, desligamentos, 0 Serq
. . . customizado
nascimentos, e links para outros sites como
bancos, 6rgaos publicos, dentre outros
Demonstrou funcionalidade que implemente area () Sim
9.4 publica com informagbes gerais e area restrita, Indispensavel |() Nao
com acesso por usuario e senha de acordo com () Sera
seu respectivo perfil customizado
Demonstrou  funcionalidade que possibilite () Sim
9.5 realizagdo de atividades normais da area del Indispensavel |() Nao
Recursos Humanos/Gestdo de Pessoas, tanto () Sera g
para gestorescomo para empregados customizado
Demonstrou  consulta efou emissdo do () Sim
demonstrativo de pagamento do més e meses| . ] () Nao
9.6 anteriores, informe derendimentos, declaracdo de| Indispensavel () Sera
trabalho, declaragao de rendimentos, atualizagao customizado
da CTPS, relagdo de seus dependentes e de
informagdes gerenciais
() Sim
9.7 Demonstrou programacéo de saida de férias Indispensavel g ; glgf)é
customizado
98 Del.m.ct)nsfrou vile'JaIijagéo e acompanhamento das Indispensavel 8 ﬁl'g;
solicitagdes realizadas () Sera
customizado
Demonstrou visualizagdo do mapa de férias - . () Sim
9.9 . Indispensavel () N&o
statusgeral- dos empregados de sua equipe () Sera
customizado
D licitaca inclus3 , () Sim
9.10 emonst(;ou s:) |c.|‘fa.gao de inclus&o do periodo de Indispensavel |() N&o
recesso de estagiarios () Sera
customizado
D . i ~ , ror () Sim
911 f’e.monstrou visualizagao de periodos criticos de Indispensavel |() N&o
érias () Sera
customizado
Demonstrou  solicitacdo de alteracdo de () Sim
9.12 documentos pessoais, como titulo de eleitor, CNH, Indispensavel () Nao
reservista, documento de classe () Sera
customizado
o = () Sim
Demonstrou solicitagdo de alteracdo de dados . . =
9.13 . . ~ Indispensavel |() Nao
pessoais, como endereco e telefone, informacdes () Sera
de dependentes customizado
Demonstrousolicitacdodeinclusao de novo . () Sim
9.14 d dent Indispensavel () N&o
ependente () Sera

customizado

Pagina 30 de 73




G°"E““°@

SERVICO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCACAO

CNPJ: 02.392.034/0001-02

FaRARA

Avenida Visconde de Guarapuava, 5500 EDUCACAD
Batel - CEP: 80.240-010
Curitiba - Parana
Demonstrou envio (upload) de documentos () Sim
9.15 pessoaise/ou comprobatoérios Indispensavel - () N&o
() Sera
customizado
.. ~ . ~ . Sim
9.16 Dem.oTstrou solicitagcao de S|m.L’JI§gao de ferlgs € Indispensavel 8 N
rescisdo de empregados, estagiarios e aprendizes. () Sera
customizado
Demonstrou consulta de informagdes dos () Sim
9.17 empregados antes da solicitagdo de rescisdo, Indispensavel |() Nao
como estabilidade, periodos de férias e outras () Sera
customizado
Demonstrou regularizagdo das marcagdes de () Sim
9.18 onto Indispensavel |() Nao
P () Sera
customizado
() Sim
9.19 Demonstrou a alteracdo de jornada Indispensavel |() Nao
() Sera
customizado
Demonstrou a solicitagdo de inclusao, alteragao () Sim
9.20 ou desativacdo de informagdes para seus| Indispensavel |()N&o
Empregados () Seré_
customizado
Demonstrou solicitagdo de transferéncia dos () Sim
9.21 empregados, com local, folha, centro de custo e Indispensavel |() Nao
hierarquia, dentre outros () Sera
customizado
() Sim
9.22 Demonstrousolicitagdodeabono médico, Indispensavel |() Nao
afastamento e retorno dos empregados () Sera
customizado
Demonstrou a funcionalidade de solicitagdo em () Sim
9.23 ) ~ L Indispensavel () N&o
cadeia de alteragdo de horario e tratamento do () Sera
ponto customizado
() Sim
9.24 Demonstrou a possibilidade do registro dal Indispensavel |() N&o
marcagdode ponto pelo empregado () Sera

customizado

10 APLICATIVO MOVEL

Descricao / Especificacdo do Requisito

Item . Classificacdo | Atendido
Técnico

Disponibiliza acesso/interagdo com fungdes ¢ () Sim

101 atividades  disponibilizadas no  Portal de Indispensavel |() Nao

' RH/Gestaode Pessoas através de aplicagdo moével () Sera
customizado

Permite personalizagdo da identidade visual da , , ()Sif”

10.2 mpresa Indispensavel |() Nao

' P () Sera
customizado

Permite o acesso ao espelho de Ponto, listando . ] () S'[“

10.3 todas as horas trabalhadas, creditadas oy Indispensavel 82:2'51

debitadas, osdetalhes e marcagdes de cada dia €

customizado
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0 saldo do bancode horas
Permite acesso aos Demonstrativos de () Sim
Pagamento, exibindo o demonstrativo resumido ou| Indispensavel |() Nao
10.4 completo de qualquer més, com a funcionalidade () Seré
adicional de enviar em arquivo PDF por e-mail customizado
Permite acesso a lista de contratados com busca , , () S'fn
10.5 edetalhes de contato Indispensével () Nao,
() Sera
customizado
Permite o acesso ao controle de Pendéncias,| Indispensavel |() Sim
10.6 listandoas requisicbes pendentes do usuario, () Néo
' com exibicdode detalhes e execugdo das acdes| () Sera

disponiveis

customizado

11 CARACTERISTICAS E FUNCIONALIDADES GERAIS

Descricao / Especificacdo do Requisito

Item . Classificacdo | Atendido
Técnico
A solugéo apresentada possui interface no idioma () S|~m
n . . . () Nao
11.1 Portugués do Brasil Indispensavel () Sera
customizado
() Sim
Compatibilidade e adaptabilidade em ambientes () N&o
11.2 Windows e Linux Indispensavel |() Sera
customizado
Deve possuir Gerador de Relatérios com 8 fligg)
113 funmonghdade de visualizagdo em tela e geracéo Indispensavel |( ) Sera
de arquivos em PDF, EXCEL, TXT, CSV e ODF customizado
Deve possuir mecanismo de auditoria que registre
inclusdo, exclusao e alteragao, incluindo data, hora . () Sim
1.4 e usuario que efetuou a operacdo, mantendo a Indispensavel |() Nao
informagao anterior a alteragéo para consulta dos 0 Serq
. ~ L customizado
dados ou qualquer interagdo que o usuario tenha
como sistema
Dever permitir registro de login, com informacdes () Sim
11.5 L g ’ Indispensavel |() N&o
dedata, horario e usuarios e local acessado. .
() Seréa
customizado
() Sim
11.6 Deve permitir a integragdo com OpenLDAP Indispensavel |() Nao
() Sera
customizado
() Sim
1.7 Permite através das APIs a consulta de registros | Indispensavel |() N&o
() Sera
customizado
Permite a abertura de mais de uma opg¢éo do menu () Sim
11.8 principal ~ simultaneamente  permitindo,  por| Indispensavel |() Nao
exemploum registro em duas telas de mesma () Sera

customizado
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funcionalidade pelo mesmo usuario
() Sim
11.9 Solugdo possui modo grafico/interface grafica Indispensavel |(() Néo
() Sera
customizado
Possibilita cadastramento de usuarios de acordo () Sim
11.10 com niveis de acesso, hierarquia funcional € Indispensavel () N&o
estrutura organizacional — autorizagdes para () Sera
inclusao, alteragao, consulta e/ou exclusado customizado
Possui sistemas e modulos integrados entre si que () Sim
11.11 permite de forma transparente ao usuario a troca| Indispensavel |() N&o
de informagées entre os modulos sem () Sera
necessidade de duplo cadastro ou migragées customizado
Deve possuir o bloqueio de acesso para usuarios () Sim
11.12 fora do seu horario de trabalho, em férias, Indispensavel () N&o
afastados ou em qualquer tipo de licenga para () Seré
funcionalidades que a situagdo couber customizado
() Sim
11.13 Possui controle e registro de atualizagdo de| Indispensavel |() N&o
versdes () Sera
customizado
Possibilita a criagdo de portal web com () Sim
11.14 funcionalidades diferentes para gestores ¢ Indispensavel () N&o
colaboradores () Sera
customizado
() Sim
11.15 Permite a consulta de regras aplicadas ao sistema| Indispensavel |() N&o
() Seréa
customizado
Permite a conversao de arquivos de histérico, com () Sim
11.16 armaze?namento_ de informagbes historicas por Indispensavel () Nao,
tempo indeterminado () Sera
customizado
O processamento de toda a solugdo, )
acompanhado dos seus respectivos bancos de () S|~m
11.17 dados, devem ser totalmente hospedadas em| Indispensavel () Nao
: P P () Sera
nuvem — Cloud Computing customizado
A nuvem utilizada permite a consulta de relatérios () Sim
11.18 de c~ontroles’ d-e auditorias e gerais dentro~ do Indispensavel () Nao,
padrédotecnoldgico da Seguranga da Informagao () Sera
customizado
Arquitetura e Seguranca a Solugdo possui () Sim
11.19 mef:a.mismo de ge§tai) de identidades que permite Indispensavel () Nao,
definicdo de permissdes por recurso () Sera
customizado
Possui Central de Servi dpri () Sim
) : gqs proprla para a . ’ () Nao
11.20 execugaodos servicos operacionais Indispensavel () Sera

customizado
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Possui manual/documentagdo de todos os () Sim
11.21 modulos da Solugdo, na forma online ou através de Indi . () Nao
. . . ndispensavel .
link e loginpara download no formato PDF. () Sera
customizado
Possuir funcionalidade para carga manual de
arquivos de entrada dos sistemas de origem a
partir de arquivos com layouts predefinidos ou em )
padrées de mercado, com gravagao de trilha de 8 ﬁg‘)
1122 auditoria, comfuncionalidad? de sobrescrgver ou Indispensavel |() Sera
complementar operagoes previamente customizado
carregadas, manual ou automaticamente, a critério
do usuario
Possibilita a manutengdo de  usuarios () Sifn
. . . . () Nao
11.23 administradoresdo sistema Indispensavel () Sera
customizado
Possibilita o controle de tentativas de acessos, 8 ﬁligc;
11.24 duracao de bloqueio e controle de inatividade Indispensavel () Sera
customizado
Permite a dupla validagdo parametrizavel em () S|~m
~ . ~ , . () Nao
11.25 fungaodo tipo de transagéo e controle de algada Indispensavel () Sera
customizado
Permite o controle de vigéncias das informacdes () Si[n
11.26 cadastradas Indispensavel () Nao
' () Sera
customizado
() Sim
11.27 Permite consultas de forma online Indispensavel () Nao,
() Sera
customizado
Mantém o controle histérico dos registros do () Sim
11.28 . . - Indispensavel () N&ao
sistema,tais como estruturas, planos e transagoes () Sera
customizado
Permite o controle de execugdo das atividades () Sim
para usuarios chaves e gestores por meio de Indispensavel |() Nao
11.29 sinalizadores, indicando pendéncias, mediante a () Sera q
geracao de alertas ou envio de mensagens customizado
Demonstrou possibilidade de integragdo com . . () Sim
11.30 . Indispensavel () Nao
sistemas do PREDUC () Sera
customizado
Gera mensagem de alerta sobre indices () Sim
11.31 e - Indispensavel () N&o
obrigatériosndo cadastrados pelo usuario () Sera
customizado
Possuir cadastro de multiplas tabelas de feriados, () Sim
11.32 contendo no minimo os feriados nacionais, do| Indispensavel |() Nao
Estadodo Parana, e Feriados Municipais () Sera
customizado
Permitir integracdo via APl REST para atualizagéo . . () Sim
11.33 . ~ ~ Indispensavel () N&o
/importacao / exportagao de dados () Sera

customizado
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PARAMA

EDUCACAD

12 TABELAS
ltem Descricao / Espeqifiqagéo do Requisito Classificagdo |Atendido
Técnico
O sistema deve ser totalmente baseado em
tabelas de definicdo, parametrizadas pelos () Sim
12.1 usuarios classificados como administradores da| Indispensavel |() N&ao
aplicacdo, sem obrigatoriedade de conhecimentos| () Seral
de técnicas ou linguagens de desenvolvimento de customizado
sistemas para os usuarios classificados|
operacionais.
Suportar a parametrizagdo de um cadastro () Sim
12.2 contendo os calendarios com os feriados que| Indispensavel |() N&ao
serdo utilizados para o controle dos empregados| () Seré_
de toda a PREDUC customizado
Os calendarios definidos pelos usuarios deverao () Sim
12.3 ser armazenados historicamente com um registro| Indispensavel |() Néo
para cada ano () Sera
customizado
() Sim
12.4 Permitiu incluir tabelas salariais Indispensavel |() Nao
() Sera
customizado
Manter cadastro de todos os codigos de
vencimentos e descontos contendo descrigdo () Sim
12.5 completa, descricdo resumida, tipo (provento, ndispensavel () Nao
desconto, base de calculo), datas de inicio e fim da () Sera_
o . ~ customizado
vigéncia, entre outras informacgoes.
Permitir a criacdo de tabelas de parametros e
faixas de proventos ou descontos que possam ser
usadas nos calculos dos eventos (tabelas INSS, . . () Sim
12.6 FGTS, IR, mensalidade sindicato, etc.), bem como Indispensavel () Nao
parametrizacdo dos eventos (incidéncia de () Sera

impostos, bases, tabelas, etc). A solucdo deve
permitir o uso detais tabelas e parametros de
forma global (para todasas Regionais/Filiais) ou
para entidades ou Regionais especificas.

customizado

13 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Descrigéo / Especificagéo do Requisito

Item . Classificacdo | Atendido
Técnico
Permitir que as estruturas organizacionais () Sim
13.1 definidas sejam a referéncia para execugoes totais Indispensavel |() Nao
' ou parciais de calculos e relatorios () Serq
customizado
Permitir que as estruturas organizacionais sejam () Sim
definidas de forma hierarquica e que seja possivel Indispensavel |() Nao
13.2 implementar no minimo 9 (nove) niveis de () Sera
subordinagao entre seus elementos customizado
Suporta 0 armazenamento dos histéricos mensais| . , () Sifn
- Indispensavel |() Nao
13.3 das estruturas, sem limites de tempo () Sera

customizado

Pagina 35 de 73




G°"E““°@

SERVICO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCACAO

CNPJ: 02.392.034/0001-02

FaRARA

Avenida Visconde de Guarapuava, 5500 EDUCACAD
Batel - CEP: 80.240-010
Curitiba - Parana
Possibilitar a definicdo de critérios de seguranga () Sim

13.4 de acesso dos usuarios a partir dos niveis de uma| Indispensavel () N&o
determinada estrutura organizacional () Seré
customizado
Permitir que sejam associadas tabelas de () Sim
validacdo de conteldo aos novos atributos Indispensavel () N&o
13.5 definidos pelo usuario para os elementos das () Sera
estruturasorganizacionais customizado
Resultados de calculos da folha disponiveis em . , () S'fn
13.6 qualquer nivel da estrutura Indispensavel () Nao,
() Sera
customizado
Permite que sejam cadastradas, além das () Sim
estruturas organizacionais, estruturas de postos () Nao
de trabalho, que podem se tratar de estruturas| () Sera
13.7 customizado

funcionais ou estruturas extras como brigadas de
incéndio, CIPA, estruturas de aprovagdo de
processos, execugao de projetos, dentre outros

Indispensavel

14 DEMONSTRACAO DE CICLO DE VIDA DO EMPREGADO

Iltem

Descricao / Especificacdo do Requisito
Técnico

Classificacao

Atendido

14.1

Selecao

Indispensavel

() Sim

() Néo

() Sera
customizado

14.2

Contratacao

Indispensavel

() Sim

() Nao

() Sera
customizado

14.3

Treinamento

Indispensavel

() Sim

() Nao

() Sera
customizado

14.4

Ponto (registro e corre¢éo)

Indispensavel

() Sim

() Néo

() Sera
customizado

14.5

Geracgao de folha de pagamento

Indispensavel

() Sim

() Néo

() Seréa
customizado

14.6

Geracao de Encargos Trabalhistas

Indispensavel

() Sim

() Nao

() Sera
customizado

14.7

Contratagao de avaliagdo de desempenho

Indispensavel

() Sim

() Nao

() Sera
customizado

14.8

Alteragéo de fungéo

Indispensavel

() Sim

() Nao

() Sera
customizado

14.9

Progressao na carreira — aumento salarial

Indispensavel

() Sim
() Nao
() Sera

customizado
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14.10

() Sim
Alteracéo de Funcéao Indispensavel () N&o

() Sera
customizado

14.11

Atestado (entrega e processamento e reflexo no () Sim
ponto) Indispensavel (() Nao
() Sera
customizado

14.12

. . ; () Sim
Atendimento em clinica (agendamento e registro Indispensavel |() N&o

emprontuario) () Sera

customizado

14.13

() Sim
Indispensavel () N&o

() Sera
customizado

Encerramento de contrato de Trabalho

14.14

() Sim
Indispensavel () N&o

() Sera
customizado

Envio de dados e-Social

n.2.12 Constatado que a proponente foi habilitada na Prova de Conceito utilizando-se
de informagdes inveridicas ou fraude, a mesma estara sujeita as penalidades previstas
na Lei n® 13.303/2016, por perturbacdo do procedimento licitatério, e de acordo como
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do PREDUC.

n.2.13 Caso a proponente aprovada na POC venha a se recusar a assinar o contrato,
sera convocada a préxima classificada na fase de lances, na forma do Art. 20, alinea XI
do Regulamento de Licitagdes e Contratos da PREDUC, para a execugao da POC,
desde que atendida as exigéncias de habilitagdo do edital.

n.2.14 Se pela Prova de Conceito for constatado o ndo atendimento dos requisitos,
funcionalidades técnicas ou operacionais, médulos ou portal exigidos neste instrumento,
a Solugao proposta tera avaliagdo nao satisfatéria e sera desclassificada.

n.2.15 Os procedimentos serdo observados para a proponente classificada em primeiro
lugar, bem como para as demais classificadas na sequéncia, caso a anterior ndo obtenha
sucesso na prova de conceito.

n.2.16 As demonstragdes efetuadas na prova de conceito deverao ser feitas em lingua
portuguesa, admitindo-se a utilizacdo de tradutores, sendo a clareza da apresentacao
responsabilidade da proponente.

0.3 Serao de responsabilidade da licitante:

0.3.1 Todos os custos envolvidos para a realizagdo da POC, inclusive os equipamentos
necessarios, nao havendo quaisquer 6nus, obrigagdes legais ou financeiras adicionais para
o PREDUC.

0.3.2 Para viabilizar a prova de conceito sdo de responsabilidade da licitante:

0.3.2.1 Estimar e disponibilizar profissionais necessarios ao processo de avaliagéao
técnica, consideradas as especificagdes, prazos e condigdes descritas neste
documento;

0.3.2.2 Formalizar a memoria das atividades desenvolvidas;

0.3.2.3 Os ajustes e parametrizagdes necessarios ao software nucleo e a adequagao
dos softwares sublicenciados;

0.3.2.4 A analise da necessidade e a respectiva implantagdo de componentes
adicionais;

0.3.2.5 Todos os custos envolvidos na disponibilizacdo do hardware e do software,
de ambiente em nuvem, bem como todos os outros necessarios para a Solugao
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ofertada;

0.3.2.6 Todos os custos envolvidos com deslocamento, hospedagem, alimentagao
dos profissionais envolvidos;

0.3.2.7 Outros custos inerentes.

0.3.3 A licitante devera indicar oficialmente os profissionais técnicos necessarios para a
apresentagido da Prova de Conceito, através do e-mail licitacao@preduc.pr.gov.br, até o
primeiro dia util anterior ao inicio da Prova.

0.3.4 Os profissionais disponibilizados pela proponente ficardo a disposicao da Comissao
Técnica de Avaliagao durante todo o periodo da realizagao da POC, para dirimir duavidas
e acompanhar a homologagao da solugéo.

0.3.5 A licitante convocada para a Prova de Conceito devera apresentar o Termo de
Compromisso de Confidencialidade e de Protecdo de Dados Pessoais
Transferidos/Compartilhados, (anexo ao edital) o qual passara a integrar os documentos
de habilitacado e o eventual contrato a ser firmado.

0.3.6 O ambiente da Plataforma Tecnoldgica a ser utilizado para a POC devera ser fornecido
pela proponente.

0.3.7 Alicitante devera providenciar o hardware e o software e disponibilizar o ambiente e
ainfraestrutura necessarios a execugao completa dos testes relativos a Prova de Conceito,
de acordo com todos os requisitos descritos neste instrumento, para acesso a PREDUC.

0.3.8 A disponibilizagdo de acesso (enderego, login e senha) ao ambiente e a
demonstracao das funcionalidades descritas neste instrumento, para a aprovacgéo final da
Comisséao Técnica de Avaliagao.

0.3.9. Os ajustes e parametrizacbes necessarios para a realizacdo da Prova de
Conceito, bem como a base de dados;

0.3.10 O PREDUC convocara a proponente, através dos meios previstos em Edital,
informando a data e hora para iniciar a realizagdo da prova de conceito, com pelo menos
10 (dez) dias uteis de antecedéncia, e a LICITANTE devera disponibilizar, neste mesmo
prazo, a Solu¢cdo de RH ofertada para que seja realizada a Prova de Conceito, que tem
como objetivo avaliar se restam atendidos os requisitos técnicos,operacionais e funcionais
descritos neste instrumento.

0.3.11 A Prova de Conceito sera realizada em periodo de até 10 (dez) dias Uteis contados
da data inicial a ser divulgada na convocacao, podendo se estender de acordo com as
necessidades levantadas pelo PREDUC, sob critério desta.

0.3.12 O desenvolvimento da Prova de Conceito ocorrera de segunda a sexta-feira, das
08:30h (oito horas e trinta minutos) as 15:00 h (quinze horas), conforme acordado entre
as partes.

0.3.13 Os testes poderao ser interrompidos, por interesse da equipe de avaliagdo do
PREDUC, mediante apresentacédo de justificativa, por motivo relevante e/ou de forca
maior.

0.3.14 Nao sera concedida prorrogagdo de prazo caso, por atos ou omissbes da
proponente melhor classificada, os testes ndo se iniciem na data programada, ndo sejam
concluidos no prazo estipulado, apresentarem-se problemas de instalagéo, configuragao
ou implementagao.

0.3.15 A prova de conceito podera ser acompanhada pelas demais licitantes interessadas,
a seus critérios, limitado a 1 (um) representante por empresa, que, até o dia util anterior a
realizagdo da Prova de Conceito, devera informar a sua intengéo de participagéo através
do e-mail licitacao@preduc.pr.gov.br com os seguintes dados: Nome da empresa licitante,
nome do representante, CPF, e-mail, telefones de contato da empresa e do representante.
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0.3.16 Os representantes das proponentes interessadas que vierem a acompanhar a
Prova de Conceito da empresa convocada, ndo poderdo se manifestar durante a
realizagdo da mesma, visto que o momento oportuno sera a fase recursal, conforme
edital.

2 ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHAS:
2.1 ASOLUCAO DE RH devera ser fornecida com:

a) Servidores distintos entre Aplicagdo e Bancos de Dados;

b) Interface web para gestor e Portal do Colaborador, acessada via navegador,
compativelcom os navegadores mais utilizados, sendo ao menos Mozilla Firefox 5.0 ou
superior, Internet Explorer 9 ou superior e/ou Google Chrome versao 8 ou superior;

c) Sistema web responsivo para gestor e colaborador, remetendo ao autoatendimento.

2.2 Deverao ser fornecidas Licengas de Sistema Operacional e Gerenciador do Banco
de Dados.

2.3 O software devera permitir o processamento de informacdes de todo o quadro
funcional (conforme suas especificidades e dispositivos legais) do PREDUC, desde o
processo seletivo, contratagdo e admissdo, até sua demissdao ou aposentadoria,
facilitando a gestdo da area e otimizagdo do processamento de folhas de pagamentos
normais, complementares e/ou retroativas, tendo os outros modulos de apoio e gestédo
de recursos humanos integrados a folha de pagamento.

2.4 A Solugdo devera atender também as exigéncias do RMIP - Relagdo mensal de
informagdes de pagamento do Portal de Transparéncia do Estado do Parana e SIAP -
Sistema Integrado de Atos de Pessoal (TCE-PR), na geragao e exportagao de dados.

2.5 A Solucéo de RH fornecida devera ser adequada ao quadro de empregados e
colaboradores do PREDUC, observadas as peculiaridades inerentes ao seu tipo de
pessoa juridica, e compreender toda a companhia, assim entendida, para fins desta
licitagdo, possui 1 (uma) sede em Curitiba.

2.6 Os funcionarios deste escritdrio sdo regidos pela legislagéo brasileira e, para fins de
licitagdo deve ser considerada a quantidade abrangida de 700 (setecentas) pessoas.

2.7 A quantidade disposta no item anterior é referéncia minima inicial, pelo que o sistema
devera ser escalavel, considerando-se o natural crescimento do quadro de pessoal no
modelo descrito e apto para suportar quantidade maior de pessoas provenientes de
processos futuros de acesso funcional a PREDUC.

3 CARACTERISTICAS GERAIS DA SOLUGAO

3.1 A Solugdo de RH devera ser disponibilizada na modalidade SaaS — Software as a
Service, sendo de total e integral responsabilidade da CONTRATADA:

3.1.1Softwares inerentes e necessarios ao bom e correto funcionamento, incluindo
os de gestdo, seguranca, utilitarios, acessorios, banco de dados, armazenamento,
copias, periféricos e de quaisquer outras naturezas;

3.1.2Equipamentos e recursos de infraestrutura necessarios para a adequada,
integral e correta entrega da solugcéo e da prestacédo dos servigos, para a utilizagéo
pelo PREDUC;

3.1.3Garantias da disponibilidade da solugéo ofertada e sua atualizagao continua, de
forma clara e transparente para todos os usuarios.

3.2 O SaaS fornecido devera ser “tipo de prateleira”, cabendo a CONTRATADA as
parametrizagbes e customizagdes necessarias a adequada, integral e correta utilizagéo,
considerando as caracteristicas e especificidades do PREDUC.

3.3 ACONTRATADA devera entregar, instalar e disponibilizar uma solugao pronta, acessivel
através de browser/navegador de internet, especializado para ser utilizado pela area de RH
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do PREDUC, com suas peculiaridades, caracteristicas, requisitos, necessidades e atividades
e ao atendimento da legislagéo aplicavel.

3.4 A solucdo fornecida devera estar em consonancia e aderéncia com a egislagdo e
as obrigagdes principais e acessorias nas esferas Federal, Estadual e Municipais, em
especial as legislagdes Trabalhista, Previdenciaria, Tributaria, do e-Social, Normas
Regulamentadoras e outras aplicaveis, bem como também com:

a) Regras, normas e determinagbes contidas em Acordos Coletivos de Trabalho
celebrados pela PREDUC;

b) Parametros e diretrizes da Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD;

c) Normas, regras e politicas internas do PREDUC, acessivel através do endereco
https://www.paranaeducacao.pr.gov.br/

3.5 Asolugao fornecida devera possuir interface no idioma Portugués do Brasil.

3.6 Asolugéao de software devera continuar funcionando de forma adequada, integral e correta
sempre que houver atualizagdo tecnoldgica, valendo tal obrigagdo tanto para as
funcionalidades nativas quanto para as customizadas.

3.7 Asolugao e seus sistemas devem permitir acesso em ambiente de total compatibilidade e
adaptagdo com o ambiente grafico Microsoft Windows e Linux disponiveis nos hardwares e
equipamentos e computadores do PREDUC.

3.8 Asolugao devera possuir e disponibilizar Sistemas de Informagdes Gerenciais, providos
deGerador de Relatérios e/ou Ferramenta de Bl - Business Intelligence integrados;

3.9 A solugéo devera ser composta por sistemas que possibilitem o acesso simultaneo de
usuarios que possuam distintas permissdes e niveis gerenciais;

3.10 As atualizagbes tecnolégicas nao devem provocar problemas de funcionamento em
qualquer funcionalidade, sendo de responsabilidade da CONTRATADA a corregdo de
quaisquer problemas que eventualmente vierem a ocorrer;

3.11 A solugcdo devera possuir ferramentas para manter a integridade dos dados e
informagdes em caso de queda de energia e/ou falha nos sistemas e/ou equipamentos,
contendo mecanismos de protegdo que impegam a perda de langamentos ja efetivados,
garantindo seguranca total do Banco de Dados.

3.12 O centro de hospedagem devera atender aos seguintes requisitos minimos:
3.12.1 Caminho de distribuigdo redundante que serve os equipamentos de TI;
3.12.2 Infraestrutura garantindo disponibilidade minima de 99,3% (noventa e nove
virgula trés por cento), garantindo esta que n&o estd associada ao link de
internet/provedor utilizado pelo PREDUC;
3.12.3 Licengas originais de softwares utilizados na prestacéo de servigos, incluindo
também os sistemas operacionais e banco de dados.

3.13 A CONTRATADA devera executar backups diarios dos dados do PREDUC contidos no
sistema, armazenando-os em local seguro e com controle de acesso.

3.14 Todas as informagdes armazenadas no sistema devem poder ser acessadas ou extraidas
da base de dados do software por meio de solugdes, sendo necessario que a CONTRATADA
disponibilize tal acesso.

3.15 A Solugao devera:

3.15.1 Possuir controle de permissdes de acesso por usuario;
3.15.2 Possuir mecanismo de auditoria que registre inclusdo, exclusao e alteracao,
incluindo data, hora e usuario que efetuou a operagdo, mantendo a informagao
anterior a alteragdo para consulta de dados;
3.15.3 Registrar todas as entradas — login, gravando as respectivas datas, horarios e
Usudrios;
3.15.4 Permitir integracdo com OpenLDAP para validagao login e senha;
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3.15.5 Permitir a abertura de mais de uma opg¢éao do menu principal simultaneamente,
se a necessidade de que seja efetuado novo acesso, como, por exemplo, manter
aberto ao mesmo tempo duas telas de cadastros;

3.15.6 Possuir Cadastro de Usuario com definicdes de acesso, controle de acesso ao

sistema através de senha;

3.15.7 Possuir cadastramento de usuarios de acordo com niveis de acesso, para que

0 usuario possa ser configurado de forma parametrizada com autorizagdo de acesso

para inclusao, alteragao, consulta e/ou exclusao;

3.15.8 integrar as solugdes naquilo que for condizente, com bloqueios de acesso,

quando o Usuario/Empregado estiver fora do seu horario de trabalho e ou afastado do

trabalho, como nos casos, por exemplo, de licenga médica, acidente de trabalho,
licenca maternidade/paternidade, casamento, férias e licenga ndo remunerada;

3.15.9 Possuir Gerador de Relatérios que possibilite ao préprio usuario a criagdo de

relatérios especificos, que sejam compreendidos como necessarios ao controle de

informacgdes de seu interesse, inclusive com possibilidade de geragao de arquivos;

3.15.10 Controlar a evolugéo de versdes, provendo um conjunto de ferramentas que

garanta total seguranga no processo de atualizagado de versdes;

3.15.11 Possuir e disponibilizar Sistemas de Informagdes Gerenciais, providos de

Gerador de Relatérios e/ou Ferramenta de Bl - Business Intelligence integrados;

3.15.12 Possuir Gerador de Relatérios que permita exportagdo, no minimo, em

formatos PDF, EXCEL, TXT, CSV e ODF.

3.15.13 A operacionalizagdo da Solugao pelos usuarios devera ser restrita a entrada

de dados via sistema.

3.15.14 A apresentacdo da Solucdo devera ser em modo grafico — programa com

interface grafica.

3.15.15 Os sistemas e modulos da solugédo deverao ser integrados entre si, de forma

transparente ao usuario, sendo possivel a troca de informacdes entre seus sistemas

ou modulos sem a necessidade de duplo cadastro ou migragdo de quaisquer
informagdes inseridas em outro sistema ou médulo da solugao.

3.15.16 As alteragbes por meio de customizagdo s6 devem ser realizadas se
mantidas as caracteristicas originais da Solugdo e as garantias de Atualizagédo
Tecnoldgica.

3.15.17 A Solucgéo devera permitir:

3.15.17.1 Disponibilizagédo e parametrizagdo de Portal Web para empregado e
gestor;

3.15.17.2 Disponibilizagao de Requisigcdes Padroes com Workflow hierarquico
de processos;

3.15.17.3 Levantamento das regras aplicadas ao sistema;

3.15.17.4 Parametrizagdo do sistema, que deve compreender o
estabelecimento de parametros deprocessamento para a Solugéo e:

3.15.17.5 Para a parametrizagdo sera necessario levantamento de dados
definindo o que sera feito, como sera feito e para onde serao enviados os dados
processados;

3.15.17.6 Serao  definidos pela parametrizagdo as entradas, os
processamentos e as saidas, além das inter-relacbes entre as areas do

PREDUC.
3.15.18 A importagao/migragdo de arquivos de histérico, extensdes PDF, TXT, ODS,
DOC, XLS, CSV, JPEG e demais extensées comumente utilizadas no mercado, com
armazenamento de informagdes historicas por tempo indeterminado.
eEsses arquivos ndo precisarao ser integrados ou implementados na nova
ferramenta, sendo utilizado apenas para consultas pelos usuarios, salvo as
informagdes necessarias para atendimento legal.

3.15.19 Para a realizagédo de envio de mensagens a CONTRATADA devera utilizar a
infraestrutura de servico de correio do PREDUC. Para isto sera fornecida conta em
OpenLDAP para autenticagao via porta segura, com permissao especifica para tal
finalidade, via dominio interno do PREDUC.

3.16 Arquitetura e seguranga
3.16.1 Toda a transmissao de dados em rede devera ser feita através de protocolos
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de seguranga, usando criptorafia SSL/TLS, entre as sessoes clientes e a infraestrutura

servidora;

3.16.2 Ter plataforma de software em conformidade com padrbes de seguranga de

mercado atestado por ferramentas e testes — DAST/SAST - realizados por fornecedor

externo;

3.16.3 Estar protegida no minimo por mecanismo de prevengéo de ataques e intrusées
Web Application Firewall — WAF;

3.16.4 Estar hospedada em provedor de servico de nuvem com certificagdes de
seguranga reconhecidas no mercado como SOC 3, ISO27001, 1ISO27017, 1ISO27018 e
PCI.

3.16.5 Estar hospedada em datacenter fisicamente instalado em territério brasileiro,
garantindo, durante a prestacdo dos servicos, conformidade do datacenter com o
padrao TIER 3 ou superior;

3.16.6 Estar em conformidade com a legislagédo vigente sobre Protecdo de Dados
Pessoais, em especial a Lei no 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
Pessoais (LGPD), bem como com as determinagbes de 6rgaos reguladores e
fiscalizadores da matéria, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e
criminal;

3.16.7 Politicas, procedimentos e mecanismos devem ser estabelecidos e
implementados pela CONTRATADA para gerenciamento de vulnerabilidades
conhecidas e atualizagdes de software, garantindo que aplicagdes, sistemas e
vulnerabilidades de dispositivos de rede sejam avaliados, e que atualizagdes de
seguranca fornecidas sejam aplicadas em tempo habil, priorizando os patches mais
criticos;

3.16.8 Os dados armazenados pela CONTRATADA, inclusive logs, serdo usados
apenas para fornecer os servicos de computagdo em nuvem e ndo poderdo ser
utilizados para qualquer outro fim. Sendo de propriedade exclusiva do PREDUC;
3.16.9 Qualquer evento envolvendo brecha de seguranga de informagéo,
vazamento de dados, invasao ou qualquer outro incidente de seguranga devera ser
informado imediatamente.

3.16.10 As certificagcbes descritas nos itens “3.16.4” e “3.16.5" poderdo ser
apresentadas nas suas versoes originais em inglés.

3.16.11 O PREDUC podera efetuar testes de intrusao ao servigo sendo contratado,
por servidor do 6érgdo ou de empresa terceira contratada para esse fim, visando se
assegurar da segurancga da Solug¢ao/Sistema fornecido.

3.16.12 ACONTRATADA devera possuir Central de Servigos prépria para a execugao
dos servigos operacionais.

3.17 Requisitos minimos da solug¢ao:
3.17.1 A Solugédo de RH fornecida devera possuir, os requisitos e funcionalidades
especificados neste instrumento, garantindo o seu bom, adequado, correto e integral
funcionamento, com, no minimo:
3.17.2 Cadastro unico, evitando retrabalho de inclusdo dos mesmos dados e
informagbes em cadastros diversos, ou seja, uma vez cadastrado o dado ou
informagdo em qualquer parte da Solugdo, este sera disseminado para todos os
demais moédulos ou sistemas naquilo quenecessario;

3.17.3 Parametrizagdo de permissdes de acesso por perfil de usuario, por grupo de
usuarios, por grupo de dados/informagdes e por usuario individual, considerando,
também, hierarquiafuncional e estrutura organizacional;

3.17.4Manutencao de usuarios administradores.

3.17.5Controle de tentativas de acessos, duragdo de bloqueio e controle de
inatividade;

3.17.6Conceito de dupla validagdo parametrizavel em fungéo do tipo de transacgéao e
controle de algada;

3.17.7Controle e disponibilizagdo de trilha de auditoria quando necessério, gerada
em todas as fungdes executadas no sistema, desde tentativas de acesso a qualquer
interacdo que o usuario tenha com a Solugao;

3.17.8Controle de vigéncia das informacdes cadastradas;
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3.17.9Permitir que as consultas sejam acessadas de forma online;

3.17.10 Permitir que todos os relatérios possam ser visualizados em tela, impressos,
exportados e salvos, pelo menos nos formatos XLS, PDF e CVS;

3.17.11 Permitir a anexagéao e vinculagao dos documentos via upload, no minimo dos
formatos DOC, ODT, ODF, TXT, XLS, PDF, JPEG e outras extenses comumente
utilizadas;

3.17.12 Manter o controle histérico dos registros do sistema, tais como estruturas,
planos e transacgdes;

3.17.13 Permitir o controle de execugéo das atividades para usuarios-chave e gestores,
por meio de sinalizadores, indicando pendéncias, mediante a geracédo de alertas ou
envio de mensagens;

3.17.14 Permitir a integragao com os demais sistemas do PREDUC;

3.17.15 Contar com controle de informacgdes histéricas, conforme especificado no item
3.17.16 Contar com todas as informagdes e documentos referentes aos requisitos e
funcionalidades descritos em ambiente online pelo prazo minimo de 10 (dez) anos;

3.17.17 Gerar mensagem de alerta sobre indices obrigatérios ndo cadastrados pelo
usuario;

3.17.18 Tabelas de Feriados, contendo feriados nacionais, do Estado do Parana, e
municipais da sede e escritorios regionais da companhia;

3.17.19 Conter ferramentais/funcionalidades de Tabelas, Estrutura Organizacional,
Modulos e Portal.

As tabelas deverao atender aos seguintes requisitos minimos:

4.1.1 O sistema deve ser totalmente baseado em tabelas de definigdo, parametrizadas
pelos usuarios classificados como administradores da aplicagdo, sem obrigatoriedade
de conhecimentos de técnicas ou linguagens de desenvolvimento de sistemas para os
usuarios classificados operacionais;

4.1.2 Permitir parametrizar as tabelas salariais por faixas e niveis;

4.1.3Suportar a parametrizagao de um cadastro contendo o 6rgéo ou localizagéo fisica
ou estabelecimento ou ambiente relacionado a PREDUC;

4.1.4 Suportar a parametrizagdo de um cadastro contendo os calendarios com os
feriados que serao utilizados para o controle dos empregados de toda a PREDUC;
4.1.50s calendarios definidos pelos usuarios deverao ser armazenados historicamente
com um registro para cada ano;

4.1.6Manter cadastro de todos os cddigos de vencimentos e descontos contendo
descricdo completa, descrigdo resumida, tipo (provento, desconto, base de calculo),
datas de inicio e fim da vigéncia, entre outras informacdes;

4.1.7Permitir a criacdo de tabelas de parametros e faixas de proventos ou descontos
que possam ser usadas nos calculos dos eventos (tabelas INSS, FGTS, IR, Previdéncia
Privada, mensalidade sindicato, etc.), bem como parametrizacdo dos eventos
(incidéncia de impostos, bases, tabelas, etc).

4.1.8Permitir o uso de tabelas e parametros de forma global (para todas as
Regionais/Filiais) ou para entidades ou Regionais especificas.

5 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

5.1 A estrutura organizacional devera atender aos seguintes requisitos minimos:

a)Permitir que as estruturas organizacionais definidas sejam a referéncia para
execugdes totais ou parciais de calculos e relatérios;

b)Permitir que as estruturas organizacionais sejam definidas de forma hierarquica e
que seja possivel implementar no minimo 9 (nove) niveis de subordinacao entre seus
elementos;

c)Suportar o armazenamento dos histéricos mensais das estruturas, sem limites de
tempo;

d)Possibilitar a definicdo de critérios de seguranga de acesso dos usuarios a partir
dos niveis de uma determinada estrutura organizacional;
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e)Permitir que sejam associadas tabelas de validagdo de conteudo aos novos
atributos definidos pelo usuario para os elementos das estruturas organizacionais;

f)Ter resultados de calculos da folha disponiveis em qualquer nivel da estrutura;

g)Permitir que sejam cadastradas, além das estruturas organizacionais, estruturas de
postos de trabalho, que podem se tratar de estruturas funcionais ou estruturas extras
permitindo assim que a contratante possa cadastrar estruturas para os mais variados
usos tais como brigadas de incéndio, CIPA, estruturas de aprovagao de processos,
execugao de projetos, dentre outros.

6 APLICATIVO MOVEL
A Solugédo deve ser disponibilizada também para Aplicativo Mével, com os seguintes
requisitos minimos:

6.1 A solugdo devera ser disponibilizada para funcionar em aplicativo mével que permita
acessolinteragdo com fungdes e atividades disponibilizadas no Portal de RH com requisitos,
funcionalidades e médulos minimos conforme especificados no item 7;

6.2 Permitir personalizagao da identidade visual da empresa;

6.3 Acesso ao espelho de Ponto, listando todas as horas trabalhadas, creditadas ou
debitadas, os detalhes e marcacdes de cada dia e o saldo do banco de horas;

6.4 Acesso aos Demonstrativos de Pagamento, exibindo o demonstrativo resumido de
qualquer més, com a funcionalidade adicional de enviar a versdo completa em arquivo PDF
por e-mail;

6.5 Acesso a Lista de Contatos: exibindo a lista, com busca, dos empregados do PREDUC,
com detalhes do contato;

6.6 Controle de Pendéncias, listando as requisicbes pendentes do usuario, com exibicao
de detalhes e execugao das agbes disponiveis - aprovagao, reprovagao, devolugéo para
ajustes, dentre outras;

6.7 Implementar Relégio Virtual, que permite ao empregado realizar sua marcagéo de
ponto pelo celular, de acordo com o horario do servidor de aplicagdo e geolocalizagao —
GPS;

6.8 Estar disponivel, de forma gratuita, nas lojas de aplicativos Google Play e Apple
Store.

6.9 Permitir autenticacdo em dois fatores (MFA).

7 MODULOS/FUNCIONALIDADES DA SOLUGAO
A solucao devera ter estrutura funcional com moédulos e/ou funcionalidades especificas para
a area de Recursos Humanos, possibilitando o acesso pratico, intuitivo e integrado a
servigos, atividades e informagdes da area de Recursos Humanos.

7.1 O MODULO BASE - NUCLEO GLOBAL E estrutura da Solucdo que devera ser
formada, formatada e alimentada a partir do cadastro, configuracdo e parametrizagdo de
dados e informagbes obtidos com os trabalhos de levantamento a serem executados pela
CONTRATADA, com as seguintes atividades e requisitos minimos:

a) Configuragdo e parametrizagdo de cadastros basicos do PREDUC, contando com
dados de caracterizagao;

b) Configuracédo e parametrizagdo de cadastro basico dos empregados, contando com
cargos, classificacdo, area de atuacédo, fungdo, hierarquia, sindicatos associados,
horarios, centros de custo, dados cadastrais, dados contratuais, dentre outros
necessarios e inerentes as atividades da area de recursos humanos/gestdo de
pessoas;

c) Configuragdo e parametrizagdo de Perfis de Navegagdo dos usuarios do sistema,
contando com perfis de acesso, grupos de usuarios e usuarios.

d) Atendimento a todos os campos permitindo o cadastro, alteragao e inclusao de dados,
assim como possuir estrutura de comunicagao (mensageria) para envio e recepgao
de dados do eSocial;

e) Ser configurado e estar com cadastros disponiveis e operacionais.
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7.2 O MODULO FUNCIONALIDADE CADASTROS, devera atender aos seguintes
requisitos e atividades minimos:

a)Armazenamento dos dados pessoais, de enderego residencial, de identificagio e
de documentacdo das pessoas que possuam algum vinculo funcional com o
PREDUC;

b) Permitir que o usuario possa definir, através de parametrizagdo, qual o documento
desejado para o controle e verificagdo das pessoas cadastradas, como CPF, PIS,
PASEP, Identidade e Matricula;

c) Tratamento de aviso ao usudrio quando da inclusdo de uma pessoa que ja esteja
cadastrada no PREDUC e que ja possua algum tipo de vinculo como empregado,
aposentado, dependente, pensionista;

d) Permitir o cadastramento de novos empregados com admissdo em competéncias
futuras, garantindo que essas pessoas nao serdo consideradas no processamento da
folhado més corrente e nos relatérios demonstrativos e de controle desta folha;

e) Permitir cadastramento de estabilidade funcional conforme legislagao;

f) Tratamento de diversas categorias funcionais, tais como: empregados CLT estaveis
e em periodo de experiéncia, aposentados, pensionistas, estagiarios, jovens
aprendizes, pensionistas de alimentos, implantacao judicial, profissionais autbnomos,
dentre outros, com cadastros independentes, dados diferenciados, tratamento de
seguranga e regras de pagamento especificas para cada categoria;

g) Tratar e controlar as informagbes cadastrais das pessoas que possuam algum
vinculo funcional com o PREDUC, consistindo em:

g.1) Dados Pessoais;
g.2) Dados Funcionais;
g.3) Dados Bancarios;
g.4) Dependentes, tipo de dependéncias e parametros como beneficios, IR e
outros;
g.5) Evolugao Funcional;
g.6) Evolugao Salarial;
g.7) Contribuigéo Sindical;
g.8) Carteiras de Trabalho;
g.9) Contas do FGTS;
g.10)Férias;
g.11)Transferéncias;
g.12)Tempo de Servico;
g.13)Histoéricos diversos.

h) Controlar as informagbes dos estudantes selecionados para a realizagdo de
estagio e do menor aprendiz.

h.1)Tratar e controlar as informagées cadastrais dos Estagiarios e Menores
Aprendizes;

h.2)Dados Pessoais;

h.3)Periodos de recesso;

h.4)Controle de escolaridade — nivel, periodo e ano;

h.5)Impresséo de relatdrios de estagio a vencer a partir de determinada data;

h.6)Dados Bancarios;

h.7)Histéricos diversos;

h.8)Periodos de férias ou recessos.

7.3 MODULO/FUNCIONALIDADE CONTROLE E PROCESSAMENTO DE FOLHA DE
PAGAMENTO E BENEFICIOS, devera atender aos seguintes requisitos minimos:

a) Definicdo e parametrizagio livre dos codigos de proventos, descontos e bases,
suas respectivas formulas de calculos, condigbes logicas, incidéncias, sequéncia de
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célculo e controles, feita pelos usuarios de maneira simples e flexivel, sem a
necessidade de conhecimento e aplicagado de linguagens de programacgao;

b) Permitir a definicdo e tratamento automatico de prioridades de descontos, evento
a evento de desconto, na ocorréncia de saldos negativos;

C) Permitir parametrizagdo de agrupamento de eventos, como proventos, descontos,
bases, dentre outros;

d) Utilizar formulas, rotinas padrdo, rotinas especificas e critérios de médias na
parametrizagédo das verbas;

e) Permitir a particularizagéo das formulas de cada verba por lotagao, calculo, cargo,
categoria funcional, empregado, pensionista e pensionista de alimentos;

f) Definigdo de participagéo das verbas nas diversas rotinas legais;
g) Definicado das verbas que devem ou néo ser contabilizadas;

h) Parametrizagcdo de um cadastro de tabelas de célculos, como para INSS, IRRF,
Salario- Familia, dentre outros, cujos valores e/ou percentuais devem ser
armazenados historicamente, sem limite de tempo;

i) Execugbes de calculos totais para todo o PREDUC, parciais para determinadas
lotacdes e/ou categorias funcionais ou individuais de empregado/colaborador;
i) Processar e gerar automaticamente os calculos e relatorios referentes a:
j-1) Ocorréncias apuradas no Sistema de Frequéncia;
j.2) Salarios, Horas Extras, Adicionais, Beneficios, Descontos
Compulsorios e Voluntarios;
j-3) Autonomos;
j-4) Pensoes alimenticias e demais descontos judiciais;
j.B) Estagiarios e Menores Aprendizes;
j-6) Pagamentos Avulsos;
J.7) Férias e provisdes;
j-8)Diferencgas com retroatividade e revisées de valores automaticamente;
J]-9)Resciséo de Contrato e Complementares;
j-10) 13° salario, provisGes e adiantamentos;
j-11) Outros.
k) Possibilidade de parametrizagdo, pelo usuario, de proventos e descontos
oriundos de Acordo Coletivo de Trabalho;
[) Arquivo para emisséo dos contracheques e ficha financeira;
m) Emiss&o de relatorio “Analitico de Folha de Pagamento”;
n) Emissao de relatério “Resumo da Folha de Pagamento”;
0) Emissao de relatério “Ficha Financeira Anual”;
p) Emissao de relatério “Contracheque”, sendo que o “layout” de impressao deve ser
adaptavel as necessidades do PREDUC;
() Possibilidade de parametrizagdo, pelo usuario, de mensagens para impresséo no
“Contracheque” diferenciadas por colaborador;

) Execugbes em tempo real e com resultados em video ou impressora, conforme
opgao do usuario;

s) Emissdo de resultados em meio magnético e/ou em papel, para relatérios legais,
conforme especificagdes das entidades solicitantes;

t) Geragdo de arquivos de créditos bancarios, dos empregados, pensionistas e
sindicatos para diferentes bancos, com a possibilidade de envio fisico de midias ou
transmissao eletronica;

u) Permitir o registro de remuneragbes diferenciadas por postos de trabalho
ocupados pelo empregado, incluindo registro e calculo de remunerac¢des de postos
adicionais que o empregado ocupar;

V) Integragdo nativa com os moddulos de cadastro de pessoal, promogoes,
transferéncias, frequéncia, afastamentos, férias, beneficios diretos, vale-transporte,
contagem de tempo de servico;

W) Interfaces para entidades de beneficios, bancarias, previdenciarias e outras;
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X) Interface para integragdo com sistema contabil PREDUC;

y) Encargos sociais, geracao de relatérios e guias de recolhimento, como DARF -
Documento de Arrecadagédo de Receitas Federais, GPS — Guia de Previdéncia Social,
manual ou interfaceada, SEFIP — Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e
Informagdes a Previdéncia Social, CAGED - Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados contribui¢cdes sindicais e especificas, e-Social, dentre outros;

z) Rotinas Anuais como Informe de Rendimentos, DIRF — Declaragdo do Imposto de
Renda Retido na Fonte e RAIS — Relagado Anual de Informagdes Sociais.

aa) Permitir o gerenciamento de processos juridicos que impactem na folha de
pagamento;

ab) Gerar arquivos eletrénicos conforme layout especifico do Banco para pagamentos a
pessoasfisicas(salarios/pensbdes/autbnomos/estagiarios/jovem
aprendiz/rescisao/férias/13°) e encargos (GPS, DARF, GRF, GRRF).

ac) Devera fazer integracdo com o sistema RMIP e SIAP na exporta¢do dos arquivos,
conforme layout proprio.

7.4 MODULO/FUNCIONALIDADE BENEFICIOS — Devera permitir geragéo de arquivo
funcionarios do cargo auxiliar de servigos aptos a receber auxilio alimentagdo conforme
layout fornecido a CONTRATADA.

7.5 MODULO/FUNCIONALIDADE ORGAMENTO DE PESSOAL, devera atender os
seguintes requisitos minimos:

a) Integracdo nativa com o modulo de Folha de Pagamento;

b) Projecao de valores futuros de desembolso, relativos a folha de
pagamentos, encargossociais, beneficios e provisoes;

c) Criagao de cenarios diferentes para processar simulagoes;

d) Projecéo de valores em datas futuras;

e) Confronto de valores previstos e reais;

f) Ajuste de periodos de projegdes;

g) Revisao orgamentaria;

h) Aplicacdo de dados reais atuais para iniciar uma projecéo futura;

i) Permitir uso de metodologias de orgamento centralizado ou descentralizado.

7.6 MODULO/FUNCIONALIDADE CONTROLE DE FREQUENCIA, devera atender os
seguintes requisitos minimos:

a) Coletar as marcagdes de ponto de forma a atender as portarias n° 373 e n° 1.510,
a legislagdo trabalhista, o regulamento de frequéncia conforme Acordo Coletivo de
Trabalhoe as demais legislagbes vigentes ou outras que vierem a substitui-las;

b) Possibilidade de parametrizacéo, pelo usuério, de proventos e descontos oriundos
de Acordo Coletivo de Trabalho;

¢) Realizar a apuragéo do ponto para empregados, podendo ser efetuado de forma
individual, coletiva ou por lote de Empregados;

d) Permitir periodos de apuragao definidos pelo usuario;

e) Calcular horarios do tipo rigido, moével ou flexivel, inclusive com horarios mistos com
a combinacéo dos tipos rigido e moével;

f)  Apurar horas de trabalho, de faltas, de atrasos, de saidas antecipadas, de
saidas intermediarias, de horas extras, de afastamentos, de atestados e de
compensagoes;
g) Controlar toleréncias e de limites de extras, de faltas, de atrasos e de saidas
antecipadas, bem como administrar horarios flexiveis;

h) Calcular entradas, saidas e extras justificadas/autorizadas;

i) Controlar dias ou horas facultativos, sem desconto de horas para o colaborador;
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j) Controlar Interjornada e intrajornada nos cadastramentos;

k) Apurar saldos ou acumuladores de situagdes para o controle de compensagoes;
I) Controlar banco de horas para compensacgdes de extras e de faltas;

m) Gerenciar pontes (troca de horarios entre duas datas) e dias compensados;

n) Fornecer informagbes gerenciais e operacionais referentes a frequéncia, as
diversas unidades organizacionais do PREDUC;

0) Realizar calculo rateado das horas normais, extras, auséncias e afastamentos,
considerando a distribuigcao em horas e ou % do salario;

p) Realizar o acerto individual ou somente pelas excec¢des do periodo;

g) Possibilitar o abono de forma descentralizada, possuindo interface especifica, no
minimo, para perfil de Empregado, Gestor e RH;

r) Permitir o acerto de ponto através de um processo, sendo possivel delegar o
acerto para o Empregado e a validagao para o Gestor;

s) Identificacdo dos incidentes de ponto no momento da apuragdo, permitindo o
acompanhamento e redugao do passivo trabalhista;

t) Assinatura digital do cartdo do ponto pelo Empregado;

u) Permitir criacdo de regras para consisténcia das ocorréncias e controle de agdes
de abono por usuario do sistema;

v) Gerar log dos acertos/ajustes realizados no ponto da equipe;

w) Fornecer relatério das excegdes da apuragado para abono do ponto;

x) Fornecer relatério de auditoria da apuragao e dos abonos realizados;

y) Controlar a autorizagdo das horas extras, separando as horas nao autorizadas;
z) Assinatura digital do espelho do ponto;

7.7 MODULO/FUNCIONALIDADE QUADRO DE PESSOAL, devera atender
aos seguintes requisitos minimos:

a) Gerenciar posigdes (vagas) da PREDUC conforme categorias funcionais;

b) Possibilitar controle na movimentacdo de pessoal (admissdo, promogdo, mérito,
transferéncias, resciséo);

c) Manter histérico de vagas;
d) Controlar limite de vagas.

7.8 MODULO/FUNCIONALIDADE CARGOS E SALARIOS, devera atender aos
seguintes requisitos minimos:

a) Controlar atividades relativas a remuneragéo estratégica;
b) Visualizar distorgdes salariais;
c) Gerir variagbes salariais de acordo com avaliagbes de competéncias e objetivos;

d) Controlar descrigdes e manutengdes de cargos e seus pré-requisitos
mantendo histéricode revisoes;

e) Manter indicadores oficiais;

f) Controlar politica de meritocracia, promogdes, remuneragdes;
g) Permitir simulagdes e efetivagdo de ajustes salariais coletivos;
h) Permitir fluxo de promogdo automatica;

i) Permitir a administragdo dos diferentes processos de progressao,
promogao e transferéncia de pessoal;

j) Disponibilizar funges de consulta do quadro de vagas por lotagao;
k) Permitir uso de conceito de grades salariais, regras de negocio para cargos e
salarios de acordo com estratégia definida.
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7.9 MODULO/FUNCIONALIDADE ANALYTICS

a)Apresentar dashboards de Performance x Salarios considerando as informacgdes da
base de dados, destacando informagbes estratégicas do empregado, por exemplo:
salario, unidade, cargo, custo de desligamento;

b) Apresentar dashboards de Performance x Nivel do Cargo considerando as
informagbes da base de dados, destacando o percentual de cada nivel de
performance;

c) Apresentar dashboards de distribuicdo da performance dos empregados
considerando as informagdes da base de dados. Exemplos: distribuicdo da
performance por setor, faixa etaria, tempo de empresa, nivel de escolaridade;

d) Apresentar dashboards de Performance x Diretoria (Gestdo) considerando as
informacbes da base de dados, destacando o percentual de cada nivel de
performance;

e) Apresentar dashboards de Performance x Tempo de Empresa considerando as
informacgdes da base de dados;

f) Apresentar dashboards de Evolugdo da Performance x Periodo considerando as
informacodes da base de dados.

g) Apresentar dashboards de Taxa de Turnover Mensal considerando as informagdes
da base de dados;

h) Apresentar dashboards de Taxa de Turnover x Ano considerando as informagdes
da base de dados;

i) Apresentar dashboards de Motivo de Desligamento x Nivel Hierarquico do Cargo
considerando as informagdes da base de dados;

j) Apresentar dashboard de Top Turnover por Cargo, Unidade Organizacional e
Estabelecimento considerando as informagdes da base de dados;

k) Apresentar dashboard de Comparagdo do Perfil de Turnover x Base Ativa de
Funcionarios, agrupando por performance, faixa salarial, tempo de empresa,
absenteismo, faixa etaria, distancia do trabalho, considerando as informagdes da base
de dados;

I) Apresentar dashboard com a visdo geral de Absenteismo, com a Taxa Geral de
Absenteismo, Quantidade de dias Ausente, Média Custo por Absenteismo e Faltas
Justificadas considerando as informagdes da base de dados;

m) Apresentar dashboards de Absenteismo x Periodo considerando as informacgdes
da base de dados;

n) Apresentar dashboards de Absenteismo x Dia da semana considerando as
informagdesda base de dados;

o) Apresentar dashboards de Motivos de Falta considerando as informagdes da base
de dados;

p) Apresentar dashboard de Top Absenteismo por Cargo, Diretoria e Estabelecimento
considerando as informagdes da base de dados;

q) Apresentar dashboard de Absenteismo x Filial, Diretoria e Estabelecimento
considerando as informagdes da base de dados;

r) Apresentar dashboards apontando relagdes com o Fator Bradford considerando
as informacdes da base de dados;

s) Permitir a apresentacéo das dashboards para os gestores no perfil deles do Portal
de Autoatendimento, mostrando apenas as informagdes que este tem acesso, de
acordo com a hierarquia;

t) Permitir que o usuario possa filtrar periodo (ano e més) e entidade em cada dashboard;
u) Permitir que as dashboards sejam atualizadas em tempo real, de forma automatica;

v) Visibilidade da forca de trabalho da empresa (curriculo, formagéo,
experiéncia, idioma, competéncias, metas) através de um portal integrado;

w) A solugdo deve ter a capacidade de cruzamento inteligente das informagdes para
coletar, organizar e analisar os diversos dados brutos sobre o comportamento dos
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colaboradores e lideres, visando a interpretagdo dos registros das atividades do
profissional na empresa, desde o momento em que ele é contratado, integrado,
promovido,mapeado como sucessor e etc., até os dashboards de facil leitura para
tomada de decisao, com analises provenientes de informagdes da area de Recursos
Humanos e da gestao de talentos (analytics).

7.10 PORTAL DE RH - AUTOATENDIMENTO, disponivel via web para com os
seguintes requisitos minimos:
a) Interface responsiva que remeta ao autoatendimento;

b) Personalizavel, de acordo com identidade visual do PREDUC, em ambiente amigavel,
intuitivo e de facil navegacéo;

c) Permitir disponibilizagdo de informagdes gerais do PREDUC como, mas nao restrito
a, beneficios, aniversariantes, contratagdes, desligamentos, nascimentos, e links
para outros sites como bancos, previsdo do tempo, érgaos publicos, dentre outros;

d) Implementar area publica com informagbes gerais e area restrita, com acesso por
usudrio e senha de acordo com seu respectivo perfil;

e) Possibilitar realizagdo de atividades normais da area de Recursos Humanos/Gestéao
de Pessoas, tanto para gestores como para empregados;

f)  Possuir as seguintes atividades normais minimas:

g) Consulta e/ou emissdo do demonstrativo de pagamento do més e meses anteriores,
informe de rendimentos, declaracdo de trabalho, declaragao de rendimentos, relagéo
de seus dependentes e de informagbes gerenciais;

h) Programacao de saida de férias;

i) Visualizagdo e acompanhamento das solicitagdes realizadas

j) Visualizagdo do mapa de férias - status geral- dos empregados de sua equipe;

k) Solicitagdo de inclusao do periodo de recesso de estagiarios;

[) Visualizagao de periodos criticos de férias;

m) Solicitagdo de alteracdo de documentos pessoais, como titulo de eleitor, CNH,
reservista, documento de classe;

n) Solicitagdo de alteracdo de dados pessoais, como enderego e telefone, informagdes
de dependentes;

0) Solicitagado de inclusao de novo dependente;

p) Envio (upload) de documentos pessoais e/ou comprobatorios;

g) Solicitagdo de simulagao de férias e rescisao;

r) Consulta de informagdes dos empregados antes da solicitagdo de rescisdo, como
estabilidade, periodos de férias e outras;

s) Regularizagdo das marcagdes de ponto;

t) Solicitagado de alteragcéo de horario e marcador de ponto;

u) Alteracdo de jornada;

v) Solicitagdo de inclusdo, alteracdo ou desativagdo de informacdes para seus
empregados;

w) Solicitagdo de transferéncia dos empregados, com local, folha, centro de custo e
hierarquia, dentre outros;

X) Solicitagao de afastamento e retorno dos empregados.

8 CUSTOMIZACAO:
8.1 Caso algum requisito do objeto técnico ndo seja atendido nativamente sera permitida a
sua implementacéo por meio de customizacéo e integracéo, durante a fase de implantacéo
da Solucéo a PREDUC.
8.2 A Solugédo devera atender nativamente e ser do mesmo fabricante em no minimo 90%
(noventa por cento) dos seus requisitos, pelo que a customizacao fica limitada a 10% (dez
por cento) de todos os requisitos especificados.
8.2.1 Os 10% (dez por cento) de customizacdo mencionado no item anterior ndo
englobam as mudancas previstas e necessarias para atendimento a legislacfes, bem
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como, implantagdo de melhorias e novas funcionalidades e serdo de integral
responsabilidade da CONTRATADA.
8.3 As alteracdes por meio de customizacdo s6 podem ser realizadas se forem mantidas as
garantias das caracteristicas originais da Solucdo assim como as garantias de atualizacéo
tecnoldgica.

9 IMPLANTACAO:

9.1 Almplantacdo compreende todas as atividades, servicos, acdes e entregas necessarios

ao completo e perfeito funcionamento da Solugéo e de todos os seus sistemas e médulos

no ambiente de atividades da companhia, incluindo a revisdo de processos, a configuracao,

a parametrizacdo, a customizagdo, a execucdo de testes, a migracdo de dados, as

integracdes entre a Solucdo e outros sistemas existentes no PREDUC, o repasse de

conhecimento e o treinamento para os usuarios, a preparacgao de ambientes para a entrada
em funcionamento do sistema, o suporte pos-conversdo e as demais atividades previstas.

9.2 A Implantacé@o devera ser concluida no prazo maximo de 07 (sete) meses a contar da

aceitacéo pelo PREDUC, do planejamento da implantacéo a que se refere o item 1, subitem

“.17.

9.3 A Implantacao é de integral responsabilidade da CONTRATADA e devera abranger todos

0S processos, procedimentos e requisitos funcionais e ndo funcionais.

9.4 A CONTRATADA devera utilizar metodologias PMBOK ou Agil para orientar e controlar

0 processo de implantacdo da Solucdo, sendo que qualquer outro devera ser previamente

analisado e validado pela PREDUC.

9.5 A execugdo das etapas sera acompanhada por representantes das areas Técnica e de

Gestéo de Pessoas da PREDUC, responsaveis pela avaliacdo e homologagéo dos servigcos

decorrentes.

9.6 Ao final do atendimento a CONTRATADA devera apresentar o Relatério de Conclusao

dos servicos prestados, que deverd detalhar todas as atividades executadas.

9.7 Nao serao recebidos pela PREDUC versbdes preliminares, rascunhos ou similares, ndo

gerando qualquer direito a contrapartida financeira a CONTRATADA.

9.8 A PREDUC somente procedera ao recebimento definitivo dos servigos de Implantacao

prestados pela CONTRATADA em suas versdes finais, completas, adequadas e corretas,

relacionados a execuc¢do integral de cada etapa e final.

9.9 As etapas de implantacéo seréo ratificadas pela PREDUC de acordo com o cronograma

previamente elaborado e validado pela companhia.

9.10 S&o de integral responsabilidade da CONTRATADA para a execucao da Implantacao:
a)Realizar o planejamento do projeto de implantacdo da Solucdo de Software, que
devera ser aprovado pelo PREDUC;
b)ldentificar a aderéncia da Solugdo com os processos de RH do PREDUC, avaliar as
possiveis divergéncias e propor alternativas de solucao.
c)Executar o Plano de Gerenciamento do Projeto de Implantagéo da Solugéo;
d)Parametrizacdo e configuracdo do processo de adequacéo das funcionalidades da
Solucdo Integrada de RH por meio da definicdo dos valores de parametros ja
disponibilizados na prépria Solugdo, ou seja, sem desenvolvimento de linha de cédigo
ou programa.
e)Realizar o controle integrado de mudancas referentes ao Plano de Gerenciamento do
Projeto;
f)Apresentar relatérios quinzenais ou de acordo com o planejamento do projeto e
acompanhamento da implantacdo da solucdo de software, indicando seu progresso,
eventuais riscos e/ou pendéncias bem como a definicao dos proximos passos/etapas;
g)Disponibilizar e manter profissionais técnicos com experiéncia em manuseio do
sistema a disposicao do PREDUC pelo periodo de operagéo assistida, que sera de 60
(sessenta) dias contados do recebimento final pelo PREDUC do servigo de implantacéo,
ou prazo que esteja de acordo com o planejamento do projeto e acompanhamento da
implantacdo da solugéo de software, aprovado pela companhia.
0.1)Os profissionais técnicos da CONTRATADA deverdo permanecer na Sede do
PREDUC, ou ficar disponiveis de forma remota quando houver anuéncia da companhia,
de segunda a sexta-feira, das 08:00 h as 11:30 h e das 13:30 h as 18:00 h, sem qualquer
custo ou 6nus para o PREDUC;

9.11 Durante o periodo de permanéncia no PREDUC os profissionais técnicos da

CONTRATADA deverdo acompanhar a execugdo das atividades relacionadas a solugéo
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implantada, orientando, colaborando e sanando dividas ou corrigindo eventuais falhas e ou
erros operacionais do sistema.

9.12 A CONTRATADA devera comunicar formalmente a PREDUC qualquer ocorréncia que
possa interferir no cumprimento da etapa e/ou entrega do objeto.

9.13 Considerando-se a complexidade do projeto a CONTRATADA devera:

a)

Elaborar e entregar a PREDUC um cronograma para a execucdo dos Servicos de

Implantacédo, que devera ser validado pela companhia, nos escopos macro e micro das
etapas e suas atividades;

b)

Elaborar a documentacéo de todos os produtos do projeto e efetuar o registro em ata

das decisdes tomadas;

c) Planejar e gerenciar os recursos proprios necessarios ao cumprimento do cronograma;
d) Gerenciar problemas e questdes que impactem o projeto e a implantacdo da solucéo
de software.

e) Implantar os médulos de acordo com os requisitos dispostos neste instrumento.

9.14 Para a execuc¢do do servico de implantacdo e integracdo a CONTRATADA devera
disponibilizar equipe técnica plenamente capacitada para dar vazdo aos servicos e
solicita¢des, dentro dos prazos previstos, e com a qualidade exigida pelo PREDUC.
9.15As etapas da Implantacdo deverdo seguir o estabelecido no Item 1, alinea "|"
cronograma de implantacéo e pagamento.

10 SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

10.1 Os servigos de Suporte técnico e manutencao consistem no atendimento e servigos de
reparacao de falhas e/ou inconsisténcias detectadas na Solu¢éo, de corre¢cdo dos defeitos
detectados nas customizag¢des realizadas, de apoio a operagdo, dentre outros para garantir
o pleno, correto e seguro funcionamento da Solugéo e dos seus modulos e/ou componentes.
10.2 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico resolvendo os problemas, falhas e
inconsisténcias em relacdo a Solucdo de RH fornecida, dirimindo duvidas, respondendo a
questionamentos e desenvolvendo outras atividades inerentes que necessitem de apoio,
suporte ou tratamento.

10.3 Os servicos de manutencdo e Suporte Técnico deverdo ser realizados por técnicos
devidamente capacitados e preparados, de forma a garantir o encaminhamento e a solu¢éo
das demandas e incidentes, de acordo com os Niveis de servi¢co contratados;

10.4 Os servicos de manutencdo e suporte técnico deverdo prover atendimento para a
solucdo de problemas, seja definitiva ou de contorno, obedecidos os prazos e graus de
severidade determinados neste instrumento.

10.5 Para fins de controle de prazo de atendimento sera considerado solucionado/concluido
0 chamado técnico no horario de comunicagdo, pela CONTRATADA a PREDUC, da
conclusdo dos trabalhos, condicionando-se a avaliagdo positiva por parte da
CONTRATANTE, ainda que posteriormente.

10.6 Os chamados poderao ser reclassificados pela PREDUC, quando entdo a contagem
dos prazos de atendimento e de solugdo definitiva do problema terdo inicio da
reclassificacéo, observando o novo grau de severidade.

10.7 A severidade da solicitagao de suporte esta relacionada ao prazo para apresentagao da
solucao perante o impacto que o problema representa ao negdcio, e indica a velocidade para
atendimento, permitindo que sejam classificadas da seguinte forma:

Criticidade Descricao

Critica

Solicitacé@o referente a incidentes/problemas que impedem o uso normal para uso da
ferramenta.

Solicitacéo referente a incidentes/problemas que ndo impedem o uso normal da
aplicacdo, mas que infringe obrigacéo contratual

Solicitacéo referente a incidentes/problemas que impedem o uso normal da aplicacéo,

Média porém a ferramenta disponibiliza outros recursos que promovem o0 mesmo resultado
esperado.

Baixa Solicitacéo referente a incidentes/prob_lem:is gue ndo impedem o uso normal da
aplicacéo.

urgéncia | legais.

Solicitagdes ndo relacionadas as categorias de incidente/problemas e obrigaces

10.8 O ndo cumprimento dos atendimentos dentro dos parametros estabelecidos neste item
poderé ensejar penalidades, conforme definido neste instrumento.
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10.9 O servico de Suporte Técnico devera ser realizado pela CONTRATADA em dias Uteis,
das 08:00 h as 18:00 h (oito horas as dezoito horas), observado o calendario da PREDUC.
10.10 O Suporte Técnico podera ser efetuado remotamente e caso houver necessidade, a
critério da PREDUC, atender presencialmente de acordo com a especificidade do problema
e em atendimento aos niveis de servico definidos.

10.10.1 Entende-se como Suporte Técnico de forma remota o servi¢o, autorizado a
critério do PREDUC, prestado pela CONTRATADA por telefone, e-mail e chat, dentre outros
meios virtuais.

10.10.2 Havendo necessidade e conforme acordado entre as partes, o Suporte
Técnico sendo presencial sera realizado nas dependéncias do PREDUC — Sede Curitiba, no
local de execucdo dos servicos previstos neste instrumento, sempre com O
acompanhamento de profissional designado pela companhia.

10.11 Em periodos de novas implantactes, mediante aviso prévio, deverdo ser designados
técnicos para o acompanhamento e para tratar de qualquer eventualidade que possa surgir
durante o periodo.

10.12 Qualquer intervengdo do Suporte Técnico da CONTRATADA no ambiente produtivo
da companhia somente podera ser realizado mediante prévia autorizacdo do PREDUC, a
partir de informacgdes claras dos procedimentos que serdo adotados e executados pela
CONTRATADA.

10.13 Todo o servico de Suporte Técnico devera ser prestado em lingua portuguesa do
Brasil.

10.14 Os atendimentos em Suporte Técnico e seus indicadores deverdo seguir o descrito no
Acordo de Niveis de Servi¢co Acordados — ANS.

10.15 Em caso de descumprimento dos indicadores de atendimento para o servico de
suporte técnico, a CONTRATADA estara sujeita as sanc¢des previstas no edital, no contrato
ou em legislacéo.

10.16 O Suporte Técnico devera ser prestado durante toda a vigéncia do contrato, sem
possibilidade de inclusdo de 6nus adicional a PREDUC.

10.17 No servico de Suporte Técnico esta incluida a participacdo da CONTRATADA na
definicdo de planejamento de capacidade para o pleno funcionamento da Solugéo ao longo
da vigéncia do contrato;

10.17.1 O correto dimensionamento da infraestrutura para suportar a implementacdo

da solugdo é de responsabilidade da CONTRATADA. A solu¢do devera possuir

desempenho suficiente para atender ao volume de usuarios, dados e transacdes
demandados pelo PREDUC, sem degradacdo da performance até o limite de
utilizac@o da capacidade méxima de servi¢os contratados.
10.18 Durante toda a vigéncia do contrato a CONTRATADA devera identificar o defeito e
realizar seu tratamento/correcdo dentro do prazo estabelecido pelo PREDUC.

11 ATUALIZACAO TECNOLOGICA
11.1 O servico de Atualizacdo Tecnoldgica devera ser prestado durante toda a vigéncia do
contrato e consiste no fornecimento de todas as versdes, features, releases, fixes e service
packs para manter a Solu¢do permanentemente atualizada, incluindo o fornecimento de
manuais, boletins técnicos e informativos das funcionalidades implementadas e dos
procedimentos de instalacdo, em lingua portuguesa do Brasil, que assegurem a plena
utilizacdo dos produtos, sem custo adicional para a companhia.
11.1.1 E de 20 (vinte) dias corridos o prazo para Atualizacdo Tecnoldgica e repasse
a PREDUC das versdes, features, releases, fixes e service packs, assim como o
fornecimento dos manuais e boletins técnicos com informagfes que assegurem a
plena utilizacdo da Solugéo, contados do langcamento da atualiza¢o pelo fabricante.
11.2 O servigo de Atualizagao Tecnoldgica deverda ser prestado também sempre que houver
mudancas na legislacdo federal, estadual e/ou municipais afetas.
11.2.1 As atualizacbes de natureza legall/tributaria e regulamentar deverdo ser
atendidas obrigatoriamente quando da vigéncia da alteracdo na legislagdo/norma,
ao longo da vigéncia do contrato.
11.2.2 As atualizagcBes de natureza legal/tributaria e regulamentar deverdo ser
disponibilizadas para a PREDUC como solugéo definitiva ou medida de contorno,
em tempo habil de ser testada e implementada no ambiente de producdo da
companhia, antes do prazo inicial de vigéncia da nova regra, sem qualquer custo
adicional.
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11.3 A CONTRATADA deverd garantir o apoio técnico necessario em relacdo as
atualizacdes de versdes, para possibilitar a adequada e correta execucdo da Solucéo.

11.4 O fornecimento de nova versao ndo devera inviabilizar e nem causar a interrupgéo da
operacdo em producéo nos demais médulos da Solucéo.

11.5 Em caso de descumprimento dos prazos de atendimento para o servico de atualizacéo
tecnoldgica, a CONTRATADA estara sujeita as sancfes previstas neste instrumento, edital,
contrato ou legislacéo

12 LICENCAS DE USO
12.1 A Solucao devera estar licenciada e preparada para suportar um contingente minimo
inicial de 700 (setecentas) pessoas, compreendendo empregados ativos, estagiarios,
aposentados e outros, considerados como usuario-consumidor de informagdes para fins
deste instrumento.
12.1.1 O contingente licenciado como usuario terd acesso a dados especificos,
informacgbes pessoais e da empresa, tais como contracheques, dados cadastrais e
beneficios.
12.2 Os dependentes cadastrados nao precisardo ter acesso ao sistema.
12.3 A Solucdo devera estar licenciada e preparada para até 04 (quatro) contas com
acessos simultdneos a operagdo do sistema, contingente considerado como usuario-
operador de informacfes, que deverd atuar de acordo com permissdes especificas sobre
mddulos e funcionalidades, podendo realizar inclusdes, alteracdes e exclusdes previstas na
especificacdo e funcionamento.

12.4 A Disponibilizagdo das Licengas de Uso devera ocorrer de forma Unica ap6s assinatura
do contrato e tera como base a disponibilizacdo do ambiente em nuvem de forma operacional,
condicionado a implantacéo da Solugdo conforme cronograma.

13 IMPLEMENTACAO E INTEGRACAO
13.1 As atividades referentes as entregas e aos servicos de implementacao e integragao da
solucgédo tecnoldgica compreendem as agfes necessdrias para a instalagcao da solugao nos
ambientes definidos, ao estabelecimento das interfaces/integragfes definidas, as
parametrizacbes e customizacdes necessérias ao pleno funcionamento da solugéo
tecnolégica e a implementacao e integracao de todos os requisitos, funcionalidades, médulos
e portal especificados neste instrumento.
13.20 servico de implementacdo e integracdo visa o pleno, adequado e correto
funcionamento da Solugéo e a migracdo de dados dos Sistemas do PREDUC.
13.3 Constituem ainda como atividades do Servico de Implementacdo e Integracdo o
atendimento para reparacgdo de falhas e/ou inconsisténcias detectadas, de forma a garantir
o pleno, correto e seguro funcionamento da Solucao e dos seus médulos e/ou componentes
bem como a correcé@o dos defeitos detectados nas parametrizacfes/customizagdes feitas
em qualguer ambiente em que a Solucdo Tecnoldgica esteja instalada.
13.4 Para execucao dos servigos de implementacéo e integracdo a CONTRATADA devera
disponibilizar equipe técnica profissional e plenamente capacitada para dar vazdo ao
fornecimento do objeto e as solicitacdes, dentro dos prazos previstos e com a qualidade
exigida pelo PREDUC.
13.5Caso haja inovacéo legislativa — demandas legais — antes da entrega do objeto, a
CONTRATADA devera implementa-la, considerando que a Solucdo deve ser entregue em
consonancia com a legislacdo vigente, conforme previsto na garantia de atualizacdo
tecnoldgica, sem custos adicionais a PREDUC.
13.6 A Solucao ofertada devera fazer integracdo e/ou exportagdo com o0s seguintes sistemas
do PREDUC: RMIP - Relacdo mensal de informacbes de pagamento do Portal de
Transparéncia do Estado do Parana e SIAP - Sistema Integrado de Atos de Pessoal (TCE-
PR).
13.7 Permitir integragdo com OpenLDAP para validagéo login e senha.

14 MIGRACAO DE DADOS
14.1 A Migracdo de Dados consiste na carga de dados e informacdes para assegurar que
tenham continuidade os processos da Solucdo que sao atualmente suportados pelos
sistemas do PREDUC.
14.2 A carga de dados inicial devera ser a completa migracdo dos dados e informacdes
existentes no sistema e funcionalidades em uso da PREDUC, incluindo as transformacgdes
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necessarias para um Unico formato, em caso de dados e formatos conflitantes entre os
sistemas migrados ou entre os sistemas e a solugdo adquirida.
14.3 Devem ser migrados, pela CONTRATADA, para a Solucédo fornecida, todos os dados
constantes na base de dados dos atuais sistemas em utilizacdo pela area de RH do
PREDUC, desde 01/01/2020, dos sistemas Celepar EDS e |OB;
14.4 A CONTRATADA devera:
a)Previamente, apresentar um Plano de Migracédo a ser aprovado pelo PREDUC;
b)Apoiar e orientar o PREDUC em eventuais dlvidas sobre os campos do sistema e
extragdo dos dados dos sistemas que o PREDUC utiliza;
c)Entregar para o PREDUC, layouts para execucao de testes preliminares;
d)Gerar os arquivos, conforme layout entregue pela CONTRATADA, para testes
preliminares e posterior carga definitiva.
14.5 Cabe a PREDUC, com apoio da CONTRATADA, assegurar a qualidade dos dados a
serem carregados na Solucéo.
14.6 Apés a carga dos dados pela CONTRATADA, a PREDUC devera fazer a validagéo
qualitativa dos registros no novo sistema/solucéo e autorizar a subida para os ambientes do
projeto — Homologacéo e Producéo.
14.7 A Migragdo de Dados devera ser realizada primeiramente no ambiente de
homologacéo da solucédo para validagéo pelo PREDUC.
14.8 A Migracdo de Dados deverd ser realizada sem interrup¢des no ambiente de produgéo
do PREDUC.
14.9 A CONTRATADA devera produzir relatorios intermediarios e final com os resultados
das migracgdes, contendo, no minimo, o volume de dados migrados com sucesso e relagdo
exaustiva dos dados ndo migrados associados aos respectivos motivos de rejeicao.
14.10 Na Migragdo de Dados para o Ambiente de Producao, os objetos de migracdo deverao
ser convertidos a tal ambiente apds a aceitacao formal pelo PREDUC.
14.11 S&o requisitos para a Migracdo de Dados:
a)A Solucéo deve ter ambientes de testes disponiveis para que seja possivel efetuar
todos os ciclos de testes de migragéo de dados;
b)Os objetos dentro do escopo de migracao devem ser extraidos dos sistemas que
detiverem a informacdo para compor o arquivo a ser migrado para a Solucao;
C)ApOs a extracdo dos objetos de migragcdo de seus respectivos sistemas de origem,
estes dados devem ser consolidados por objeto;
d)Apés a consolidacédo dos dados deve ser efetuado o saneamento de dados;
e)Criacdo de usuarios no sistema especifico para executar a migracéo de dados;
f)Durante a migragéo de dados, somente o0s usuarios de migracdo devem ter acesso
ao sistema, sendo que todos os outros usuarios de sistema devem ser blogueados,
para evitar divergéncias;
g)Todos os langamentos do més anterior a Operagdo Assistida devem ter sido
efetuados anteriormente a extracéo de dados transacionais dos sistemas origem;
h)Configurag6es minimas necessarias efetuadas e transportadas para o ambiente;
i)O ultimo ciclo de testes, efetuado com 100% (cem por cento) dos dados reais, deve
ser avaliado e aprovado pelos usuarios-chave antes da migracdo dos dados para o
ambiente de producéo.
14.12 Em relac@o & integracdo com Sistemas, a Solugéo devera se integrar com os sistemas
da PREDUC e com Sistemas Externos, tais como RMIP - Relagdo mensal de informagdes
de pagamento do Portal de Transparéncia do Estado do Parana e SIAP - Sistema Integrado
de Atos de Pessoal (TCE-PR).
14.13 A Solugao devera permitir a importacao/migracéo de arquivos de histdrico, extensfes
PDF, TXT, ODS, DOC, XLS, CSV, JPEG e demais extensbes comumente utilizadas no
mercado, com armazenamento de informacgdes historicas por tempo
14.14 Esses arquivos ndo precisardo ser integrados ou implementados na nova ferramenta,
sendo utilizado apenas para consulta pelos usuarios.

15 MANUAIS E DOCUMENTACAO
15.1 A CONTRATADA deveré fornecer manuais e documentacéo, legivel e em portugués
do Brasil, de todos os mddulos da Solugdo, seja online ou através de link e login para
download, ou midia 6tica, compativel com o software ADOBE READER - formato PDF, em
até 15 (quinze) dias uteis a partir da solicitacdo do PREDUC.
15.1.1 Poderéo, a critério do PREDUC, ser negociados outros prazos e critérios com a
CONTRATADA, consideradas eventuais inviabilidades ou situacbes concretas
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relacionadas a especificidade da Solugdo, a viabilidade da geracéo/entrega dos
documentos minimos acima indicados.
15.2 A CONTRATADA devera manter atualizados manuais e documentacdo da Solucdo
fornecida, entregando o material a PREDUC para que esta mantenha em seus registros e
arquivos como comprovante do fornecimento.
15.3 Em até 20 (vinte) dias Uteis do término do contrato, a CONTRATADA devera fornecer
copia de todos os dados inseridos no sistema, bem como documentacéo e especificacéo de
como fazer uso da copia, visando facilitar a migracdo dos dados para outro sistema.
15.3.1 A copia devera ser atualizada para conter dados até o Ultimo dia da vigéncia do
contrato.
15.4 Toda a documentacao gerada pela CONTRATADA em relacéo a solugéo e decorrente
do objeto contratado devera ser integralmente disponibilizada a PREDUC.
15.4.1 A PREDUC analisara a qualidade da documentacdo entregue e, caso
necessario, solicitard nova geracdo de documentos dentro dos padrées de qualidade
exigidos.
15.5 A CONTRATADA devera prestar os esclarecimentos necessarios as equipes da
PREDUC para possibilitar o adequado e completo entendimento da documentacdo
apresentada, incluindo analise de impacto de mudancas na Solugdo e seus limites
arquiteturais, sempre que necessario para a operacao do sistema ou quando solicitado pelo
PREDUC, sem custos adicionais.

16 PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados subsequentes as entregas especificadas no cronograma previsto para
cada etapa. Os valores acordados séo irreajustaveis e os pagamentos se dardo em até 30 (trinta) dias
corridos mediante apresentacdo da documentacdo habil a prestacdo do servico (fatura/nota fiscal), e
atestada pelo Fiscal do Contrato.

17 DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E TECNICA
Além dos documentos previstos no item 7 do Edital, devera ainda ser apresentado, sob o prisma técnico,
a seguinte documentacao:

Atestado(s) de capacidade técnica da contratada, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, em papel timbrado do emitente, assinados (com identificacéo do assinante), contendo: telefone,
e-mail, CNPJ e endereco, comprovando aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta contratagdo. Entende-se por servicos da
mesma natureza ou similares ao da presente contratacdo, qualquer uma das seguintes situacdes:

1 - Fornecimento de SOLUCAO DE RH descrita no objeto, incluido o fornecimento de licencas de
software de RH, a prestacao de servi¢os de implantacgédo e treinamento, dentro do territrio nacional,
para empresa com no minimo 300 (trezentos) empregados, por no minimo 24 (vinte e quatro) meses.

1.1 A exigéncia em relacéo ao Atestado de Qualificag&o Técnica tem como referéncias parte do
objeto compreendida como sendo mais relevante e indispensavel para a qualidade e seguranca
da contratagdo. Adotou-se o maximo de 50 % (cinquenta por cento) da quantidade de pessoal e
do tempo do contrato objeto desta licitagdo, pelo que devera ser comprovado, por meio de
atestado Unico, que a proponente atendeu empresa com no minimo 300 empregados pelo
periodo minimo de 24 (vinte e quatro) meses.

1.2 Os minimos indicados visam demonstrar que a contratada tem experiéncia na execuc¢ao dos
servicos similares ao objeto em uma empresa de metade do porte e complexidade da PREDUC,
0 que esta em conformidade com a Sumula n® 263 do TCU e Acérdéo n° 1.052/2012 — Plenario
TCU.

1.3 A ndo aceitacdo da soma de atestados para indicacdo de qualificacdo técnica, seja em
guantidades de atendimentos ou em tempo de atendimento, € motivada pelo fato de que a
contratada deve demonstrar ser capaz de entregar o objeto e manter o atendimento pelo periodo
de continuidade de, pelo menos, mais de um exercicio.

1.4 O periodo de 24 (vinte e quatro) meses refere-se a dois ciclos fiscais completos de folha de
pagamento, considerando suas obrigagfes fiscais, quais sejam: Imposto de Renda Pessoa
Fisica e Juridica.

1.5 Nao sera admitido o somatério de Atestados de Capacidade Técnica, considerando- se que
0 quantitativo exigido j4 estd no minimo necessario para expressar, em um Unico documento
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especifico, a capacidade técnica da proponente, dentro da parcela mais relevante da
contratacdo, observados o interesse da companhia e o interesse publico envolvido.

1.6 O Atestado de capacidade Técnica devera conter, no minimo, as seguintes informacdes em
relagdo a entidade/empresa que contratou o licitante:

1.7

1.6.1 A qualificacdo completa e o endereco;
1.6.2 Indicacdo de que o quadro efetivo de pessoal é igual ou superior 300 (trezentos)

empregados;

1.6.3 Discriminagdo do objeto contratado;
1.6.4 Volume ou quantidade de licencas contratadas;
1.6.5 Periodo de utilizacéo da solucéao;

1.6.6 Manifestagdo expressa de que a licitante “atende(eu) satisfatoriamente ao objeto e
ao contrato” ou manifestagao do seu grau de satisfagédo (tendo como exemplo os conceitos
de bom, étimo ou excelente), em relac@o a Solucdo de RH contratada;

N&o serdo aceitos atestados emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
econdmico da licitante;

1.7.1Consideram-se pertencentes a0 mesmo grupo econdmico as entidades que embora
tendo, cada uma delas, personalidades juridicas proprias, mantiverem, entre si, direta ou
indiretamente, relacdo de controle (art. 1.098 do Cddigo Civil), ou estiverem sob o

controle, direcdo ou administracdo, direta ou indireta, de outra pessoa Fisica ou Juridica
em comum.

18 INICIO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS: Em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato

19 LOCAL DA ENTREGA/PRESTAGAO: PREDUC (Av. Visconde de Guarapuava, 5500 — Batel,
Curitiba/PR — CEP: 80240-010).
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A empresa , inscrita no CNPJ n°. ,
Inscrigdo Estadual n°. , com sede na Rua/Avenida

n°. , bairro: , ha cidade de /UF__, CEP - , Telefone:
() , e-mail: , propde ao PREDUUC a prestacao de
servicos, objeto do pregao abaixo identificado, sua:

REF.: PREGAO ELETRONICO N°. 02/2024.

OBJETO: Empresa especializada no fornecimento, implantagdo e manutengao de solugéo corporativa de
gestéo integrada de recursos humanos pelo periodo de 60 (sessenta) meses, compreendida por software
de gestdo integrada de recursos humanos em SaasS, direito de uso e servigos de apoio a analise, migragao
de dados, parametrizacdo, implantagdo dos moédulos adquiridos, integragdo com sistemas usados pelo
PREDUC, treinamento, operagao assistida, manutengdes preventivas e corretivas, suporte técnico,
garantia de atualizagdo de versdes para atender a todas as mudangas na legislagdo durante o prazo do
contrato e customizagédo, denominada solu¢do de RH para fins e nos termos deste instrumento.

De acordo com as especificagdes e demais exigéncias contidas no edital epigrafado e respectivos anexos,
vimos pelo presente apresentar nossa proposta de comercial, conforme segue:

1. DISPONIBILIZACAO DOS SERVICOS
- . Valor Mensal Valor Total
Item Descrigao Unidade Quant. (A) RS (B) RS (A * B)
Disponibilizagéo do
1.1 Servigo — Modalidade 60
SaaS
Suporte Técnico em
1.2 Garantia Més 55
Atualizagéo
1.3 Tecnoldgica em 60
Garantia
SUB TOTAL ITEM 1 (R$)
2. FORNECIMENTO DE LICENCAS
- . Valor Unitario Valor Total
Iltem Descrigao Unidade Quant. (A) RS (B) RS (A * B)
2.1 Usuario-consumidor 700
Licenca
2.2 Usuario-operador 4
SUB TOTAL ITEM 2 (R$)
3. IMPLANTACAO, MODULOS, FUNCIONALIDADES E PORTAL
Quant. (A)
Unidade més (Conforme
ltem Descricio (Conf percentual | Valor Unitério Valor Total
¢ C ' de entregas R$ (B) R$ (A * B)
ronograma) :
previsto em
cronograma)
Reunido Inicial /
3.1 Planejamento da 1 2%
Implantagéo
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3.2 Alinhamento dos 1 4%
Processos

Setup e
3.3 disponibilizagéo das 1 1%
licengas de uso

Parametrizagao /

Configuragao e

Implantagado dos
modulos

3.4 4 35%

Customizagao /
35 Desenvolvimento / 4 18%
Integracao

3.6 Carga de Dados 3 10%

Testes unitarios,
3.7 integrados e de 3 15%
performance

Preparagao para
3.8 entrada em produgao 1 5%
(Go Live)

3.9 Operacgao Assistida 2 10%

SUB TOTAL ITEM 3 (R$)

4. TREINAMENTO E CAPACITACAO

Iltem Descrigao Unidade Quant. (A) VanFraéJ?ét)arlo
41 Trelna[nento/capa_C|ta(;_ao para os Unitario 1
modulos/funcionalidades
SUB TOTAL ITEM 4 (R$)
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (SOMATORIO ITENS 1, 2, 3E 4): R$ ( ).

Nos precos ofertados nessa proposta, estéo inclusos todos os impostos e taxas, diretos e/ou indiretos,
exigidos para o objeto, bem como, todas as obrigag@es fiscais, tributarias, previdenciarias e encargos
sociais, fornecimento, instalacdo e manutencdo dos equipamentos necessarios, NAO cabendo ao
PREDUC o pagamento de nenhum 6nus, além dos que foram ofertados nessa proposta.

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias.
Forma de Pagamento: de acordo com o estabelecido no Edital.

Cidade, XX de XX de 2024.
Assinatura:
Nome:
CPF:
Representante Legal da Contratada
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ANEXO Il - TERMO DE DECLARAGAO

Ao PREDUC
Servigo Social Autbnomo Paranaeducagao
Curitiba/PR.

REF.: PREGAO ELETRONICO Ne°. 02/2024.

OBJETO: Empresa especializada no fornecimento, implantacdo e manutengao de solugéo corporativa de
gestao integrada de recursos humanos pelo periodo de 60 (sessenta) meses, compreendida por software
de gestdo integrada de recursos humanos em SaasS, direito de uso e servigos de apoio a analise, migragao
de dados, parametrizagdo, implantagdo dos médulos adquiridos, integracdo com sistemas usados pelo
PREDUC, treinamento, operagao assistida, manutengdes preventivas e corretivas, suporte técnico,
garantia de atualizacdo de versdes para atender a todas as mudangas na legislagdo durante o prazo do
contrato e customizagédo, denominada solugdo de RH para fins e nos termos deste instrumento.

Empresa , inscrita no CNPJ n°. ,
Inscrigdo Estadual n°. , com sede na Rua/Avenida ne.
_, bairro: , ha cidade de /UF___, CEP - , Telefone: ()
, e-mail: , heste ato representada por seu representante
legal, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para os devidos fins, sob as penas da
Lei, que:

1) Examinou cuidadosamente o edital, inteirou-se de todos os seus detalhes e com eles concorda, aceita
todos os seus termos e condicdes e a eles desde ja se submete;

I) Todas as duvidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem como
recebeu todos os elementos e informacdes para cumprimento das obriga¢cdes objeto da licitacéo;

III) Nos valores constantes da proposta estéo incluidas todas as despesas decorrentes da execucéo do
objeto, tais como méo de obra, materiais, equipamentos, acessorios, encargos sociais, trabalhistas,
securitarios e previdenciarios, tributos, supervisao, despesas financeiras, operacionais e administrativas,
€ quaisquer outros encargos necessarios a perfeita execugéo do objeto;

IV) N&o se encontra suspensa de licitar ou contratar com o PREDUC,;

V) Tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos e assume
total responsabilidade por este fato, de forma que a falta de conhecimento das condi¢des do local, onde
serdo executados os servigos, ndo sera utilizada para quaisquer questionamentos futuros e jamais
poderéo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de inclusdo de servicos, quantitativos de material
ou acréscimo dos precos.

VI) Para os fins de participacdo nesta licitacéo:

a) esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrup¢éo brasileiras ou de quaisquer outras
aplicaveis sobre o objeto ora licitado;

b) ndo foi condenada pelas préticas previstas na Lei 12.846/2013;

C) seus socios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores nao
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cometerdo, auxiliarao, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que incluem oferecer,
conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doagdes, compensacao, beneficios ou quaisquer outras
vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, ndo desviando a finalidade da contratacdo com
a pratica de atos lesivos expressamente previstos na Lei Federal n® 12.846/13 que constituam pratica

ilegal ou de corrupcéo, seja de forma direta ou indireta quando da execucao do objeto licitado.

Cidade, XX de XX de 2024.
Assinatura:
Nome:
CPF:

Representante Legal da Contratada
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ANEXO IV - MODELO DE PROCURAGAO

OUTORGANTE: Empresa , inscrita no CNPJ n°, , Inscricdo Estadual
ne. , com sede na Rua/Avenida n°. , bairro:
, ha cidade de /UF___, CEP - , Telefone: (_) ,
e-mail: , heste ato representada por seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n°. e do
CPF n°

OUTORGADO: XXX, portador da Carteira de Identidade n® XXX, e do CPF n°® XXX, residente e
domiciliado no(a) XXX, n.° XXX, Cidade XXX, Estado XXX, CEP XXX.

PODERES: Por este instrumento, 0o OUTORGANTE confere ao OUTORGADO os mais amplos e gerais
poderes, para em seu nome representa-lo no Pregao Eletrénico n°. 02/2024-PREDUC, podendo para
tanto protocolar e receber documentos, assinar declaragdes, propostas e contratos de prestacdo de
servigos, interpor recurso, efetuar e efetivar lances no pregao, enfim, todos os atos necessarios ao fiel e

cabal cumprimento deste mandato.

Cidade, XX de XX de 2024.
Assinatura:
Nome:
CPF:
Representante Legal da Contratada
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ANEXO V — MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Ao PREDUC
Servi¢co Social Autbnomo Paranaeducacao
Curitiba/PR.

Atestamos, para todos 0s fins de direito, QUE 8 EMPIESA ........uviiiiiiiiiiieiiiee et

estabelecida Na RUA ......c...uviiiiiiiii e B ,

[0 =11 (o T ,cidade......oovvvvieieii e, , EStadO.... e ,
CNPJI N s , executou servi¢cos de monitoramento eletrdnico, no
periodode [/ / a_ [/ |, ([...] detalhar o objeto executado................ ), conforme contrato

firmado entre as partes, cumprindo fielmente com as disposi¢des contratuais, ndo constando nada que a
desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

Cidade, XX de XX de 2024.

Assinatura:

Nome:

CPF:

Cargo:

Telefone:

E-mail:
OBSERVACOES:
Este modelo serve apenas como referéncia, ndo sendo obrigatéria a apresentacdo de atestado de
capacidade técnica idéntico, desde que o documento apresentado possua todas as informacdes
constantes deste modelo.

Devera ser apresentado em papel timbrado da pessoa juridica emitente.
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ANEXO VI
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE DEBITO EM RELAGAO A FAZENDA ESTADUAL DO
PARANA E DO MUNICIiPIO DE CURTIBA-PR

PREGAO ELETRONICO N° 02/2024

(Preenchimento obrigatdrio para proponentes com sede em outro Municipio e que ndo possuam
filial no Estado ou cidade do CONTRATANTE)

A PREDUC

A e (nome da empresa), CNPJ n? ............... , com sede na.................. , por seu
representante legal infra-assinado, DECLARA, para os fins de direito, e sob as penas da lei, que ndo esta
cadastrada como contribuinte no Estado e na cidade do CONTRATANTE, bem como nao possui nenhum

débito junto a Fazenda deste Estado ou cidade relacionados a tributos mobilidrios.

Cidade, XX de XX de 2024.
Assinatura:

Nome:

CPF:

Representante Legal da Contratada
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ANEXO VII - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO PRESTAGAO DE SERVIGOS

CONTRATO N° XX/2024

I. SERVIGO SOCIAL AUTONOMO - PARANAEDUCAGAO, entidade associativa de direito privado,
sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social autbnomo, com sede na Avenida Visconde
de Guarapuava, n° 5500, bairro Batel, CEP: 80.240-010, na cidade de Curitiba, Estado do Parana,
inscrito no CNPJ/ME n.° 02.392.034/0001-02, neste ato representado por seu Superintendente,Carlos
Roberto Tamura, nomeado pelo Decreto Estadual n°® 657/2023, portador do RGn°®. _ SSP/PR e
CPF/ME sob n°. , residente e domiciliado nesta Capital, endereco eletrbnico — e-mail:
superintendencia@preduc.pr.gov.br, doravante denominado PREDUC.

Il. CONTRATADA, inscrita no CNPJ/ME sob o n° , com sede na ,

bairro , na cidade de , Estado do , heste ato representada pelo seu sdécio

e administrador portador da Cédulade Identidade n° e do CPF n°
, doravante denominada CONTRATADA.

Ill. Este contrato decorre do processo licitatério de n°® 10/2024 do RLC/PREDUC (Regulamento de
Licitagdes e Contratos do PARANAEDUCACAO instituido pela Resolugdo n° 06/2023,DIOE/PR 11442
de 20/06/23), objeto do processo administrativo/protocolo n°® 21.253.304-1.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Este contrato tem por objeto o fornecimento, implantagao e manutencgao de solugéo corporativa de
gestédo integrada de recursos humanos pelo periodo de 60 (sessenta) meses, compreendida por
software de gestdo integrada de recursos humanos em SaaS, direito de uso e servicos de apoio a
analise, migracdo de dados, parametrizacdo, implantagdo dos médulos adquiridos, integracdo com
sistemas usados pelo PREDUC, treinamento, operagdao assistida, manutengbes preventivas e
corretivas, suporte técnico, garantia de atualizacdo de versbes para atender a todas as mudancas na
legislacdo durante o prazo do contrato e customizagédo, denominada solugdo de RH para fins e nos
termos deste instrumento.. Consoante detalhamentos a seguir:

CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1 O objeto deste contrato serd executado na sede do PREDUC a Av. Visconde de Guarapuava, 5500
— Batel, Curitiba/PR — CEP: 80240-010.

CLASULA TERCEIRA - DOS SERVIGOS A SEREM REALIZADOS

3.1 Fornecimento, implantagdo e manutengao de solugdo corporativa de gestado integrada de recursos
humanos pelo periodo de 60 (sessenta) meses, compreendida por software de gestdo integrada de
recursos humanos em SaaS, direito de uso e servigos de apoio a analise, migragdo de dados,
parametrizacdo, implantagdo dos moédulos adquiridos, integragdo com sistemas usados pelo PREDUC,
treinamento, operacdo assistida, manutengdes preventivas e corretivas, suporte técnico, garantia de
atualizacdo de versdes para atender a todas as mudancas na legislacéo durante o prazo do contrato e
customizagao, denominada solugao de RH para fins e nos termos deste instrumento

CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA

4.1 O Contrato tera como inicio de vigéncia a data de sua assinatura e sera celebrado pelo prazo de 60
(sessenta) meses, podendo ser prorrogado considerando o § 1° do artigo 26 do RLC — PREDUC
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O Inicio da Prestagao dos Servicos se dara em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

4.2 E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusdo, cisdo ou incorporagéo
do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagdo original;

b) sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e

¢) ndo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragéo a
continuidade do contrato.

CLAUSULA QUINTA - VALOR, FONTE DE RECURSOS E REAJUSTE CONTRATUAL

5.1 O valor global do contrato &€ de R$ XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)

§1°. O Valor da contratagao corresponde ao total a ser desembolsado pelos servigos prestados, e serdo
pagos na forma prevista neste contrato, mediante a contraprestacao dos servicos e a apresentacdo da
documentacao correspondente, mediante atesto do fiscal designado.

§2°. As despesas do presente Contrato correrdo a conta de recursos préprios do PREDUC, gerados
pelas receitas decorrentes da execugédo do Contrato de Gestéo, alicergcadas na conta da seguinte
dotagdo orgcamentaria 4101.12.368.05.6469 — Manutengao e Execugdo do Contrato e Gestdo com
Paranaeducacao.

CLAUSULA SEXTA — FORMA DE PAGAMENTO

6.1 Os pagamentos serao realizados no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da apresentagéo da Nota Fiscal
atestada e da comprovacgéo de regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana
para licitantes sediados em outro Estado da Federagéo) e municipal, com o FGTS e INSS, observadas as
determinagdes legais;

6.2 O pagamento dos servicos se dara por itens, mediante cronograma, condicionado a devida
implantacdo, implementacao e integracdo, observados os requisitos descritos em itens proprios deste
instrumento.

1. DISPONIBILIZACAO DOS SERVICOS

Valor Mensal Valor Total

Iltem Descrigao Unidade Quant. (A) RS$ (B) R$ (A * B)

Disponibilizagao do
1.1 | Servigo — Modalidade 60
SaaS

Suporte Técnico em

1.2 Garantia Més

55

Atualizagéo
1.3 Tecnolégica em 60
Garantia

2. FORNECIMENTO DE LICENCAS

Valor Unitario Valor Total

Item Descrigao Unidade Quant. (A) RS (B) R$ (A * B)

21 Usuario-consumidor Licenca 700

Pagina 66 de 73



It
GOVERNO @ SERVICO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCACAO F"‘:JJJ
o= CNPJ: 02.392.034/0001-02 hacaiis
= Avenida Visconde de Guarapuava, 5500 EDUCACAD
Batel - CEP: 80.240-010
Curitiba - Parana

2.2 Usuario-operador 4
VALOR TOTAL ITEM 2 (R$)
3. IMPLANTACAO, MODULOS, FUNCIONALIDADES E PORTAL
Quant. (A)
Unidade més (Conforme s
ltem Descricio (Conf percentual | Valor Unitario Valor Total
¢ ' de entregas R$ (B) R$ (A *B)
Cronograma) .
previsto em
cronograma)
Reuniao Inicial /
Planejamento da
31 Implantagéo 1 2%
32 Alinhamento dos 1 4%
Processos
Setup e
3.3 disponibilizagao das 1 1%
licengas de uso
Parametrizagao /
34 Conflgurz{gao e 4 35%
Implantagao dos
maodulos
Customizagao /
35 Desenvolvimento / 4 18%
Integragéo
3.6 Carga de Dados 3 10%
Testes unitérios,
3.7 integrados e de 3 15%
performance
Preparagao para
3.8 | entrada em produgéo 1 5%
(Go Live)
3.9 Operacgao Assistida 2 10%
VALOR TOTAL ITEM 3 (R$)
4. TREINAMENTO E CAPACITACAO
Valor Unitario
Item Descrigao Unidade uant. (A
¢ Q (A) R$ (B)
41 Tr(,amamento/f:apaletagao para o0s Unitario 1
mdédulos/funcionalidades
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6.2.1 DO PAGAMENTO REFERENTE A DISPONIBILIZAGAO DO SERVIGO ITEM 1) -
Modalidade SaaS, Suporte Técnico e Atualizagado Tecnoldgica — seguira o disposto neste item:

6.2.1.1 O PREDUC, ao receber a Nota Fiscal encaminhada na forma descrita neste instrumento,
fara a verificagao relativa a efetiva prestacao do servico, e atendimento do ANS que consta nas
Especificagbes Técnicas detalhadas — Anexo | — Termo de Referéncia, e, se de acordo, emitirao
ateste e aceite, encaminhando-a para o setor proprio ao pagamento.

6.2.1.2 O primeiro pagamento sera realizado apds assinatura do contrato, condicionado a:

6.2.1.2.1 Implantacdo nos percentuais do cronograma conforme item 4.2.3.2, nos termos
previstos neste instrumento;

6.2.1.2.2 Implantagdo do Canal de Registro e Atendimento das demandas e devida
disponibilizacdo a PREDUC da prestacao do servigo de atendimento para reparagao de
falhas e/ou inconsisténcias detectadas na Solugao, correcao de defeitos detectados nas
customizacoes realizadas, apoio e suporte a operagao da Solucéo, resolver o problema,
divida e/ou questionamento da Solugdo Tecnolégica fornecida, e outras situagdes
inerentes que necessitem de suporte ou tratativa;

6.2.1.2.3 O servico de atualizagdo tecnolégica esta vinculado a Disponibilizagdo do
Servigo — Modalidade SaaS e devera ser prestado no decorrer do contrato;

6.2.1.3 Os pagamentos mensais subsequentes ao primeiro pagamento ocorrerdo dentro da
vigéncia do contrato, apds prestagdo do servigo e apresentagédo da Nota Fiscal paraverificacdo
e ateste, limitando-se ao total de 60 (sessenta) parcelas, conforme Proposta Comercial;

6.2.2 DO PAGAMENTO DO FORNECIMENTO DAS LICENCAS DE USO ITEM 2)_seguira o
disposto neste item:

6.2.2.1 O PREDUC, ao receber a Nota Fiscal encaminhada na forma descrita neste
instrumento, fara a verificagcao relativa a efetiva prestagao do servigo, e atendimentodo ANS
que consta nas Especificagdes Técnicas detalhadas, se de acordo, emitira o ateste e aceite,
encaminhando-a para o setor préprio ao pagamento.

6.2.2.2 O pagamento do fornecimento de Licencas de Uso se dara de acordo com a
quantidade fornecida, condicionado a devida disponibilizagdo a PREDUC das licengas de
uso e disponibilizacdo do ambiente em nuvem de forma operacional, condicionado ao
cronograma de implantacdo e do inicio de consumo dessas licengas, nos termos previsto
neste instrumento.

6.2.3 DO PAGAMENTO DA IMPLANTAGAO DOS MODULOS E DO PORTAL ITEM 3) seguira
o disposto neste item:

6.2.3.1 O PREDUC, ao receber a Nota Fiscal encaminhada na forma descrita neste
instrumento, fara a verificagao relativa a efetiva prestagéo do servigo e atendimento do ANS
que consta nas Especificagbes Técnicas detalhadas — Anexo | — Termo de Referéncia e, se
de acordo, emitira o ateste e aceite, encaminhando-a para o setor préprio ao pagamento.

6.2.3.2 O pagamento dos servicos se dara em etapas, condicionado a devida implantacgao,
implementacgéo e integragéo, observados os percentuais descritos abaixo:

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E PAGAMENTO

IMPLANTACAO DO PROJETO DE OPERACAO
ETAPAS ASSISTIDA
MES
1 | 2 | 3| 4 | 5 | 6 | 7
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Reuniéo Inicial / Planejamento da
Implantacéo 2,0%
Alinhamento dos Processos 4.0%
Setup e disponibilizacdodas licencas de
uso 1,0%
Parametrizacdo /Configuracdo e
~ . 10,0% | 10,0% | 10,0% |10,0% | 5,0%
Implanta¢éo dos médulos
Customizagéo / Desenvolvimento /
Integracéo 3,0% | 50% | 50% | 50% | 50%
Carga de Dados 50% | 3,00 | 3,0% | 2,0%
Testes unitarios,integrados e de
Preparacéo para entrada em produc&o 5,0%
(Go live)
Operag&o Assistida 5,0%
7,0 18,0 | 23,0 22,0 15,0 | 10,0 5,0
% % % % % % %
Percentuais para pagamento dos valores de implantag&o
PAGAMENTOS TOTAIS/MES do Prc?jeto e Ope_ra(;ao ASS|st|da._ @) cronogra_ma. prf)posto
poderd ser reduzido a temporalidade e redistribuido os
percentuais de cada fase a critério da empresa com
expressa aprovacao do contratante.

6.2.4 DO PAGAMENTO RELATIVO A TREINAMENTO E CAPACITAGAO

6.2.4.1 O pagamento dos servigcos se dara apos efetivo Treinamento e Capacitagao onde devera
ser executado mediante demanda registrada pela PREDUC, apés implantacdo dos modulos
relacionados.

6.3 Nenhum pagamento serd efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na prestacéo
do servigo ou no cumprimento de obrigacdes contratuais.

6.4 O pagamento a ser efetuado & CONTRATADA restringe-se aos quantitativos de servigos
efetivamente prestados, quando couber, e estara sujeito as retengdes na fonte de tributos, inclusive
contribuigdes sociais, de acordo com os respectivos normativos.

6.5 Os pagamentos serdo realizados mediante apresentagédo de Nota Fiscal Eletronica (NF-e), emitida
de acordo com os servi¢cos do objeto entregues conforme as especificacbes deste instrumento, para
pagamento em até 30 (trinta) dias do recebimento pela PREDUC.

6.5.1 Arealizacdo do pagamento ficara condicionada a:

a) Prestagéo dos servigos;

b) Apresentagdo de relatdrio detalhado de acordo com cada item, contemplando todos
0S servicos;

C) Emisséo do Termo de Aceite/Recebimento pelo PREDUC;

d) Cumprimento do ANS, com eventual desconto, caso aplicavel;

€) Manutencio das condigdes de habilitagio.

6.6 O valor da NF-e devera considerar os descontos decorrentes de eventual descumprimento do

ANS relativo ao més anterior, nos termos do item “i” do Anexo | do edital.
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6.7 ANF-e a ser paga devera ser emitida preferencialmente até o ultimo dia do més e encaminhada
em arquivos .PDF e . XML para o PREDUC através do e-mail rh@preduc.pr.gov.br, observando as
disposi¢des técnicas e os modelos estabelecidos nos regulamentos tributarios aplicaveis.

6.8 No caso de comercializagao de software, operagcao de licenciamento ou de cessao de uso, a
NF-e devera ser emitida como prestacao de servigo conforme decisdo do STF —ADI n°® 1945.

6.9 Notas Fiscais enviadas para o e-mail rh@preduc.pr.gov.br ou desconformidade com o
estabelecido neste instrumento serdo consideradas como néo recebidas pelo PREDUC..

CLAUSULA SETIMA - ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES
7.1 Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipéteses previstas no art. 29, do RLC —
PREDUC (Resolugdo n° 06/23, DIOE/PR 11442 de 20/06/23).

§1°. ACONTRATADA esta obrigada a aceitar acréscimos ou supressoes até o limite estabelecido no art. 30,
do RLC - PREDUC.
§2°. As alteragdes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato.

§3°. Nao sera admitida a subcontratagéo para execugao do objeto deste contrato.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1 As partes obrigam-se a adotar todas as providéncias para a fiel execugéo deste contrato, integrando-
0, independentemente de transcri¢éo, todas as condi¢gdes da proposta da CONTRATADA, bem como do termo
de referéncia.

§1°. Sao obrigagdes do PREDUC:

| - Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

Il - Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela contratada, de acordo com as
especificagdes contratuais;

Il - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da contratada, comunicando, por escrito, as
imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas, fixando prazo para a sua corre¢do e/ou substituigao;

IV - Efetuar o pagamento a contratada no valor pactuado, no prazo e forma estabelecidos;

V — Disponibilizar todo o acervo documental e todas as informagbes necessarias a realizagao dos
objetivos de que trata este contrato.

O PREDUC nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela contratada com terceiros, ainda
que vinculados a execugao do objeto contratado, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

§2°. Sao obrigagcbes da CONTRATADA:

| - Executar os servigos conforme especificagdes do Anexo | - Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, nos
horarios predeterminados, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas;

Il - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execugao ou dos materiais empregados;
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lll - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, ficando o PREDUC
autorizado a descontar da garantia, caso exigida, ou dos pagamentos devidos a contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

IV - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor, que devem ser relacionados nominalmente e
identificados por meio de cracha;

V - Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao
PREDUC;

VI - Atender as solicitagdes do PREDUC quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execugao do servigo;

VII - Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas do PREDUC e a
respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a n&o executar atividades nao abrangidas
pelo contrato, devendo a contratada relatar ao PREDUC toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim
de evitar desvio de funcéo;

VIII - Relatar ao PREDUC toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagéo dos servigos;
IX — Devera, preferencialmente, manter um gestor de contrato para atendimento a PREDUC;

X - Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

XI - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, e
também, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagado exigidas na licitagao;

XIl - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

Xl - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatorio
para o atendimento ao objeto da licitagéo;

XIV - Ceder os direitos patrimoniais relativos ao projeto ou servigco técnico especializado, para que o
PREDUC possa utiliza-lo de acordo com o previsto no Termo de Referéncia;

XV - Quando o projeto se referir a obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel de privilégio, a cesséo
dos direitos incluira o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacéao
pertinentes a tecnologia de concepgéo, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza
e aplicagao da obra;

XVI - Garantir ao PREDUC:

a) o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacdes e atualizagbes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de
forma permanente, permitindo ao PREDUC distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagoes;

b) os direitos autorais da solug¢éo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacéo.
produzida e congéneres, e os demais produtos gerados na execuc¢ao do contrato, inclusive aqueles
produzidos por terceiras subcontratadas, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagao
expressa do PREDUC.

CLAUSULA NONA - GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

9.1 Pelo Presente instrumento, designa-se: Aline Maria Barboza Elias, portadora do R.G n°
XXXXXXXXXXXXXX, como Gestora e a Carla Vanessa Augustinhak portadora do R.G n°® XXXXXXXXXXXXX,
como Fiscal, da contratagao a ser formalizada por meio deste contrato.
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9.2 Os designados, declaram expressamente conhecer e estar cientes das atribuicées de Gestor e Fiscal,
respectivamente, bem como declaram ter conhecimento acerca do objeto e respectiva necessidade ao
PREDUC e conhecem os procedimentos a serem adotados no acompanhamento / gestao e fiscalizacao.

CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

10.1 Serdo aplicadas as seguintes penalidades @ CONTRATADA que, sem justa causa, ndo cumprir
as obrigagdes assumidas ou infringir a legislagao pertinente (art. 32, do RLC - PREDUC):

a) Adverténcia, nas hipdteses de fornecimento de servigos em desconformidade com as
especificagdes técnicas, de execugao irregular ou extemporanea do ato de entrega, que n&o resulte em
prejuizo para a execugéo do Contrato;

b) Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao total, quando a contratadanao
cumprir com as obrigagoes do contrato; e

c) Suspensao temporaria de licitar e contratar com o PREDUC, bem como ser declarada inidénea,na
hipétese do nao recolhimento das multas aplicadas;

§1° Antes da aplicagao de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido direito de ampla
defesa e do contraditorio a CONTRATADA.

§2°. As multas poderao ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

§3°. Da aplicagao das penalidades previstas nesta clausula, cabera recurso administrativo, no prazo de
05 (cinco) dias uteis.

§4°. O PREDUC podera efetuar a retengéo de qualquer pagamento que for devido, para a compensagao
das multas definidas nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1 O presente instrumento podera ser rescindido nos seguintes casos:

a) por ato unilateral e escrito do PREDUC, nas hipéteses enumerados no art. 32, do RLC — PREDUC;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no respectivo procedimento
administrativo, desde que haja conveniéncia para o PREDUC; ou
¢) judicialmente, nos termos da legislagéao aplicavel.

§1°. No caso de rescisdo amigavel, a parte que pretender rescindir o contrato comunicara a sua intencaoa
outra, por escrito.

§2°. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa 8 CONTRATADA.

§3°. ACONTRATADA, desde j&, reconhece todos os direitos do PREDUC, em caso de rescis&o unilateral por
inexecugao total ou parcial deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PRATICAS ANTICORRUPGAO

12.1 Por este instrumento, as partes obrigam-se a cumprir e fazer cumprir as leis do pais de combate
a pratica de atos lesivos ao patrimdnio publico e atentatérios aos principios administrativos, ao mesmo
tempo em que assumem o dever de observar integralmente sua abrangéncia, principios, deveres, direitos,
vedacgdes e demais regras e condigdes nele previstos, bem como adotar todas as medidas cabiveis para
o seu fiel cumprimento.

§1°. Para fins de cumprimento do disposto na presente cldusula, a CONTRATADA declara que:
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I. conhece, entende e observa as leis destinadas ao combate a corrup¢éo no pais;

Il.  nao foi condenada por pratica de corrupgao;

lll. seus socios, diretores, administradores, empregados e prepostos ndo cometerdo, sob pena de
responsabilizagao, qualquer ato ilicito, nem auxiliardo, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem
atos ilicitos, que incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doagbes, compensacgoes,
beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem como o
desvio de finalidade do presente contrato, que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato;

IV. adotara as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis
anticorrupgao, com o objetivo de prevenir atos de corrupgéo, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de
dinheiro por seus sdcios, administradores, colaboradores e/ou terceiros contratados.

§2°. A CONTRATADA se obriga a arcar com todos os prejuizos gerados ao PREDUC relativos a todoe
qualquer passivo, demandas, imagem, perdas e/ou danos, penalidades decorrentes de
responsabilizagdo por atos de corrupgao, seja no ambito administrativo ou civil, custas judiciais,
honorarios advocaticios e eventuais despesas que porventura venha a ter, desde que fique absolu-
tamente comprovada sua culpa e o nexo de causalidade entre o ato realizado e o dano causado.

§3°. O descumprimento desta clausula ensejara a rescisdo imediata deste instrumento, observados os
principios do contraditério e ampla defesa, sem prejuizo da aplicagao de eventual penalidade e/ou outra
providéncia extrajudicial ou judicial cabivel.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PROTEGAO DE DADOS

13.1 O PREDUC e a CONTRATADA comprometem-se a cumprir integralmente, o contido na Lei
n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, assim como devem resguardar a integridade
e a confidencialidade de todos os dados pessoais recebidos em consequéncia do objeto do presente
contrato ndo devendo, em hipé6tese alguma, utilizar, compartilhar e/ou tratar referidos dados para outrosfins,
salvo para cumprimento de obrigacéo legal.

§1°. O PREDUC e a CONTRATADA obrigam-se a comunicar formalmente um ao outro, no prazo de até
48 (quarenta e oito) horas apés o conhecimento do fato, qualquer incidente de seguranca que possaferir
os direitos dos titulares de dados pessoais.

§2°. Aviolagao de quaisquer dos compromissos e obrigagbes estabelecidos neste contrato e/ou nas leis
brasileiras em geral dara ao PREDUC o direito de rescindir o presente instrumento e aplicar as sangdes
administrativas cabiveis, garantido o direito da CONTRATADA ao contraditorio e a ampla defesa, bem
como tomar as eventuais medidas judiciais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO
Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba/PR para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias

decorrentes do presente contrato, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.Curitiba/PR,
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