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PREGÃO ELETRÔNICO n.º 07/2023 - PREDUC 

IMPUGNANTE: INN TECNOLOGIAS LTDA - CNPJ: 03.211.236/0001-65 

 

JULGAMENTO DE IMPUGNAÇÃO AO EDITAL 
 

         Nos termos do item 5.2 do Edital de Licitação do Pregão Eletrônico 

07/2023, foi recebida impugnação da empresa INN TECNOLOGIAS LTDA – 

CNPJ 03.211.236/0001-65 e analisada em seu teor, em conjunto com a área 

técnica responsável. 

 

 Preliminarmente, cumpre destacar que em sede de admissibilidade, foi 

preenchido os pressupostos de legitimidade, fundamentação, pedido de 

provimento à impugnação e tempestividade, conforme documento apresentado 

pela impugnante, cumprido o prazo de 03 (três) dias úteis antes da abertura da 

sessão, nos termos do item 5.2 do edital de licitações. 

 

1. DAS RAZÕES APRESENTADAS PELA IMPUGNANTE 

 

Insurgem-se a impugnante em desfavor dos termos do edital acima 

epigrafado, em síntese: 

 

“...que o Termo de Referência anexo ao edital em questão apresenta 

lacunas significativas no que tange à especificação técnica dos serviços 

e dos equipamentos a serem fornecidos....” 

 

“A falta de clareza e precisão no edital não apenas dificulta a elaboração 

de propostas por parte dos licitantes, mas também compromete a própria 

essência do processo licitatório, que é selecionar a proposta mais vanta-

josa para a administração pública. Ademais, tal omissão pode levar a uma 
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disparidade nas propostas apresentadas, impossibilitando uma compara-

ção justa e equitativa, e potencialmente resultando na contratação de ser-

viços que não atendam aos padrões de qualidade e eficiência requeridos 

para a segurança escolar.” 

 

2. DA ANÁLISE 

 

Preliminarmente, o Serviço Social Autônomo PARANAEDUCAÇÃO 

procura sempre atender ao interesse público, respeitando todos os princípios 

basilares da licitação e dos atos administrativos, especialmente o da legalidade.  

 

Por se tratarem de questões técnicas relativas ao Termo de 

Referência, as alegações foram submetidas à área técnica, a qual se pronunciou 

por meio de parecer, transcrito abaixo, a saber: 

 

“Em atenção ao pedido de impugnação do Edital PE nº 07/2023 (mov. 19), rea-

lizado pela empresa IIN TECNOLOGIAS LTDA., esta Diretoria Técnica se mani-

festa no seguinte sentido: 

 

(i) Em relação as principais questões relacionadas à SEGURANÇA ESCOLAR: 

a) Ineficácia do serviço de segurança. Sem especificações claras, os serviços 

contratados podem não atender às necessidades reais das unidades escolares, 

resultando em um sistema de segurança ineficaz que não consegue prevenir ou 

responder adequadamente a incidentes de segurança; 

b) Aumento de vulnerabilidades. O atual panorama da segurança pública 

brasileira, com desafios significativos em termos de violência e criminalidade, 

exige que as escolas sejam ambientes seguros para estudantes e funcionários. 
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A falta de detalhamento pode levar à instalação de equipamentos de baixa qua-

lidade ou insuficientes, aumentando a vulnerabilidade das escolas a atos de vi-

olência e vandalismo; 

c) Desperdício de recursos públicos. Uma contratação mal planejada pode resul-

tar em gastos excessivos ou na aquisição de equipamentos e serviços desne-

cessários ou incompatíveis com a infraestrutura existente, caracterizando des-

perdício de recursos públicos; 

d) Problemas legais e de compliance. A contratação pública deve seguir princí-

pios administrativos positivados na CF88, em especial o da eficiência. A falta de 

especificações técnicas pode levar a questionamentos legais sobre a lisura do 

processo  licitatório, podendo resultar em ações judiciais e sanções administra-

tivas: 

e) Dificuldades na fiscalização e accountability. Sem critérios técnicos 

claros, torna-se mais difícil para os órgãos de controle interno e externo, como 

tribunais de contas e auditorias, avaliar se os serviços estão sendo prestados 

conforme o contratado, o que afeta a transparência e a accountability: 

f) Problemas na execução contratual. A ausência de especificações pode 

gerar conflitos na interpretação do contrato, dificultando a gestão e a fiscalização 

do mesmo, e podendo levar a constantes aditamentos contratuais que alterem o 

escopo e o custo inicialmente previstos: 

g) Impacto na qualidade da educação. A segurança é um componente 

essencial para um ambiente de aprendizagem eficaz. Se os alunos e professores 

não se sentirem seguros, isso pode afetar negativamente o desempenho e a 

frequência escolar. 

 

Diante dos argumentos trazidos pela empresa Impugnante é importante menci-

onar que o objeto da licitação é a contratação de empresa especializada na pres-

tação de serviços de monitoramento eletrônico, com centro de operação que 

possibilite a vigilância 24h por dia, com atendimento móvel, sistema de alarme 
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24h por dia, com botões de pânico fixo e móvel (digital), controle de acesso de 

pessoas às unidades, compreendendo ainda a instalação, 

configuração, integração, operação, manutenção e o fornecimento, em regime 

de comodato, de todos os equipamentos e componentes necessários ao seu 

adequado funcionamento, visando a segurança das unidades escolares da rede 

estadual no município de Cambé-PR, sendo de inteira responsabilidade da em-

presa Contratada a definição da quantidade, especificações e os locais que se-

rão instalados dos equipamentos, considerando as especificidades de cada es-

tabelecimento de ensino. 

 

Isso porque, o mercado de equipamentos de monitoramento possui uma varie-

dade de modelos e, os mesmos devem ser compatíveis e interligados com outros 

equipamentos e software que atuaram no centro de operação e demais serviços 

exigidos na presente licitação. 

 

Além disso, as especificações dos equipamentos além das exigidas na licitação, 

poderiam comprometer a competitividade do certame e a busca da melhor pro-

posta, razão pela qual foi previsto a possibilidade da visita técnica nos locais 

(instituições de ensino) para o correto dimensionamento e elaboração da pro-

posta. 

 

(ii) Em relação as principais questões relacionadas ao CENTRO DE OPE-

RAÇÕES: 

 

a) Tempo de resposta adequado: a equipe de atendimento móvel deve ser capaz 

de responder a incidentes dentro de um tempo pré-determinado, que deve ser 

estabelecido com base na análise de risco da escola; 

b) Disponibilidade 24/7: o serviço deve estar disponível 24 horas por dia, 7 

dias por semana, incluindo feriados e períodos não letivos; 
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c) Veículos apropriados: a equipe deve ter acesso a veículos equipados e 

adequados para navegar rapidamente pelo campus escolar e suas imediações; 

d) Comunicação eficiente: equipamentos de comunicação de alta tecnologia 

para manter contato constante com o centro de operações de segurança; 

e) Treinamento especializado: os membros da equipe de atendimento móvel 

devem receber treinamento regular em primeiros socorros, gerenciamento de 

crises e técnicas de segurança. 

f) Equipamentos de emergência: os veículos e as equipes devem estar 

equipados com kits de primeiros socorros, ferramentas de intervenção de emer-

gência e outros equipamentos relevantes. 

g) Coordenação com serviços locais de emergência: deve haver um 

protocolo estabelecido para a coordenação com os serviços de emergência lo-

cais, como polícia, bombeiros e ambulâncias. 

g) Sistema de triagem e priorização: capacidade de avaliar rapidamente a 

situação e determinar a prioridade de resposta com base na gravidade do inci-

dente. 

i) Registro e análise de incidentes: manter um registro detalhado de todas 

as respostas a incidentes para análise posterior e melhoria contínua do serviço. 

j) Procedimentos de escalada: protocolos claros para a escalada de 

incidentes para níveis superiores de resposta, incluindo a possibilidade de lock-

down da escola ou evacuação. 

 

O termo de referência dispõe sobre os itens e procedimentos necessários para 

o atendimento da situação das instituições de ensino estadual do município de 

Cambé, conforme discorrido no item 2 do Termo de Referência. Importante men-

cionar que, as especificidades da prestação de serviço do centro de operações 

trazidos pela empresa Impugnante não justificam a alteração do ato convocató-

rio, visto que se mostra excessivas e afetariam a formulação do preço. 
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Ressalta-se ainda que, o Governo Estadual e a Secretaria de Estado da Educa-

ção vêm adotando outras medidas administrativas para coibir a violência no am-

biente escolar estadual, como treinamentos e a implantação de protocolos a se-

rem adotados pela comunidade escolar, em caso de situações emergenciais. 

 

(iii) Em relação as principais questões relacionadas aos REQUISITOS TÉC-

NICOS DO TERMO DE REFERÊNCIA: 

 

a) Dificuldade na avaliação: a comissão de licitação pode ter dificuldades 

para avaliar e comparar as propostas tecnicamente, pois não existem critérios 

claros e objetivos estabelecidos; 

b) Inequidade entre proponentes: as licitantes podem apresentar propostas 

com níveis de qualidade e preços muito distintos, o que pode levar a uma seleção 

que não atenda adequadamente às necessidades da instituição; 

c) Necessidade de negociação posterior: pode ser necessário realizar 

aditamento ao contrato estabelecido para que o objeto seja operacionalizado em 

nível de qualidade requerido ao bem jurídico envolvido; 

d) Possibilidade de litígio: a falta de clareza no Termo de Referência pode 

levar a recursos administrativos ou ações judiciais por parte dos licitantes que se 

sintam prejudicados. 

 

Os critérios contidos no Termo de Referência são objetivos e permitem a análise 

e julgamento das propostas pelo Pregoeiro. A licitação foi estabelecida por me-

nor preço, conforme Resolução de nº 006/2023 – PREDUC. O detalhamento dos 

serviços (item 3 do TR), permite a avaliação e acompanhamento por parte da 

fiscalização e gestão do contrato, visto que considerou os fatores e situações já 

praticadas em contratação anterior.” 
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3. DA DECISÃO 

 

                 Da análise dos argumentos explicitados, com estrita observância do 

ordenamento jurídico pátrio, decide-se por conhecer a presente Impugnação, por 

preencher os requisitos de admissibilidade, e, no mérito, julgá-las IMPROCE-

DENTES. 

 
Curitiba, datado eletronicamente. 

 

 
Assinado Eletronicamente 
Aline Maria Vignolis Barboza  

Pregoeira 
Serviço Social Autônomo PARANAEDUCAÇÃO 
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