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EDITAL DE LICITAGAO - PREGAO ELETRONICO N° 06/2023 - PREDUC

O Servigo Social Autonomo Paranaeducagio - PREDUC, entidade associativa de direito privado, sem
fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social autbnomo, com sede na Avenida Visconde de
Guarapuava, 5500, Batel - CEP: 80.240-010, na cidade de Curitiba, Estado do Parana, inscrito no
CNPJ/MF n.° 02.392.034/0001-02, através da Comissao de Licitag&o, torna publico que realizara licitagao
na MODALIDADE PREGAO ELETRONICO, tipo MENOR PREGO, regida pelo RLC/PREDUC -
Regulamento de Licitagdes e Contratos do Paranaeducagdo, conforme Resolugdo do Conselho
Administrativo do PREDUC n.° 06/2023, devidamente publicado no Diario Oficial do Estado do Parana,
em 20 de junho de 2023, por este edital e seus anexos, nos seguintes termos:

~ . Fim do Prazo de acolhimento de propostas:
PREGAO ELETRONICO N° 06/2023 Até as 09h:00min do dia 13/11/2023

TIPO: MENOR PRECO Inicio da sessao de abertura e disputa de lances:
As 09h:30min do dia 13/11/2023

MODO DE DISPUTA: Aberta
Considera-se o horario de Brasilia/DF para todas as indicagbes
PROTOCOLO: 20.815.950-0 de horarios constantes neste edital.

A integra deste edital pode ser obtida gratuitamente via internet, através das paginas:
www.paranaeducacao.pr.gov.br e www.licitacoes-e.com.br.

1. OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto Aquisicao de software de avaliagdo de proficiéncia de leitura,
para utilizagdo como recurso pedagoégico no processo ensino aprendizagem da alfabetizagdo em
lingua portuguesa, ao 2° ano do Ensino Fundamental, visando atender a Secretaria de Estado de
Educacao — SEED.

1.2 Adescricdo detalhada do objeto encontra-se disposta no Termo de Referéncia ANEXO | deste edital.

2. VALOR MAXIMO E RECURSOS FINANCEIROS

2.1 O valor limite para essa contratacdo é de R$ 1.888.952,39 (Um milhdo, oitocentos e oitenta e oito
mil novecentos e cinquenta e dois reais e trinta e nove centavos).

2.2 O valor orgcamentério, ora previsto, que foi definido com base em prospeccéo de valores de mercado,
na fase interna da licitacao, serd proporcionalmente reduzido com base no melhor lance ofertado
pelo adjudicatéario, sendo este valor adequado o considerado para fins de contratacao.

2.3 A estimativa de valor prevista neste item constitui-se em mera previséo, ndo estando o PREDUC,
obrigado a realiza-la em sua totalidade, ndo cabendo a licitante vencedora o direito de pleitear
qualquer tipo de indenizacao.

2.4 Os recursos financeiros necessarios a execucao do objeto deste edital, correrdo por conta dos
recursos orcamentarios assegurados pelo PREDUC, gerados pelas receitas decorrentes da
execucdo de contrato de gestdo, celebrado junto ao Governo do Estado do Parand, através do
seguinte Dotacao Orgcamentéria: 4101.12.368.05.6469.
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3. ACESSO AO SISTEMA LICITAGOES-E

3.1

3.2

3.3

3.4

O pregao sera realizado por meio da internet, através do sistema eletrénico Licitagdes-e, do Banco
do Brasil, na pagina www.licitacoes-e.com.br.

Para acesso ao sistema de compras eletrbnicas, os interessados deverao se credenciar e obter
chave de identificacdo e senha pessoal do sistema eletrdbnico do Banco do Brasil, conforme
instrucées que podem ser obtidas na pagina www.licitacoes-e.com.br ou no portal www.bb.com.br
ou, ainda, através dos telefones 3003-0500 para Capitais e Regides Metropolitanas e 0800-729-
0500 para demais localidades, para suporte técnico.

O credenciamento do interessado junto ao sistema eletrénico Licitacbes-e implica na sua
responsabilidade legal pelos atos praticados e presungéo de capacidade para a realizagao das
transacgoes inerentes ao processo de licitagao.

Incumbe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo publica do
pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1

N&o poderdo participar de licitacdes, nem contratar com o PREDUC, conforme artigo 44, do
RLC/PREDUC e legislacéo aplicavel:

4.1.1 Empregado, dirigente ou membro do Conselho de Administragéo;

4.1.2 O autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagao versar
sobre obra, servigos ou fornecimento de bens relacionados ao projeto;

4.1.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragcéo do projeto basico ou
executivo; ou da qual o autor do projeto (pessoa fisica) seja dirigente, gerente, acionista ou
detentor de mais de 5% do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obras, servicos ou fornecimento de bens
necessarios a empresa;

4.1.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sangéo que Ihe foi imposta;

4.1.5 Pessoa fisica ou juridica que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil, com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente
publico, que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato; ou pessoa fisica ou juridica que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.1.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, concorrendo entre si;

4.1.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo, ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

4.1.8 Tenham sido declaradas inidbneas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, em qualquer esfera da Administracdo Publica;
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4.1.8.1 Para verificar esse enquadramento, o licitante podera acessar o portal
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=704144:3:30127760882754::NO:3,4,6:: e realizar a
consulta;

4.1.9 Empresa da qual figurem como sdécios, dirigentes ou participem indiretamente, que
tenha/esteja cumprindo penalidade de suspensao temporaria ou impedimento de licitar em
ambito estadual/federal;

4.1.9.1 Considera-se participacao indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista;

4.2 O pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cdes de participagdo, especialmente

quanto a existéncia de sangao que impega a participagao no certame ou a futura contratagao.

4.3 A participagdo nesta licitacdo implica a aceitacdo das condi¢Bes estabelecidas no edital e na

legislacéo aplicavel.

5. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

5.1 ESCLARECIMENTOS: Qualquer cidaddo podera solicitar esclarecimentos e providéncias, que

deverao ser feitos no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sesséo
publica do pregado, devendo ser encaminhadas por meio eletrénico licitacao@preduc.pr.gov.br,
através do qual serdo respondidos os esclarecimentos solicitados.

5.2 IMPUGNAGOES: Este edital podera ser impugnado, no todo ou em parte, em até 3 (trés) dias uteis

5.3

5.4

5.5

5.6

antes da data fixada para a sesséo publica de abertura e julgamento das propostas dos licitantes,
estabelecida no predmbulo, devendo ser encaminhadas por meio eletrbnico
licitacao@preduc.pr.gov.br, cabendo ao pregoeiro resposta a impugnacdo ou ao pedido de

esclarecimento no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura
do certame.

Os pedidos de esclarecimentos e impugnacgdes encaminhados intempestivamente ou em desacordo
com os itens 5.1 e 5.2 ndo serdo conhecidos.

As respostas de esclarecimentos e impugnagdes serdo respondidas e disponibilizadas,
exclusivamente, no site da PREDUC (www.paranaeducacao.pr.gov.br), sendo 6nus de cada licitante
promover a consulta no site indicado.

Os eventuais esclarecimentos e respostas a questionamentos, prorrogacbes e/ou retificacdes
passarao a fazer parte integrante do edital desta licitagao.

A Comissao de Licitagcao disponibiliza os documentos da(s) empresa(s) arrematante(s) no site da
PREDUC, bem como caso a licitante tenha interesse em verificar os documentos e propostas dos
demais participantes, devem formalizar a solicitagao através do e-mail licitacao@preduc.pr.gov.br.

6. PROPOSTA DE PRECO

6.1

6.2

Antes de registrar a proposta comercial em formulario eletrénico, o licitante devera manifestar, em
campo préprio do sistema eletrdnico:

6.1.1 Pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo e demais condig8es previstas
no edital.

A Proposta devera ser registrada no Sistema Licitacbes-e, observando-se, para tal, os prazos,
condicbes e especificagdes, bem como as datas e horarios limites estabelecidos neste EDITAL.
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6.3 O valor da Proposta por lote completo devera ser aquele decorrente do somatério de todos os seus
itens, considerando-se somente 02 (duas) casas decimais, ai ja incluido o valor de eventuais
despesas decorrentes de encargos sociais e/ou tributos porventura incidentes, ou quaisquer outros
Onus, seja a que titulo for.

6.4 A Proposta devera limitar-se ao objeto da licitagdo e abranger todos os itens do respectivo lote (caso
haja lote), sendo desconsideradas quaisquer alternativas de pregos ou outra condi¢cdo nao prevista
neste EDITAL.

6.5 Para fins de classificacdo das propostas, sera considerada como mais vantajosa para o
PARANAEDUCACAO a que ofertar o MENOR VALOR GLOBAL, conforme Anexo | - Termo de
Referéncia;

7. DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

7.1 Aplicam-se o disposto no artigo 12 da RLC/PREDUC, bem como as especificagdes contidas no Anexo
| - Termo de Referéncia.

8. SESSAO PUBLICA

8.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, no site
www.licitacoes-e.com.br , na data, horario e local indicados neste Edital, por comando do Pregoeiro;

8.2 Durante a sesséao publica, a comunicagao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

8.3 Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante o processo licitatorio,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

8.4 O pregoeiro analisara as propostas de pregos encaminhadas, desclassificando aquelas que nao
estiverem em consonéancia com o estabelecido no instrumento convocatério, cabendo ao pregoeiro
registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real pelos
licitantes:

8.4.1 Da decisdo que desclassificar as propostas de pregos somente cabera pedido de
reconsideragao ao préprio pregoeiro, a ser apresentado exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, campo “mensagens” acompanhado da justificativa de suas razbes, em até 15
minutos, a contar do momento em que vier a ser disponibilizada no sistema eletrénico;

8.4.2 O pregoeiro decidira no mesmo prazo, salvo motivos que justifiquem a sua prorrogagéo,
cabendo ao pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrbnico para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

8.4.3 Da decisado do pregoeiro relativa ao pedido de reconsideragao ndo cabera recurso;

8.4.4 Iniciada a fase de lances, os autores das propostas classificadas poderdo oferecer lances
sem restricbes de quantidade ou de qualquer ordem classificatéria ou cronoldgica
especifica, mas sempre melhor ao seu ultimo lance ofertado (conforme tipo de licitagédo
empregada e critérios de julgamento estabelecidos em edital);

8.4.5 Todos os lances oferecidos seréo registrados pelo sistema eletrénico, que estara sempre
indicando o lance de menor valor ou maior desconto, conforme o caso, para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

8.4.6 Na hipétese de haver lances iguais prevalecera, como melhor proposta, o lance que tiver
sido primeiramente registrado;
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8.4.7 Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel, podendo o licitante reapresentar o lance, caso julgue pertinente;

8.5 Sera adotado para o envio de lances o0 modo de disputa “aberto”, dividindo-se em duas fases:

8.5.1 O Pregoeiro conduzira a sessao de lances pelo tempo que julgar necessario, a ele cabendo
a decisdo de encerrar essa etapa, oportunidade em que o sistema eletrénico, via chat,
encaminhara aos licitantes aviso de fechamento iminente da referida etapa;

8.5.2 Encerrada essa primeira fase, transcorrera periodo de tempo, aleatoriamente determinado
pelo sistema eletrénico (sem intervencdo do Pregoeiro), com intervalo de prazo entre 01
(um) segundo até 30 (trinta) minutos, para registro de novos lances. Findo o prazo
randémico definido pelo sistema, sera automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances
em disputa.

8.6 Encerrada a fase de lances o pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, com
vistas a redugao de prego, em campo proprio do sistema;

8.7 Finalizada a fase de negociagdo, iniciar-se-a a fase de Habilitagdo, onde o arrematante devera
encaminhar para o e-mail: licitacao@preduc.pr.gov.br até as 18 horas do primeiro dia util
subsequente ao término da sessao de disputa, os documentos de habilitagdo, indicados no Anexo I
deste edital e a proposta assinada, atualizada e definitiva, deduzido o mesmo desconto ofertado na
fase de lances, sendo que o prego definitivo devera ser o ultimo registrado no sistema ou negociado;

8.8 Serao aceitos documentos assinados digitalmente através da estrutura de chave publica, juntamente
com a declaracéo de servico de autenticagéo digital ou documento correlato, lembrando que estes
devem possibilitar a Comissao de Licitagao, a realizar sua verificagao de autenticidade;

8.9 Havendo duvida quanto aos documentos apresentados, podera ser solicitado que a licitante
apresente, no prazo estabelecido pela Comisséo de Licitagdo, os documentos originais de
habilitacdo, podendo ser copia autenticada ou copia simples, desde que acompanhados dos
originais para analise da Comisséo;

8.10 Recebidos os documentos, o pregoeiro examinara o descritivo das propostas e as condi¢des de
habilitagdo do arrematante;

8.11Sendo a hipdtese de inabilitacdo ou de descumprimento de exigéncias estabelecidas pelo
instrumento convocatério, cabera a Comissao de Licitagdo autorizar o pregoeiro a convocar o autor
do segundo melhor lance, e se necessario, observada a ordem de classificacdo, os autores dos
demais lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabelecido pelo instrumento
convocatério.

9. RECURSO

9.1 Declarado o vencedor, qualquer Licitante podera, em campo préprio do sistema eletrénico do Banco
do Brasil (licitagdes_e), manifestar motivadamente sua intengédo de recorrer no prazo de 24 horas.

9.2 A apresentagéo das razdes de recurso, deve ser feita através do email licitacao@preduc.pr.gov.br,
em documento de formato PDF, devidamente datado e assinado pelo representante legal, em até
03 dias uteis, conforme previsto no artigo 22, inciso |, paragrafo 2°, RLC/PREDUC.

9.3 Apds a publicagdo de recurso no site do PREDUC e do Banco do Brasil, ficam os demais licitantes
desde logo intimados, para querendo apresentar contrarrazées no mesmo prazo, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
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Os recursos serao julgados pela autoridade competente, ou por quem esta delegar a competéncia,
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposicao ou, quando for o
caso, daquela prevista para a manifestagao do §3° do art. 22, do RLC/PREDUC.

O provimento de qualquer recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os recursos terao efeito suspensivo.

10. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

10.1

Examinada a aceitabilidade da proposta de menor prego, a regularidade e a habilitagdo do licitante
vencedor, bem como a andlise técnica referente as amostras, quando exigidas, o objeto sera
adjudicado pelo pregoeiro e o procedimento licitatério sera encaminhado a autoridade competente
para homologagao.

10.1.1 Havendo interposicao de recurso, a adjudicagdo sera feita pela autoridade competente
para homologagao.

10.1.2 Sera permitida a adjudicagdo e a homologagédo parcial do procedimento licitatério,
quando o seu objeto possuir mais de um lote.

10.1.3 O resultado deste certame sera publicado no site da PREDUC e Banco do Brasil.

11. CONTRATO, PRESTAGAO DE GARANTIA E PAGAMENTO

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

Homologado o resultado da licitagdo, o PREDUC convocara a adjudicataria para assinar o contrato
no prazo de 03 (trés) dias Uteis, prorrogavel a critério do PREDUC, sob pena de decair do direito
a contratacdo e incidir nas penalidades previstas neste edital nos termos da Minuta de Contrato
(Anexo VI)

A adjudicataria deverd observar a regularidade fiscal, trabalhista e qualificacdo econdmico-
financeira também para assinatura do Contrato.

Antes da assinatura do contrato, o PREDUC realizara consulta ao Cadastro Informativo Estadual
— Cadin Estadual.

Se o adjudicatario ndo apresentar as comprovag¢fes necessarias ou se recusar a assinar o
contrato, o PREDUC podera convocar o(s) licitante(s) seguinte(s), na ordem de classificacéo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas ou revogar a licitacao.

O contrato tera prazo de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado
nos termos da legislagéo vigente.

11.5.1 O prazo para entrega da Aplicacéo inicial, devera ser de 30 (trinta) dias apds a assinatura
do contrato;

11.5.2 Ao final do prazo de 12 (doze) meses a Aplicagdo devera ser entregue, juntamente com

o repasse do Cédigo Fonte e demais documentos de desenvolvimento e hospedagem.

A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigagao assumida e podera acarretar ao licitante
as seguintes penalidades:

11.6.1 perda do direito & contratagao;

11.6.2 perda da caucdo em dinheiro ou execucao das demais garantias de propostas oferecidas,
sem prejuizo de outras penalidades previstas neste Edital,

11.6.3 suspenséo do direito de licitar ou contratar com o PREDUC, por prazo ndo superior a 2
(dois) anos.
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11.7 Os servicos, o recebimento do objeto da licitacdo e os pagamentos serdo realizados no local, nos
prazos e na forma estabelecida nos anexos deste Edital.

12. PENALIDADES

12.1 O licitante e o contratado que incorram em infracdes sujeitam-se as sangBes administrativas
previstas no artigo 32, RLC/PREDUC, e multas nos seguintes casos:

12.1.1 Adverténcia, nas hipéteses de fornecimento de servigos em desconformidade com as
especificagdes técnicas, de execugado irregular ou extemporanea do ato de entrega, que nao
resulte em prejuizo para a execugao do Contrato;

12.1.2 Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao item, quando a
contratada n&o cumprir com as obrigagbes do contrato;

12.1.3 Multa de 10% (dez por cento) do valor total, quando a contratada ndo assinar o contrato;

12.1.4 Suspensao temporaria de 2 (dois) anos de licitar e contratar com o PREDUC, bem como
ser declarada inidonea, na hipdtese do néo recolhimento das multas aplicadas.

12.2 Antes da aplicagcdo de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido o direito de
ampla defesa e de contraditério.

12.3 As multas poderdo ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

12.4 Da aplicagao das penalidades previstas nesta clausula, cabera recurso administrativo, no prazo de
05 (cinco) dias uteis.

12.5 O PREDUC podera efetuar a retengéo de qualquer pagamento que for devido, para a compensagao
das multas definidas nesta clausula.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1 Todas as referéncias de tempo deste Edital correspondem ao horario de Brasilia/DF.

13.2 Ocorrendo decretagao de feriado ou outro fato superveniente que impecga a realizagdo da sesséao
publica de abertura das propostas na data designada no Edital, ela sera automaticamente
transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario, independentemente de nova
comunicacgao.

13.3 E facultado, ao Pregoeiro e a Comissao de Licitagdo, em qualquer fase da licitagéo, a promogéo
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo.

13.4 O licitante é responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, resultante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra a sua
desconexao.

13.5 A nao apresentacdo de qualquer documento ou a apresentagdo com prazo de validade expirado
implicara na desclassificagdo ou inabilitagdo do licitante, salvo se passivel de diligéncia, a critério
do pregoeiro, nos termos do item 13.7 abaixo.

13.6 Os documentos que ndo mencionarem o prazo de validade serdo considerados validos por 90
(noventa) dias da data da emissao, salvo se houver disposi¢ao legal que verse contrariamente.

13.7 O pregoeiro poderd, no interesse publico, sanar falhas meramente formais que ndo comprometam

a lisura e o real conteudo da proposta, podendo promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugéo do processo licitatério, inclusive solicitar pareceres.
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13.8 Arealizagao da licitagdo nao implica necessariamente a contratagao total ou parcial do montante
previsto, porquanto estimado, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total ou
parcialmente, por razbes de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocagao do interessado, mediante manifestacdo escrita e fundamentada, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

13.9 A participacao nesta licitagcao implica conhecimento e aceitacéo integral deste Edital, seus Anexos
e adendos, caso haja, bem como a observancia de regulamentos, normas administrativas e
técnicas aplicaveis.

13.10 Na contagem dos prazos estabelecidos, sera excluido o dia do inicio e incluido o dia do vencimento.

13.11 Por liberalidade, a Comissdo também podera, em paralelo ao site PREDUC, disponibilizar
documentos no site do Banco do Brasil, desde que a ferramenta comporte o tamanho.

13.12 O foro é o da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba - Foro Central de Curitiba, no qual
serao dirimidas todas as questdes nao resolvidas na esfera administrativa.

13.13 Integram este Edital os seguintes Anexos:
Anexo | Termo de Referéncia;

Anexo || Documentos de Habilitagao;

Anexo Il Modelo de Proposta Comercial;

Anexo IV Termo de Declaragao;

Anexo V Modelo de Procuragao;

Anexo VI Minuta contratual.
Curitiba, Outubro de 2023.

COMISSAO DE LICITAGAO ~
SERVICO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCACAO
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| ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA: Karina Ayumi Tanno
1. OBJETO
1.1. Aquisicdo de software de avaliagdo de proficiéncia de leitura, para utilizagdo como recurso

pedagdgico no processo ensino aprendizagem da alfabetizacdo em lingua portuguesa, ao 2° ano do
Ensino Fundamental:

LOTE DESCRIGCAO DO OBJETO EXIGENCIAS COMPLEMENTARES

Software Web capaz de realizar avaliagéo
de proficiéncia de leitura. Contratado em
modelo perpétuo com disponibilizacdo do
caédigo fonte.

Aquisicdo de software de avaliagdo de proficiéncia

01 de leitura.

2. JUSTIFICATIVA

O Governo do Parana, por meio da Secretaria de Estado da Educacao - SEED, estabeleceu a Lei n°
21.323, de 20 de dezembro de 2022, que dispde sobre a criagdo do Programa Educa Juntos, no &mbito do
Estado do Parana.

Entre os eixos norteadores do Programa esté a oferta de avaliagdo diagndstica, como forma de contribuir
com acgdes voltadas & melhoria do processo de ensino- aprendizagem dos estudantes, em parceria com as
Secretarias Municipais de Educacgao, cujo compromisso é de apoiar a Educagédo no Ensino Fundamental |, por
intermédio de programas e projetos que visem a melhoria na qualidade do ensino.

Nesse sentido, a Secretaria de Estado da Educagdo — SEED, com base nos documentos orientadores como
BNCC e o Referencial Curricular do Parana Principios e Direitos, os quais apontam a necessidade de se
desenvolver instrumentos avaliativos da Area de Linguagens, busca propiciar em regime de colaboragdo entre
0s governos estadual e municipais, instrumentos dentro dessa especificidade, com o objetivo de garantir a
alfabetizagdo na idade certa, oportunizar o desenvolvimento das criangas, elevando a consciéncia e
responsabilidades, estabelecendo um pacto politico, social e pedagdgico.

A proposta que se apresenta € a contratacéo de ferramenta digital que produza a partir de um parametro
cientifico, quais s&do as habilidades leitoras ja apropriadas pelos estudantes, classificando-as dentro de perfis
leitores que possibilitem ao professor um diagnéstico automatizado e rapido para o acompanhamento
continuo do desenvolvimento da leitura contribuindo para o desenvolvimento de agdes pedagdgicas pelos
estudantes.

Avaliar a fluéncia na leitura de forma digital, com o auxilio de inteligéncia artificial, permite que os
resultados sejam praticamente imediatos, que sejam visualizados individualmente, por turmas, por
municipios, regionais, na rede como um todo, permitindo ainda que agdes publicas educacionais sejam
implementadas no sentido de garantir os direitos de aprendizagem dos estudantes.

Os resultados obtidos permitem mensurar o nivel de leitura das criangas, a fim de identificar dificuldades
e fragilidades com vistas as ac¢des de intervencao imediatas.

Importante mencionar que, o desafio da alfabetizagao das criangas € uma realidade no Brasil, conforme
dados divulgados pela Organizacdo Nao-Governamental - ONG Todos Pela Educagéo baseados na Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua - Pnad Continua demonstram que entre 2019 e 2021, houve
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um aumento de 66,3% no numero de criangas entre 6 e 7 anos que, segundo seus responsaveis, nao sabem
ler e escrever. Em 2019, eram 1,4 milhdo de criangas nessa situagdo. E em 2021, passaram a ser 2,4 milhdes.

Aprender a ler e escrever € um direito de toda crianga. Uma crianca alfabetizada se torna capaz de
interagir com o mundo letrado, vivenciando praticas de leitura e producao de textos de diferentes géneros e
usos sociais, permitindo o melhor aprendizado possivel aos alunos.

3. DETALHAMENTO DA AQUISIGAO — ESPECIFICAGOES TECNICAS
3.1. Especificagbes técnicas

3.1.1. Dispor de Identificagdo de login e senha Unicos para cada usuario;

3.1.2. Possibilitar a troca de senha de usuarios da plataforma;

3.1.3. Integragdo de dados de login e senha, via Single Sign-On (SSO), com utilizagdo de
protocolo padrao Oauth, para Google Classroom ou outras plataformas compativeis; Suporte para
importagdo em lote, utilizando arquivos no formato XLSX ou CSV;

3.1.4. Exportar todos os dados de usuarios, escolas e turmas e estudantes e os resultados das
avaliagdes, em formato XLSX ou CSV;

3.1.5. Permitir a alteracao de dados, perfil de acesso dos usuarios de forma individual ou em
lote aos perfis de usuarios que permitam tal abrangéncia de gestao da plataforma;

3.1.6. Disponibilizar pagina inicial personalizada para a Secretaria de Estado da Educacéo;
3.1.7. Devera ter acesso web compativel com os navegadores de internet mais utilizados:
Google Chrome, Internet Explorer, Firefox e Safari, todos estes em suas ultimas versoes;

3.1.8. Todos os ambientes da Plataforma disponivel no idioma portugués (brasileiro);

3.1.9. Possibilitar que os dados de desempenho dos estudantes persistam registrados em caso
de transferéncia do aluno;
3.1.10. Possibilitar acesso rapido as informagdes, conforme o perfil do usuario;

3.1.11. Devera conter, no minimo, os seguintes perfis de usuarios:
a) Professor

b) Aluno

c) Gestor de Escola

d) Gestor do Municipio

e) Gestor da Regional de Educagéo

f) Gestor Estadual

g) Administrador Geral,

3.1.12. Limitar tempo maximo de resposta por questao em 60 segundos (parametrizavel);
3.1.13. Permitir ao perfil do professor a visualizagao dos resultados dos alunos que fazem parte
da sua turma;

3.1.14. Permitir ao perfil do professor visualizar todos os alunos da sua turma;

3.1.15. Permitir ao professor, por meio de seu usuario, aplicar a prova diretamente para um
aluno, sem precisar entrar no perfil do aluno;

3.1.16. Permitir ao gestor da escola a visualizar os resultados de todas as turmas e alunos
da escola;

3.1.17. Permitir ao gestor do municipio a visualizagdo dos resultados de todas as escolas,
todas as turmas e alunos do municipio;

3.1.18. Permitir ao gestor da regional de educagéo a visualizagdo de resultados de todas as
escolas, turmas e alunos dos municipios que correspondem aquela regional;

3.1.19. Permitir ao gestor estadual a visualizagcdo geral dos dados, por regional, por
municipios, por escolas, turmas e alunos;
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3.1.20. Permitir ao perfil de Administrador:

a) Criar provas e associa-las ao ano letivo;

b) Criar, Importar e excluir Escolas;

c¢) Criar, Importar e excluir Turmas;

d) Criar, Importar e excluir usuarios;

e) Visualizar resultados por regido, municipio, escola, turma e aluno.

3.1.21. A carga dos dados das regionais, municipios, escolas, turmas e alunos devera ser
realizada através de uma API (Application Programming Interface);

3.1.22. A API devera estar documentada, e fornecer os métodos de inclusado, alteracéo e
excluséo;

3.1.23. A aplicagdo devera permitir a criagdo de exames contendo de uma ou mais
questdes do tipo palavras ou texto:

a) Palavras dicionarizadas com critérios linguisticos diversificados - nesta tarefa a leitura é
observada por rotas fonolégicas e lexicais (pois é preciso identificar se a crianga conhece a
palavra por memorizagdo);

b) Texto curto: uma narrativa ficcional com sintaxe e coesao simples;

c) A quantidade de palavras dicionarizadas e/ou texto deverdo ser parametrizadas de acordo
com a avaliagdo da contratante, através do perfil do administrador;

c.1) O audio devera ser capturado utilizando-se de dispositivos eletroeletrénicos como
computadores de mesa (com microfone), notebooks, tablets, celulares;

c.2) A aplicagao dever ter uma funcionalidade para testar o som, testar a captura, antes de iniciar
0 exame;

c.3) A aplicagdo devera mostrar um contador de tempo a medida que o exame é realizado;

c.4) A aplicacdo devera ser capaz de identificar marcas linguisticas, trocas, omissao, acréscimo
ou substituicdo de letras/silabas sendo esses considerados erros, de forma parametrizavel,

c.5) A contratada deverd apresentar parecer pedagdgico com embasamento teorico
fundamentando a metodologia de avaliagao;

3.1.24. A contratada devera disponibilizar os audios, conforme a necessidade da contratante
para efeitos de afericdo/validagdo da classificagédo realizada pelo algoritmo;

3.1.25. A Aplicacdo devera fazer a correcdao automatizada dos audios dos alunos,
disponibilizando o resultado por questdo. Entende-se como corregao a soma do total de palavras
faladas corretamente dentro de uma questao/audio;

3.1.26. A Aplicacao devera ter a possibilidade de disponibilizar por questdo/audio os seguintes
dados para fim de andlise: Identificador do aluno, Nome do Aluno, Regido, Municipio, Nome da
Escola, Nome da Turma, Ano letivo da turma, Nome da Prova, Identificador da Questao, Total de
palavras esperadas e Total de Palavras faladas corretamente;

3.1.27. AAplicacao devera fazer a classificagcdo dos alunos baseado no seu resultado em cada
prova. A classificagao deve seguir os seguintes critérios:

a) A classificagao dos perfis leitores deve estar dentro de padrbes em que se possa classificar
os estudantes em: “abaixo do basico”, “basico”, “adequado” e “avangado” ou equivalente, levando
em consideragdo o tempo de leitura, a precisao e a quantidade de palavras lidas pelo aluno;

b) Durante a vigéncia contratual a contratada devera possuir equipe especializada em
componentes do construto (precisdo, automaticidade e prosddia) para fazer analise amostral dos
resultados da avaliacado, de forma individualizada e sem o uso de solugao de inteligéncia artificial
e compartilhando o resultado da analise com a equipe da contratante, para desenvolver
parametros e indicadores quanto ao nivel adequado de fluéncia leitora, de acordo com os
resultados obtidos durante o processo avaliativo; conforme parametros de métodos e
quantitativos de amostragem a serem definidos entre as partes;
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3.1.28. AAplicagao deve suportar a alteragédo da légica de classificagéo se solicitado;

3.1.29. Disponibilizar material de treinamento/capacitagdo para professores, gestores e
técnicos pedagodgicos, com foco no conhecimento e utilizagdo de todas as ferramentas
disponiveis na plataforma;

3.1.30. Aaplicagao devera disponibilizar um tutorial em PDF para aplicagao;

3.1.31. Aaplicagao devera utilizar protocolos de seguranga de dados TLS / SSL;

3.1.32. Ser uma aplicagdo escalavel para suportar multiplos usuarios realizando provas ao
mesmo tempo;

3.1.33. Disponibilizar o resultado do aluno em até 5 minutos apés a realizagao da prova;

3.1.34. Entende-se como resultado do aluno, o total de palavras que foram faladas
corretamente assim como as proprias palavras.

3.1.35. Oresultado deve ser disponibilizado através de relatério e painéis com recursos graficos
de analise.

3.1.36. A plataforma devera estar em pleno funcionamento para utilizagdo pelos usuarios,
vinculados a rede publica de ensino do estado do Parana (redes municipais), em até 30 (trinta)
dias apo6s a assinatura do contrato;

3.1.37. Dentre as atividades previstas para a presente contratagdo, a Contratada devera
configurar o ambiente tecnolégico em que a Aplicagéo sera alocada com a finalidade de garantir
disponibilidade aos usuarios;

3.1.38. Aoferta de servigos incluira a implantagéo da plataforma, treinamento, e suporte técnico;
3.1.39. Durante a vigéncia contratual a contratada devera possuir equipe especializada para
integragdes, customizagdes e melhorias da aplicagdo durante o periodo de 12 meses;

a) Para melhorias e customizagbes devera ser considerado um total de 3 mil horas técnicas,
no custo da aplicagao;

b) Entende-se como customizagao as alteragdes realizadas no layout da aplicagéo, criagéo de
novos graficos, alteragdes nos painéis de resultados, graficos, alteragdes nos critérios de
classificagdo, melhorias no algoritmo de correcao, criagdo de novos campos, efc;

c) Asolucédo devera permitir a calibragcao do algoritimo de conversao do audio em texto de modo
a exigir maior ou menor precisao;

3.1.40. Aabertura de chamados podera ser realizada por telefone ou por meio eletrénico por até
3 (trés) usuarios designados pela SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO — SEED;

3.1.41. Os servigos de suporte, manutencao e atualiza¢do tecnolégica poderao ser prestados
de forma remota, podendo ser necessaria a visita presencial nos casos em que 0s prazos para
atendimento ao chamado néao sejam cumpridos de forma remota;

3.1.42. Os servigos de suporte e manutengao consistem em atendimentos a duvidas técnicas
quanto ao uso do produto e atualizagbes de versdes para corregdes de eventuais problemas ou
erros de implementagéo identificados no sistema contratado;

3.1.43. A contratada devera disponibilizar atendimento ao usuario final, professores
aplicadores da avaliagéo e atendimento técnico especializado para equipe da Secretaria Estadual
de Educagao;

3.1.44. O suporte técnico devera ser prestado pela CONTRATADA das 08:00 horas as 17:00
horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, mediante requisicdo da SEED nas condi¢des e
prazos estabelecidos;

3.1.45. O suporte técnico remoto é todo aquele prestado por telefone, e-mail, chat ou
internet;

3.1.46. Todos os chamados deveréo ser classificados como de severidade critica, alta ou baixa,
conforme descri¢gao na tabela a seguir;

3.1.47. Para chamados de severidade critica, alta ou baixa, ndo solucionados remotamente no
tempo estabelecido, sera necessaria a visita técnica presencial, com novo prazo limite de
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atendimento, conforme especificados na tabela a seguir;
3.1.48. A tabela a seguir apresenta os niveis de servico que devem ser respeitados pela
CONTRATADA, sob pena de aplicagao das sancdes administrativas previstas no item 14, em caso
de ndo cumprimento:

Prazo maximo - Prazo maximo
de Praz;);nsill)ég?;gopara de . .
ek . pli i razo maximo
Severidade PR Aterr;?];rgtinto remotamente A;?Z:g:;r;o de Aplicacéo
Situagdo emergencial 24 horas Até 36 horas
1 — Critica| Ou problema critico Até 4 horas Até 24 horas apos apos
que cause a abertura do abertura do
indisponibilidade de chamado chamado
sistema. remoto remoto
Impacto de alta 48 horas Até 72 horas
significancia } ) apos a apos
2~ Alta relacionado a Até 8 horas Até 48 horas abertura abertura do
utilizacéo da d chamado
Aplicacdo: ocorréncia o chamado remoto
de indisponibilidade remoto
de funcionalidade.
Impacto de baixa
significancia }
relacionado 2 72 h,oras Até 96 ’horas
3 — Baixa utilizacdo da Até 8 horas Até 72 horas aposa apos
Aplicag&o. N&o ha abertura abertura do
ocorréncia de d chamado
indisponibilidade de 0 chamado remoto
funcionalidade, sendo remoto
contornavel por
Aplicacéo paliativa
sem grandes esforcos
ou retrabalho.
3.2 Quantitativos estimados

3.2.1 Aquantidade de acessos mensais sera variavel e considerara os usuarios, vinculados a rede
publica municipal de ensino, que utilizardo a plataforma com previséo para a quantidade maxima de
150.000 (cento e cinquenta mil) avaliagbes trimestrais.

3.2.2 A quantidade é importante, considerando a necessidade de infraestrutura, no entanto, a
infraestrutura sera ofertada em datacenter disponibilizado pela Celepar.

3.2.3 O preco proposto devera estar de acordo com os praticados no mercado, e nele devera estar
incluso todos os impostos, taxas, fretes, material, mao-de-obra, instalagdes e quaisquer outras
despesas, julgadas essenciais ao cumprimento do objeto desta contratagdo.

3.3 Estimativa da demanda

3.3.1 Aaplicagao devera suportar uma quantidade de até 150.000 avaliagbes trimestrais que serdo
realizadas pelos alunos. Além das avaliagdes, estima-se que cerca de 17.000 usuarios do tipo
professores, avaliadores e diretores fardo uso da aplicagdo para acompanhar os resultados dos
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seus alunos e apoia-los na hora da realizagao da avaliagéo.
3.3.2 As 150.000 (cento e cinquenta mil) avaliagbes representam os estudantes matriculados no 2°
ano do Ensino Fundamental da rede publica municipal do Estado do Parana.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Requisitos da Aplicagao de TIC

4.1.1. A Contratada é responsavel por qualquer 6nus decorrente de marcas, registros e patentes
relativos a Aplicagao proposta.

4.1.2. A Comissdo de Licitagdo pode solicitar, a seu critério, esclarecimentos e informagdes
complementares, que forem julgadas necessarias.

4.1.3. A forma de cumprimento de qualquer requisito explicitado no Edital devera ser
detalhadamente descrita, com mencao a limitagdes e restricbes que existirem e de

trechos da literatura técnica correspondente onde se encontram referéncias relevantes ao assunto.

4.1.4 Os requisitos minimos a contragéo, estdo estabelecidos nos itens Especificagdes Técnicas e
Execugédo do Contrato, ndo eximindo a Contratada, de satisfazer os demais critérios estabelecidos
no presente Termo de Referéncia.

4.2 Verificagdo de conformidade do objeto - POC (prova de conceito)

4.2.1 Para presente contratacdo sera exigida a Verificagdo de Conformidade do Objeto ou Prova de
Conceito (POC), pela qual sera realizada a demonstragédo do sistema, através da execugdo das
funcionalidades verificando-se o atendimento aos requisitos especificados no item 3.1, deste Termo
de Referéncia;
4.2.2 Sera exigida a Verificagdo de Conformidade da licitante classificada inicialmente em primeiro
lugar, apds aceita a oferta de menor valor e analise dos documentos de habilitagédo e proposta
comercial.
4.2.3 Verificagdo de conformidade da licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar
acontecera, conforme item 5 deste Termo de Referéncia, apods aceita a oferta de menor valor;
4.2.4 O PREDUC convocara a proponente, informando a data e horario para realizagdo da prova
de conceito, em até 05 (cinco) dias da convocacgao, a ser divulgado no site do PREDUC, e a
LICITANTE deveré disponibilizar, neste mesmo prazo, a Solu¢do ofertada para que seja realizada a
Prova de Conceito, que tem como objetivo avaliar se restam atendidos os requisitos técnicos,
operacionais e funcionais descritos neste instrumento;
4.2.5 A demonstracdo sera pela execugcado de todas as funcionalidades da plataforma e dos
aplicativos, nos meios online e/ou presencial;
4.2.6 Para a Verificagdo de Conformidade a Secretaria de Estado da Educagéo e do Esporte podera
disponibilizar os equipamentos necessarios a demonstragao, conforme solicitagdo da empresa;
4.2.7 A demonstragio ocorrera no periodo que possibilite demonstrar todas as funcionalidades da
plataforma;
4.2.8 Para a Prova de conceito a licitante devera preparar previamente os sistemas, com a criagao
em massa de dados ficticios minimos que representem a estrutura da Educacgéo do Estado, tendo
como ponto de partida a oferta de Formagao Continuada para professores da rede através de uma
plataforma que contemple as caracteristicas descritas no item 3.1 deste termo de referéncia:

a) 01 (um) administrador;

b) 01 Gestor Estadual

¢) 01 Gestor Regional

d) 01 Gestor Municipal

e) 01 Gestor da Escola

f) 05 Professores;
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g) 05 Escolas;
h) 05 Turmas;
i) 50 Alunos;

4.2.9 As informacgbes de cadastro das escolas devem conter: nome da escola, municipio, regional;
4.2.10 As informagbes de cadastro dos usuarios (Administrador, Gestores Estadual, Regional,
Municipal e da Escola, Professor e Aluno) devem conter: nome, e-mail, tipo de usuario, senha
temporal, turma e escola. Sendo que turma e escola apenas para os usuarios do tipo Professor e
aluno.
4.2.11Devera vincular:

a) Gestor Estadual as regionais

b) Gestor Regional aos municipios

c) Gestor Municipal as escolas

d) Gestor da Escola as turmas

e) Professor a Turma;

f) Aluno a Turma.

4.2.12 Sera verificado na plataforma, todos os recursos e conteudos disponiveis, além disso, essa
deve ser de facil acesso, atrativa, intuitiva e interativa, conforme critérios objetivos acima citados;
4.2.13 A Verificagdo de Conformidade devera atender a todas as funcionalidades da especificacédo
técnica;

4.2.14 A Verificagdo de Conformidade sera conduzida pelos especialistas e técnicos pedagogicos
da Diretoria de Tecnologia e Inovagéao (DTI) e Diretoria de Educagao (DEDUC) da SEED, designados
para este ato para além de outras pessoas da Secretaria, designadas por nomeagao em portaria da
Direcao Geral,

4.2.15 A prova de conceito podera ser acompanhada pelas demais licitantes interessadas, a seus
critérios, limitado a 1 (um) representante por empresa, que, até o dia util anterior a realizagédo da
Prova de Conceito, devera informar a sua intengdo de participagdo através do e-mail
licitacao@preduc.pr.gov.bor com os seguintes dados: Nome da empresa licitante, nome do
representante, CPF, e-mail, telefones de contato da empresa e do representante.

4.2.15.1 Os representantes das proponentes interessadas que vierem a acompanhar a
Prova de Conceito da empresa convocada, ndo poderdo se manifestar durante a
realizagdo da mesma, visto que 0 momento oportuno sera a fase recursal, conforme edital.

4.2.16 Sendo aceitavel a Verificagdo de Conformidade a licitante sera declarada vencedora;
4.2.17 O licitante declarado vencedor fica obrigado a disponibilizar a Aplicagdo de TIC de acordo
com aprovacao obtida na prova de conceito;
4.2.18 O licitante declarado vencedor fica obrigado a disponibilizar o cédigo fonte do software por
se tratar de uma licitagao de aquisi¢gdo de software com direito de uso perpétuo.
4.2.19 Equipe técnica para prova de conceito:
a) Da Diretoria de Tecnologia e Inovagao/SEED:
I) Nome: Claudio Aparecido de Oliveira
Il) Nome: Sivaldo Forteski

5 REQUISITOS DE HABILITAGAO

5.1 Documentos de habilitagao juridica: Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica. Registro
comercial, no caso de empresa individual. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores. Inscrigdo do ato

constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de designagéo de diretoria
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em exercicio. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais. Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgéo
competente quando a atividade assim o exigir. Procuracao do representante do licitante no pregéo, se
for o caso.

5.2 Documentos de regularidade fiscal e trabalhista: Prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ); Prova de inscrigdo no cadastro
de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; Certificado de
regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal; Certiddes de regularidade com a
Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido e Certidao relativa a Contribuicdes Previdenciarias); Fazenda Estadual (inclusive do Estado
do Parana para licitantes sediados em outro Estado da Federagéo); e Fazenda Municipal; e Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n® 12.440/2011.

6 EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. A plataforma devera estar em pleno funcionamento para utilizagao pelos usuarios, vinculados
a rede publica de ensino do Estado do Parana, em até 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato;
6.2. A Contratada devera ter disponibilidade e capacidade de entregar o objeto conforme as
condicbes e as necessidades do licitante;

6.3. Dentre as atividades previstas para a presente contratagdo, a Contratada devera configurar o
ambiente tecnoldégico em que a Aplicagéo sera alocada com a finalidade de garantir disponibilidade
aos usuarios, sobretudo aos administradores;

6.4. A oferta de servigos incluira a implantagao da plataforma, suporte e infraestrutura tecnolégica.

7 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
7.1 Sao obrigagoes da contratada:

7.1.1 Executar os servigos conforme especificagdes do termo de referéncia e de sua proposta, com
o perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios inerentes a execugao do objeto do Contrato;

7.1.2 Fornecer ao contratante todas as informagdes que este considere necessarias a fiel execugéo
de suas obrigagdes contratuais, bem como aquelas essenciais ao desempenho e a confiabilidade
do objeto contratado;

7.1.3 Acatar as recomendagdes e solicitagdes efetuadas pela fiscalizagdo do contrato, atinentes ao
atendimento da presente contratagao;

7.1.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990);

7.1.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimento para a prestagdo dos servigos de: a.
Suporte; b. Assisténcia Técnica; c. Producao de materiais;

7.1.6 Prestar atendimento aos chamados abertos, relacionados a suporte e assisténcia técnica;
7.1.7 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas na legislagédo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere responsabilidade ao
Contratante;

7.1.8 Instruir os trabalhadores que eventualmente executarem os servigos na sede do Contratante
quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;

7.1.9 Comunicar a Contratante, toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagéo
dos servigos;

7.1.10Fornecer, sempre que solicitado, relatérios de execugao do contrato;

7.1.11Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
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condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.1.12Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

7.1.13Manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do
Parana, conforme legislagéo vigente;

7.1.14Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

7.1.15Cumprir com o Termo de Confidencialidade e Sigilo dos Dados, durante toda a vigéncia do
contrato;

7.1.16 Durante o periodo contratado, deve ser oferecido o suporte técnico, atualiza¢des, corregbes
de problemas e relacionados aos produtos adquiridos e mantido;

7.1.17 A implantagao devera contemplar todos os servigos necessarios para preparar o sistema e os
servidores, englobando: planejamento e gerenciamento do projeto, instalagdo e configuracdo do
sistema, migracao de dados e construgao de integragdes necessarias;

7.1.18A empresa devera oferecer suporte técnico durante toda a vigéncia contratual;

7.1.19Fornecer o codigo fonte da aplicagdo por se tratar de uma aquisicdo de software perpétuo.
7.2 Sao obrigagoes da Contratante:
7.2.1 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste edital e seus anexos;

7.2.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

7.2.3 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servico recebido
provisoriamente, com as especificagdes constantes do edital e da proposta, para fins de aceitagédo
e recebimento definitivo;

7.2.4 Comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfei¢coes, falhas ou irregularidades verificadas,
fixando prazo para a sua corregao;

7.2.5 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes do Contratado, através de comissao
ou de servidores especialmente designados, a quem cabera subsidiar o gestor para atesto das
faturas apresentadas;

7.2.6 Efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente a prestagao do servigo, no prazo
e forma estabelecidos neste edital e seus anexos;

7.2.7 Efetuar as eventuais retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura
fornecida pelo Contratado, no que couber;

7.2.8 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado;

7.2.9 Aplicar a Contratada as Sang¢des Administrativas legais, regulamentares e contratuais
cabiveis.

8 PRAZOS DE EXECUGAO E VIGENCIA

8.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da assinatura do contrato,
admitindo-se prorrogagdes, nos termos da legislagao vigente.
8.1.1 O prazo para entrega da Aplicagao inicial, devera ser de até 30 (trinta) dias apds a
assinatura do contrato.

8.1.2 Ao final do prazo de 12 (doze) meses a Aplicagédo devera ser ENTREGUE, juntamente
com repasse do Cdodigo Fonte e demais documentacdo de desenvolvimento e
hospedagem.
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9 SUBCONTRATAGAO

9.1 Nao serdo aceitas subcontratagbes para o fornecimento dos servigos dispostos neste
termo.

9.2 Em situagdes excepcionais, sera admitida a SUBCONTRATACAO, apds prévio e expresso
aceite da CONTRATANTE e mediante a comprovagao de que o subcontratado possui capacidade
técnica, juridica e administrativa e que preenche as condi¢gbes para contratagdo, mediante a
apresentacao de todos os documentos exigidos no edital para a contratada.

10 LOCAL DE ENTREGA

10.1 O local de entrega sera a Secretaria de Estado da Educagéo e do Esporte, sediada na
Avenida Agua Verde, 2140, Vila Isabel, CEP: 80.240-900, Curitiba-PR.

10.2 A entrega consiste na instalagao do Sistema no Datacenter disponibilizado pela Celepar
— Companhia Paranaense de Informatica, em pleno funcionamento;

11 PROCEDIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

11.1  Os pagamentos seréo feitos no prazo maximo de 30 (trinta) dias da apresentagdo da nota
fiscal atestada e comprovagédo de Regularidade Fiscal, destinado a comprovar a regularidade
com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana para licitantes sediados em outro
Estado da Federagao) e Municipal, com o FGTS, INSS e negativa de débitos trabalhistas (CNDT),
observadas as disposi¢des do Termo de Referéncia;

11.2 Para fim de pagamentos, sera realizado o pagamento integral da aquisi¢do do software
apos a implantagdo e o pagamento das horas de consultoria serdo realizados mediante aferigéo
do consumo mensal;
11.3 As horas de consultoria devem ser usadas para o fim de customizagao da plataforma
atual ou desenvolvimento de novas funcionalidades.
11.3.1 Atividades como suporte, manutengdo no codigo atual, ajuste em caso de bugs e
sustentacdo devem estar inclusas no valor do Software;
11.4 No presente contrato por se tratar de uma aquisi¢cdo de software nao existe cobranga por
usuario. O software sera adquirido na totalidade das funcionalidades presentes, sendo a
contratada responsavel por fornecer cédigo fonte da aplicagéo;
11.5 O pagamento a ser efetuado a Contratada, quando couber, estara sujeito as retencdes
na fonte, de tributos, inclusive contribuigées sociais, de acordo com os respetivos normativos;
11.6 Ospagamentos devidos a Contratada restringem-se aos quantitativos de bens e/ou servigos
efetivamente fornecidos;
11.7 Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentacédo dos documentos exigidos, bem
como enquanto nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na
prestagao de servigos ou no cumprimento de obrigagdes contratuais.

12 RESPONSABILIZAGAO DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

12.1 Aresponsabilidade pela gestdo do contrato cabera a Diretoria Técnica do PREDUC.
12.2 Aresponsabilidade pela fiscalizagdo do contrato cabera ao(a) funcionario designado(a) pela
Diretoria Técnica.

12.3 A gestdo e a fiscalizacdo do contrato serao exercidas pelo contratante, que realizara a
fiscalizagéo, o controle e a avaliagdo dos servigos prestados, bem como aplicara as penalidades,
apos o devido processo legal, caso haja descumprimento das obrigagdes contratadas.

12.4 Afiscalizacdo do servi¢o tem a prerrogativa de suspender incontestavelmente as atividades
que porventura vierem a trazer perturbacdes aos usuarios, podendo inclusive solicitar que a mesma

atividade seja executada em outro periodo, mantendo-se as condi¢des contratuais.
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13 SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1 A proponente que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar a documentagao exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucdo do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do Contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa do atendimento das condicdes de
habilitagdo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com o PREDUC, pelo
prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas previstas em Edital e das demais cominagdes
legais;
13.2 Se a CONTRATADA, sem justa causa, ndo cumprir as obrigagdes assumidas ou infringir a
legislacao pertinente, aplicar-se-ao as seguintes penalidades:
a) Adverténcia, nas hipdteses de fornecimento de servigos em desconformidade com as
especificagdes técnicas, de execugéao irregular ou extemporanea do ato de entrega, que nao
resulte em prejuizo para a execugao do Contrato.
b) Multa de 10% (dez por cento) do valor por ITEM da proposta, quando a adjudicataria ndo
assinar o contrato;
¢) Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao total, quando a licitante
vencedora ndo cumprir com as obrigagdes do contrato;
d) Suspenséao temporaria de licitar e contratar com o PREDUC, bem como ser declarada
inidénea, na hipétese do nao recolhimento das multas aplicadas;
13.3 Antes da aplicacdo de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido direito
de ampla defesa e do contraditério a CONTRATADA.

14 LEGISLAGAO APLICADA.

14.1 A Diretora Técnica que subscreve este Termo atesta que foi observado disposto na
Resolugao de n° 006/2023, edicdo do DIOE 11442 que institui o regulamento de Licitagdes e
Contratos do Servigo Social Autébnomo Paranaeducagéo - PREDUC.

Pagina 21 de 33



GOVERNO SERVIGO SOCIAL AUTONOMO PARANAEDUCAGAO oz

\\_. s
—

DO ESTADO DO PARANA

CNPJ: 02.392.034/0001-02 PARANA
Avenida Visconde de Guarapuava, 5500 EDUCACAOD
Batel - CEP: 80.240-010
Curitiba - Parana

ANEXO Il - DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO JURIDICA:

Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica.

Registro comercial, no caso de empresa individual. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de
sociedades por agbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores.
Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de
designagao de diretoria em exercicio. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais. Ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente quando a atividade assim o exigir. Procuragéo do
representante do licitante no pregéo, se for o caso.

DOCUMENTOS DE REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

Prova de inscrigao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ);

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual; certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal,
Certidoes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao e Certidao relativa a Contribui¢gdes Previdenciarias);
Fazenda Estadual (inclusive do Estado do Parana para licitantes sediados em outro Estado da
Federagédo); e Fazenda Municipal; e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
instituida pela Lei Federal n® 12.440/2011.
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ANEXO IIl - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

, inscrita no CNPJ n°.

A empresa
Inscrigdo Estadual n°. , com sede na Rua/Avenida
, bairro: , na cidade de

, e-mail:

objeto do pregédo abaixo identificado, sua::

’

nO

JUF___ CEP -

, Telefone: ()

, propoe ao PREDUUC a prestacao de servigos,

PROPOSTA COMERCIAL

REF.: PREGAO ELETRONICO N°. 06/2023.

OBJETO: Aquisicdo de software de avaliagao de proficiéncia de leitura, para utilizagdo como recurso
pedagdégico no processo ensino aprendizagem da alfabetizagdo em lingua portuguesa, ao 2° ano do

Ensino Fundamental.

De acordo com as especificacbes e demais exigéncias contidas no edital epigrafado e respectivos
anexos, vimos pelo presente apresentar nossa proposta de comercial, conforme segue:

LOTE UNICO

QT.

PRECO UNITARIO
(R$)

PRECO
TOTAL (R$)

cédigo fonte

Software Web capaz de realizar avaliagdo
de proficiéncia de leitura. Contratado em
modelo perpétuo com disponibilizagdo do

01

*Consultoria e customizacdes 3.000
(considerando em Horas) '

VALOR TOTAL MAXIMO DO LOTE

* item sob demanda, somente se for realizado alguma melhoria e/ou customizagédo no sistema durante a vigéncia do
contrato, sendo meras estimativas de horas e nao constituem obrigagao de dispéndio pelo Contratante, ndo
estabelecendo qualquer compromisso de realizagdo em sua totalidade.

Valor global da proposta: R$

Nos precos ofertados nessa proposta, estéo inclusos todos os impostos e taxas, diretos e/ou indiretos,
exigidos para o objeto, bem como, todas as obrigagdes fiscais, tributarias, previdenciarias e encargos
sociais, suporte, manutencao no codigo atual, ajustes em caso de bugs, sustentacédo e atualizacdes,
NAO cabendo ao PREDUC o pagamento de nenhum énus, além dos que foram ofertados nessa

proposta.

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias.
Forma de Pagamento: de acordo com o estabelecido no Edital.

Cidade, XX de XX de 2023.

Assinatura:
Nome:
CPF:

Representante Legal da Contratada
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ANEXO IV- TERMO DE DECLARAGAO

Ao PREDUC
Servigo Social Autbhomo Paranaeducagao
Curitiba/PR.

REF.: PREGAO ELETRONICO N°. 06/2023.
OBJETO: Aquisicao de software de avaliagdo de proficiéncia de leitura, para utilizagdo como recurso

pedagdégico no processo ensino aprendizagem da alfabetizagdo em lingua portuguesa, ao 2° ano do

Ensino Fundamental.

Empresa , inscrita no CNPJ n°. ,
Inscricdo Estadual n°. , com sede na Rua/Avenida
ne.
____,bairro: , hacidade de /UF__,CEP- , Telefone: ()
, e-mail: , Neste ato representada por seu representante
legal, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para os devidos fins, sob as penas da
Lei, que:

1) Examinou cuidadosamente o edital, inteirou-se de todos os seus detalhes e com eles concorda, aceita
todos os seus termos e condi¢des e a eles desde ja se submete;

I) Todas as duvidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem como
recebeu todos os elementos e informacdes para cumprimento das obriga¢cdes objeto da licitacao;

I11) Nos valores constantes da proposta estéo incluidas todas as despesas decorrentes da execuc¢éo do
objeto, tais como méo de obra, materiais, equipamentos, acessérios, encargos sociais, trabalhistas,
securitarios e previdenciérios, tributos, superviséo, despesas financeiras, operacionais e administrativas,
€ quaisquer outros encargos necessarios a perfeita execucao do objeto;

IV) N&o se encontra suspensa de licitar ou contratar com o PREDUC;

V) Tem pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos e
assume total responsabilidade por este fato, de forma que a falta de conhecimento das condi¢cées do
local, onde seréo executados os servicos, ndo sera utilizada para quaisquer questionamentos futuros e
jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de inclusdo de servigos, quantitativos
de material ou acréscimo dos precos.

VI) Para os fins de participagéo nesta licitacéo:

a) esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgao brasileiras ou de quaisquer outras
aplicaveis sobre o objeto ora licitado;

b) ndo foi condenada pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;
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) seus sdcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores néo
cometerdo, auxiliardo, incitarao ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que incluem oferecer,
conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doacdes, compensacéo, beneficios ou quaisquer outras
vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, ndo desviando a finalidade da contratacéo
com a pratica de atos lesivos expressamente previstos na Lei Federal n°® 12.846/13 que constituam

préatica ilegal ou de corrupgéo, seja de forma direta ou indireta quando da execugéo do objeto licitado.

Cidade, XX de XX de 2023.
Assinatura:
Nome:
CPF:

Representante Legal da Contratada
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ANEXO V — MODELO DE PROCURAGAO
OUTORGANTE: Empresa , inscrita no CNPJ n°. , Inscri¢cdo Estadual
ne. , com sede na Rua/Avenida ne. , bairro:
, ha cidade de /UF__,CEP - , Telefone: (L) ,
e-mail: , heste ato representada por seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n°. e do

CPF n°

OUTORGADO: XXX, portador da Carteira de Identidade n°® XXX, e do CPF n° XXX, residente e
domiciliado no(a) XXX, n.° XXX, Cidade XXX, Estado XXX, CEP XXX.

PODERES: Por este instrumento, 0 OUTORGANTE confere ao OUTORGADO os mais amplos e gerais
poderes, para em seu nome representa-lo no Pregao Eletrénico n° 06/2023-PREDUC, podendo para
tanto protocolar e receber documentos, assinar declaragdes, propostas e contratos de prestacdo de
servigos, interpor recurso, efetuar e efetivar lances no pregéo, enfim, todos os atos necessarios ao fiel e

cabal cumprimento deste mandato.

Cidade, XX de XX de 2023.
Assinatura:
Nome:
CPF:
Representante Legal da Contratada
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ANEXO VI — MINUTA DO CONTRATO ‘

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

CONTRATO N° XX/2023

I. SERVIGO SOCIAL AUTONOMO - PARANAEDUCAGAO, entidade associativa de direito privado,
sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social autbnomo, com sede na Avenida Visconde
de Guarapuava, n° 5500, bairro Batel, CEP: 80.240-010, na cidade de Curitiba, Estado do Parana,
inscrito no CNPJ/ME n.° 02.392.034/0001-02, neste ato representado por seu Diretor
Superintendente,Carlos Roberto Tamura, nomeado pelo Decreto Estadual n® 657/2023, portador do
RG n°. SSP/PR e CPF/ME sob n°. , residente e domiciliado nesta
Capital, endereco eletrénico — e-mail: superintendencia@preduc.pr.gov.br, doravante denominado
PREDUC.

Il. CONTRATADA, inscrita no CNPJ/ME sob o n° , com sede na ,

bairro , ha cidade de , Estado do , heste ato representada pelo seu sécio

e administrador portador da Cédulade Identidade n° e do CPF n°
, doravante denominada CONTRATADA.

Ill. Este contrato decorre do processo licitatério de n° 06/2023 do RLC/PREDUC (Regulamento de

Licitacdes e Contratos do PARANAEDUCAGCAO instituido pela Resolugéo n° 06/2023,DIOE/PR 11442

de 20/06/23), objeto do processo administrativo/protocolo n°® 20.815.950-8.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este contrato tem por objeto a Aquisicdo de software de avaliagdo de proficiéncia de leitura, para
utilizagdo como recurso pedagdgico no processo ensino aprendizagem da alfabetizagdo em lingua
portuguesa, ao 2° ano do Ensino Fundamental. Consoante detalhamentos a seguir:

DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
O local de entrega sera a Secretaria de Estado da Educacéo e do Esporte, sediada na Avenida Agua
Verde, 2140, Vila Isabel, CEP: 80.240-900, Curitiba-PR.

A entrega consiste na instalagdo do Sistema no Datacenter disponibilizado pela Celepar — Companhia
Paranaense de Informatica, em pleno funcionamento.

DOS SERVICOS A SEREM REALIZADOS

Solugdo de software web de avaliagdo de proficiéncia de leitura que inclui a capacidade de
administradores criarem provas com questdes de palavras dicionarizadas e/ou textos curtos. Os
professores podem, entido, aplicar essas provas a seus alunos, que realizardo as avaliagées online
através de dispositivo com acesso a navegador web. Além disso, diversos perfis de usuarios, incluindo
administradores, professores, diretores, gestores municipais, regionais e estaduais, tém acesso a
plataforma para visualizar os resultados das provas, incluindo pontuagdes individuais, analises de
desempenho e graficos de progresso.

DO DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

I- Os servigos que perfazem o objeto da presente contratacao deverao ser executados de acordo com

a Proposta Comercial de servigos, o Termo de Referéncia e as especificagdes contidas neste Contrato;

II- A gestao e a fiscalizagao do contrato serdao exercidas pelo PREDUC, que realizara a fiscalizagéo,
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ocontrole e a avaliagado dos servigos prestados, bem como aplicara as penalidades, apds o devido
processo legal, caso haja descumprimento das obrigagbes contratadas.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da assinatura do contrato,
admitindo prorrogagdes, nos termos da legislagao vigente.

a) O prazo para entrega da Aplicacao inicial, devera ser de até 30 (trinta) dias apos a
assinatura do contrato.

b) Ao final do prazo de 12 (doze) meses a Aplicagdo devera ser ENTREGUE,
juntamente com repasse do Cédigo Fonte e demais documentagao de desenvolvimento e
hospedagem.

| CLAUSULA TERCEIRA — VALOR, FONTE DE RECURSOS E REAJUSTE CONTRATUAL

O valor global do contrato é de R$ XxXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)

§1°. O Valor da contratagéo corresponde ao total a ser desembolsado pelos servigos prestados, e serdo
pagos na forma prevista neste contrato, mediante a contraprestagdo dos servigos e a apresentacao
dadocumentagéo correspondente, em até 30 (trinta) dias apos a implantagao, mediante atesto do
fiscal designado.

§2°. As despesas do presente Contrato correrdo a conta de recursos proprios do PREDUC, gerados
pelas receitas decorrentes da execugédo do Contrato de Gestao, alicergadas na conta da seguinte
dotagdo orcamentaria 4101.12.368.05.6469 — Manutencao e Execucdo do Contrato e Gestdo com
Paranaeducacéo.

| CLAUSULA QUARTA - FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos serao realizados no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da apresentagao da Nota Fiscal
atestada e da comprovagéo de regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana
para licitantes sediados em outro Estado da Federagao) e municipal, com o FGTS e INSS, observadas
asdeterminacdes legais.

Para fim de pagamentos, sera realizado o pagamento integral da aquisicdo do software apés a
implantacéo e o pagamento das horas de consultoria serao realizados mediante aferigdo do consumo
mensal.

§1° Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentacdo dos documentos exigidos, bem como
enquanto nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na prestacéo
do servigo ou no cumprimento de obrigacdes contratuais.

§2° O pagamento a ser efetuado a CONTRATADA restringe-se aos quantitativos de servigos
efetivamente prestados, quando couber, e estara sujeito as reten¢des na fonte de tributos, inclusive
contribuigdes sociais, de acordo com os respectivos normativos.

§3°. Na eventualidade de ocorréncia de qualquer falha de execugédo ou em que os servigos tenham
sido executados fora das especificagoes da fiscalizagdo, sera a CONTRATADA notificada para que
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regularize tal falha, de forma imediata, sob pena de, ndo o fazendo, ser declarada inidbneo, sem
prejuizo das demais penalidades.

§4°. Constatadas irregularidades no objeto contratual, o PREDUC podera rejeita-lo, determinando
suareparacgao, corre¢ao ou rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

| CLAUSULA QUINTA - ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas no art. 29, do RLC —
PREDUC (Resolugao n° 06/23, DIOE/PR 11442 de 20/06/23).

§1°. ACONTRATADA esta obrigada a aceitar acréscimos ou supressoes até o limite estabelecido no art.
30, do RLC - PREDUC.

§2°. As alteragbes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato.

§3°. N&o sera admitida a subcontratagdo para execugao do objeto deste contrato. Caso, na vigéncia do
contrato, ocorram situagdes excepcionais, para que a CONTRATADA possa prestar os servigos objeto
do presente Termo, somente sera admitida a SUBCONTRATACAO, apds prévio e expresso aceite da
CONTRATANTE e mediante a comprovagdo de que o subcontratado possui capacidade técnica,
juridica e administrativa e que preenche as condigdes para contratacdo, mediante a apresentagao de
todos os documentos exigidos no edital para a contratada.

CLAUSULA SEXTA — OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

As partes obrigam-se a adotar todas as providéncias para a fiel execuc¢ao deste contrato, integrando-o,
independentemente de transcrigao, todas as condigbes da proposta da CONTRATADA, bem como do termo
de referéncia.

§1°. Sao obrigagdes do PREDUC:

a) Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste instrumento e seus anexos;

b) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com

as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

c) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servico recebido

provisoriamente, com as especificagdes constantes do edital e da proposta, para fins de aceitagéo

e recebimento definitivo;

d) Comunicar a CONTRATADA, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou irregularidades

verificadas, fixando prazo para a sua corre¢ao;

e) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdbes da CONTRATADA, através de

comissdo ou de servidores especialmente designados, a quem cabera subsidiar o gestor para

atesto das faturas apresentadas;

f) Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a prestacado do servi¢o, no

prazo e forma estabelecidos neste edital e seus anexos;

g) Efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura

fornecida pela CONTRATADA, no que couber;

h) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;

i) Aplicar a CONTRATADA as Sanc¢des Administrativas legais, regulamentares e contratuais

cabiveis.
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§2°. Sao obrigacbes da CONTRATADA:

a) Executar os servigos conforme especificagdes do termo de referéncia e de sua proposta, com
o perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios inerentes a execugao do objeto do Contrato;

b) Fornecer ao CONTRATANTE todas as informagdes que este considere necessarias a fiel
execucao de suas obrigagdes contratuais, bem como aquelas essenciais ao desempenho e a
confiabilidade do objeto contratado;

¢) Acatar as recomendacgoes e solicitagbes efetuadas pela fiscalizagdo do contrato, atinentes ao
atendimento da presente contratacao;

d) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990);

e) Utilizar e possuir empregados habilitados e com conhecimento para a prestagédo dos servigos
de: a. Suporte; b. Assisténcia Técnica; c. Producao de materiais, bem como equipe especializada
em componentes do construto (precisdo, automaticidade e prosodia) para fazer analise amostral
dos resultados da avaliagao, pelo periodo da vigéncia contratual;

f) Prestar atendimento aos chamados abertos, relacionados a suporte e assisténcia técnica;

g) Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias e
as demais previstas na legislagao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade
ao CONTRATANTE;

h) Instruir os trabalhadores que eventualmente executarem os servigcos na sede do Contratante
quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;

i) Comunicar a Contratante, toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagéo
dos servigos;

j) Fornecer, sempre que solicitado, relatérios de execugéo do contrato;

k) Disponibilizar atendimento ao usuario final, professores aplicadores da avaliagdo e atendimento
técnico especializado para equipe da Secretaria Estadual de Educacgéao;
[) N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na

condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

m) Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

n) Manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do
Parana, conforme legislagéo vigente;

0) Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

p) Cumprir com o Termo de Confidencialidade e Sigilo dos Dados, durante toda a vigéncia do
contrato;

g) Durante o periodo contratado, deve ser oferecido o suporte técnico, atualizagdes, corre¢des
de problemas e relacionados aos produtos adquiridos e mantido;

r Aimplantacado devera contemplar todos os servigos necessarios para preparar o sistema e
os servidores, englobando: planejamento e gerenciamento do projeto, instalagdo e
configuragao do sistema, migracao de dados e construgéo de integragdes necessarias;

s) A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico durante toda a vigéncia contratual;

t) Fornecer o cddigo fonte da aplicacdo por se tratar de uma aquisi¢do de software perpétuo;
u) A Contratada é responsavel por qualquer énus decorrente de marcas, registros e patentes
relativos a Aplicagao proposta.
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CLAUSULA SETIMA — GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

A responsabilidade pela gestdo do contrato cabera a Diretoria Técnica do PREDUC.

a) A responsabilidade pela fiscalizagdo do contrato cabera ao(a) funcionario designado(a) pela
Diretoria Técnica.

b) A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo CONTRATANTE, que realizara a
fiscalizagdo, o controle e a avaliagdo dos servigos prestados, bem como aplicara as penalidades,
apos o devido processo legal, caso haja descumprimento das obrigagdes contratadas.

c) A fiscalizagédo do servigo tem a prerrogativa de suspender incontestavelmente as atividades que
porventura vierem a trazer perturbagcbes aos usuarios, podendo inclusive solicitar que a mesma
atividade seja executada em outro periodo, mantendo-se as condi¢des contratuais.

CLAUSULA OITAVA - PENALIDADES

Serdo aplicadas as seguintes penalidades a CONTRATADA que, sem justa causa, ndo cumprir as
obrigagdes assumidas ou infringir a legislacédo pertinente (art. 32, do RLC - PREDUC):

a) Adverténcia, nas hipoteses de fornecimento de servigos em desconformidade com as
especificagdes técnicas, de execugéo irregular ou extemporanea do ato de entrega, que nao resulte
em prejuizo para a execugao do Contrato;

b) Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ou ao total, quando a contratada
nao cumprir com as obrigac¢des do contrato; e
C) Suspensao temporaria de licitar e contratar com o PREDUC, bem como ser declarada

inidbnea,na hipdtese do nao recolhimento das multas aplicadas;
§1° Antes da aplicacao de quaisquer das penalidades acima definidas, sera garantido direito de ampla
defesa e do contraditério 8 CONTRATADA.

§2°. As multas poderdo ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

§3°. Da aplicagéo das penalidades previstas nesta clausula, cabera recurso administrativo, no prazo
de05 (cinco) dias uteis.

§4°. O PREDUC podera efetuar a retengéo de qualquer pagamento que for devido, para a
compensacaodas multas definidas nesta clausula.

| CLAUSULA NONA — RESCISAO

O presente instrumento podera ser rescindido nos seguintes casos:

a) por ato unilateral e escrito do PREDUC, nas hip6teses enumerados no art. 32, do RLC — PREDUC;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no respectivo procedimento
administrativo, desde que haja conveniéncia para o PREDUC; ou
¢) judicialmente, nos termos da legislagéo aplicavel.

§1°. No caso de rescisdo amigavel, a parte que pretender rescindir o contrato comunicara a sua
intencaoa outra, por escrito.
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§2°. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo,assegurado o contraditorio e o direito de prévia e ampla defesa 8 CONTRATADA.

§3°. ACONTRATADA, desde ja, reconhece todos os direitos do PREDUC, em caso de resciséo unilateral por
inexecucao total ou parcial deste contrato.

| CLAUSULA DECIMA — DAS PRATICAS ANTICORRUPCAO

Por este instrumento, as partes obrigam-se a cumprir e fazer cumprir as leis do pais de combate a

pratica de atos lesivos ao patrimdnio publico e atentatérios aos principios administrativos, ao mesmo
tempo em que assumem o dever de observar integralmente sua abrangéncia, principios, deveres,
direitos, vedagdes e demais regras e condi¢des nele previstos, bem como adotar todas as medidas
cabiveis para o seu fiel cumprimento.

§1°. Para fins de cumprimento do disposto na presente clausula, a CONTRATADA declara que:

I. conhece, entende e observa as leis destinadas ao combate a corrupgao no pais;
Il. ndo foi condenada por pratica de corrupgao;

lll. seus sdcios, diretores, administradores, empregados e prepostos nao cometerdo, sob pena de
responsabilizagcdo, qualquer ato ilicito, nem auxiliarao, incitardo ou instigarao terceiros a cometerem
atos ilicitos, que incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doacoes,
compensagdes, beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para
terceiros, bem como o desvio de finalidade do presente contrato, que constituam pratica ilegal ou de
corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato;

IV. adotara as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis
anticorrupgao, com o objetivo de prevenir atos de corrupgéo, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de
dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros contratados.

§2°. ACONTRATADA se obriga a arcar com todos os prejuizos gerados ao PREDUC relativos a todo
e qualquer passivo, demandas, imagem, perdas e/ou danos, penalidades decorrentes de
responsabilizacdo por atos de corrupgéo, seja no dmbito administrativo ou civil, custas judiciais,
honorarios advocaticios e eventuais despesas que porventura venha a ter, desde que fique absolu-
tamente comprovada sua culpa e o nexo de causalidade entre o ato realizado e o dano causado.

§3°. O descumprimento desta clausula ensejara a rescisado imediata deste instrumento, observados
osprincipios do contraditério e ampla defesa, sem prejuizo da aplicacado de eventual penalidade e/ou
outraprovidéncia extrajudicial ou judicial cabivel.

| CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — PROTEGAO DE DADOS

O PREDUC e a CONTRATADA comprometem-se a cumprir integralmente, o contido na Lei n°

13.709/2018 — Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais, assim como devem resguardar a integridade
e a confidencialidade de todos os dados pessoais recebidos em consequéncia do objeto do presente
contrato ndo devendo, em hipétese alguma, utilizar, compartilhar e/ou tratar referidos dados para outros
fins, salvo para cumprimento de obrigacao legal.
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§1°. O PREDUC e a CONTRATADA obrigam-se a comunicar formalmente um ao outro, no prazo de
até 48 (quarenta e oito) horas apds o conhecimento do fato, qualquer incidente de seguranga que possa
ferir os direitos dos titulares de dados pessoais.

§2°. A violagao de quaisquer dos compromissos e obrigagbes estabelecidos neste contrato e/ou nas
leis brasileiras em geral darda ao PREDUC o direito de rescindir o presente instrumento e aplicar as
sangdes administrativas cabiveis, garantido o direito da CONTRATADA ao contraditério e a ampla
defesa, bem como tomar as eventuais medidas judiciais cabiveis.

| CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba/PR para dirimir quaisquer davidas ou controvérsias

decorrentes do presente contrato, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Curitiba/PR,
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